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Barns delaktighet inom Skolfam, Bilaga 3

Regeringen beviljade den 21 januari 2016, Dnr U2013/05229/S, U2014/07397/S,
U2016/00237/S medel for att vidareutveckla barns delaktighet inom Skolfam.
Stiftelsen Allmdnna Barnhuset avger harmed en slutrapport 6ver hur dessa medel har
anvants i enlighet med anvisningarna i anslagsbeslutet. I rapporten beskrivs vilken
verksamhet som bedrivits, vilket resultat som framkommit och hur arbetet ska
implementeras.

Syfte med projektet ar att systematiskt oka barns involvering for utvecklandet av
Skolfam. Genom att ge barnen och ungdomarna mojlighet att bidra med ny kunskap
om vilka fragor som de upplever relevanta ger detta Skolfam nya och vardefulla
perspektiv i utvecklandet av arbetsmodellen.

Tack

Stiftelsen Allmédnna Barnhuset vill framfor ett stort tack till alla barn och ungdomar
som pa ett mycket generost satt delgett oss sina synpunkter, tankar och idéer for att
gora Skolfam dnnu battre for nya Skolfambarn i framtiden.

Ett stort tack ocksa till alla Skolfamkommuner som bidragit med material till
inventeringen och till att mojliggora de traffar vi haft med barn och ungdomar. Utan
denna hjalp hade detta delaktighetsprojekt inte varit mojligt att genomfora.

Inventering

Stiftelsen Allmanna Barnhuset startade delaktighetsprojektet med att inventera hur
Skolfams 26 kommuner inkluderar delaktighet for barnen och ungdomarna i sitt
arbete. Genom att skicka ut enkater till Skolfamkommunerna fick Stiftelsen
Allméanna Barnhuset ett aktuellt lage pa hur professionen anser att barnens
delaktighet ser ut idag med utgangspunkt fran Skolfams manual.

Utifran svaren framkom det att delaktighet for barnen och ungdomarna ar inbyggt i
arbetsmodellen. Nar barn och ungdomar startar inom Skolfam informeras de om vad
Skolfam ar och sedan far de information under tiden insatsen pagar.

I enkitsvaren framkommer farhagor for obalans i makt som kan finnas mellan barnet
och de professionella. Ett exempel ar inflytande over den Skolfamplan som skrivs vid
uppfoljningsmoten pa skolan som barn och ungdomar kan ha utrymme att paverka.
For att vdga paverka kravs en “motprestation” av barnet for att fa sin rost hord, oftast
genom att nirvara och yttra sig pa ett mote dar néstan alla andra ar vuxna som
barnet star i stark beroendestéllning till.
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Négra team beskriver att Skolfam har enskilda méten mellan barn och
barnsekreterare mellan uppfoljningarna, vilket far anses sanka tréskeln for att barnet
ska vaga yttra sig, i synnerhet om barnet har kritik att framfora.

Utifran denna inventering av det Skolfam gor idag ville Stiftelsen Allmanna
Barnhuset se om detta motsvarar barnen och ungdomarnas upplevelser och
erfarenheter av delaktighet utifran de fragor de tycker ar viktiga och vad de viljer att
prata om.

"Metoden "Unga Direkt” later barnen och ungdomarna tala till punkt!”

Metod

For att inhdmta kunskap om hur delaktigheten for barnen och unga inom Skolfams
arbetsmetoden kan utvecklas, traffade Stiftelsen Allmidnna Barnhuset de framsta
experterna d.v.s. barnen sjilva. Stiftelsen Allmanna Barnhuset skickade ut
information till samtliga 26 Skolfamkommuner med forfragan om de hade
Skolfambarn som ville delta. Det resulterade i att vi fortsatte samarbetet med fyra
kommuner som hade barn och unga som skulle fa erbjudande om att vara med.

Samarbete och forberedelser paborjades med deltagande kommuner. Samtycken,
kontaktuppgifter, informationsmaterial och krisplaner var nagra exempel pa vad som
skulle vara klart innan vi gick vidare i arbetet. Efter att allt forberedelsearbete blivit
Kklart fick barnen muntlig och skriftlig information fran projektledaren och
barnhandldggaren for att kunna ta stillning till om de ville delta. Deltagandet var helt
frivilligt och barnen och ungdomarna hade ritt att angra sig.

Den metod som anviandes var Barnombudsmannens metod "Unga Direkt”, ett
arbetssatt med verktyg som stracker sig bortom intervjuer eller enbart samtal.
Viktiga ledord for oss var trygghet, respekt och anonymitet. "Unga direkt” later
barnen och ungdomarna att tala till punkt utan att lagga hinder i vagen med egna
asikter, forklaringar och varderingar. Viktigt ar att samtliga barn och ungdomar som
deltagit har fatt vara anonyma. Barnen och ungdomarna bestamde sjilva vad de ville
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beratta om Skolfam utifran sin egen erfarenhet och upplevelse. Vi kompletterade
ibland med forstaelsefragor for att kontrollera att vi uppfattat allt ratt.

Stiftelsen Allmanna Barnhuset har traffat 14 barn i dldrarna 11 — 18 ar i sina
respektive Skolfamkommuner. Barnen och ungdomarna har inbjudits att fa traffas i
grupp tillsammans med tva personer fran Stiftelsen Allmédnna Barnhuset som barnen
inte tidigare traffat. Traffarna genomfordes under en lovdag for att inte ta bort tid
fran skolarbetet. Respektive grupp traffades ca 7 timmar och under arbetets gang
serverades bade mellanmal och mat. Det var valfritt om de ville jobba individuellt
eller i grupp. Det var viktigt att avsatta mycket tid for att hinna jobba med
fragestallningarna pa olika sitt, ge tid om barnen och ungdomarna behévde diskutera
med varandra och fa tid for reflektion. Olika uttrycksformer erbjods som t.ex. arbeta
med bilder, text, collage, digitala berattelser, rollspel eller egna beréttelser.

Péa de olika traffarna har barnen och ungdomarna sjalva bestamt vad de vill ta upp
om Skolfam och gruppernas sammanséttning har varierat i alder, pojkar och flickor.
Trots detta har det anda varit vildigt méanga gemensamma fragestiallningar som tagits
upp och flertalet av de synpunkter och forslag till utveckling som framkommit har
varit samstammiga.

I de fall barnen fatt forhinder nar de skulle ha medverkat vid vara traffar har de fatt
komplettera i efterhand med sin tankar och erfarenheter. Det var viktigt att &ven
samla upp synpunkter och idéer fran dessa barn och ungdomar eftersom de hade en
forvantan att fa bli lyssnade pa.

Stiftelsen Allmanna Barnhuset har samlat in materialet som barnen och ungdomarna
har producerat i form av texter, berittelser, malningar, collage och inspelningar. For
att kunna fa detta 6verskadligt har vi sorterat materialet utifrdn gemensamma
fragestillningar, utan att 1agga in egna varderingar eller asikter. Citaten fran barnen
och ungdomarna ar valdigt viktiga och aterges som de ar. Stiftelsen Allmanna
Barnhuset har utgétt fran citaten nar vi belyst de olika fragestillningarna och sedan
satt in dem i sitt sammanhang i resultatredovisningen.

Resultat

Resultaten inleds med citat fran barn och ungdomar som deltog i projektet.

Skolan, en framgangsfaktor

’Skolfam ska starta tidigt pd ldg eller mellanstadiet sa man hinner trina pa det man
mdste bli bittre pa. Inte borja pa hiogstadiet for da hinner man inte trina och klara
betygen”

?Jag vill klara skolan!”’

De barn och ungdomar som Stiftelsen Allmidnna Barnhuset métt inom
delaktighetsprojektet har uttryckt sin tydliga vilja att klara skolan.
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"Bra att Skolfam finns.”
"Skolfam borde finnas for alla barn.”

*Varfor tror ni att vira behov av stod har forsvunnit bara for att vi borjar pa
gymnasiet?”’

Barn och ungdomar har uttryckt att Skolfam gor att de bli sedda och att man far det
stod man behdver for att lyckas i skolan. Fragan om varfor Skolfaminsatsen bara ar
till och med arskurs nio har ifragasatts av barnen och ungdomarna.

Information till barn och ungdomar nar Skolfam startar
Vi har sa mycket runt omkring oss sd det dr svirt att komma ihdg allt ni berdttar. Jag

kanske har fatt information om Skolfam fast jag inte kommer ihdg det.”
?Vad dr Skolfam egentligen?”

?Jag vet vilka som dr ’Skolfam.”

Erfarenheterna fran barnen/ungdomarna har varierat stort om vad Skolfam &ar och
vilka som jobbar med Skolfam. Allt fran att de namngett personerna i teamet, vet
precis vad som ska handa framover till att inte veta négot. Eller som négon papekade
att de inte kommer ihag vad ndgon berattat.

Det har uppstatt spannande diskussioner mellan ungdomarna i de grupperna vi haft
om hur lange Skolfam-insatsen pagar. Det har uppkommit fler olika uppfattningar
om det finns ett bestamt slutdatum eller inte.

En fraga som ofta uppkommit ar *’varfér slutar Skolfam i drskurs a?'?

Delaktighet

Ibland vill man inte heller vara med pa motet om den lirare sitter dir som man inte
gillar och som har ett dmne man tycker dr svart. Svart da att tala om vad man tycker

péa motet.”

’Bra att ni triffar oss och vi far sdga vad vi vill. Allt som dr bra och daligt.”

Delaktighetsprojektet har resulterat i ny kunskap som Skolfam nu kan jobba vidare
med for att bli &nnu battre pa att systematiskt integrera barnen i utveklingsarbetet.

I resultatet bar varje individ sin egen tanke, upplevelse om vad delaktighet ar just for
dem. En tydlig stdndpunkt som framkom vid alla traffarna med barnen och
ungdomarna som vi genomforde var att Skolfam ska fraga alla barn och ungdomar
regelbundet hur de vill vara delaktiga. Barnen och ungdomarna framforde att de vill
ha 6ppna fragor s de far majlighet att berétta.

’Det kan ju ocksa vara olika for mig beroende pa hur det ar just da nar ni fragar.”
Manga barn och ungdomar beskrev ofta hur de fick fraigan om deltagande pa
skolméten. Om Skolfam bara stéller frigan om barnen och ungdomarna vill delta pa
ett skolmote och svaret blir nej, betyder det inte att de inte vill vara delaktiga i
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framtiden. Detta nej kan vid detta tillfalle vara paverkat av en mangd olika faktorer
som den vuxne behover inhdmta mer information om. Som citatet ovan belyser kan
situationen for individen andra sig over tid. Det behovs en dialog som systematiskt
lyssnar pa barnen och ungdomarna om hur delaktigheten ska utformas. Varje individ
bar pa erfarenheter som ger Skolfam bade information till utveckling for individen
och for sammanstallning pa gruppniva.

Skolfams uppfoljningsmoten pa skolorna
*Vill inte vara med pa Skolfammétet. Det dr sa trakigt, alla bara pratar.”’

?Blygsamt att vara manga pa motet. Man kanske inte vagar siga vad man vill.”

Overvigande av de barn och unga som Stiftelsen Allmiinna Barnhuset métt har gett
Skolfam kritik for formen pa skolmotena. Om Skolfam bara fragar om de vill vara
med pa skolmotena eller inte riskerar man att fa ett nej utan att det betyder att barn
och ungdomar inte vill vara delaktiga. Att vaga delta pa ett mote med méanga vuxna
och sidga vad man tycker kraver mycket mod fran den unga individen.

?Jag vill vara med pd méten for att veta vad ni kom fram till?”

’Det har varit bra nir vi triffats tva gdnger per termin. Vi har pratat om vad jag kan
Jjobba mer med men ocksa styrkt det jag nu kan. Bra att fa syn pd det jag blivit battre
Pa"-})

?Ska inte vara sd ldnga moten men de ar viktiga”.

*Varfor tar det sd ldng tid for skolan att gora det vi kommit overrens om pd motet.”

Det finns ocksa barn och ungdomar som kanner att de vill vara med pa skolmoten
och tors prata med manga vuxna pa moten. Nagra framholl det positiva att pa
Skolfammoéten far de traffa flera larare och inte bara mentor som ar med pa
traditionella utvecklingssamtal. Att fa direktinformation fran &mneslarare ger mer
och bittre information om vad man kan och vilka mal man ska na. Nar
Skolfamplanen revideras starker det nar man ser att mal bli uppfyllda, far syn pa sitt
eget larande och utveckling.

’Ni ska inte bara kolla med ldraren vad som gatt bra eller pa pappret hur det gatt pa
proven. Jag kan ha jobbigt i ett dmne fast det ser ut att ga bra. Friga dd mig innan
motet vad jag tycker!”

Ytterligare exempel péa att delaktighet handlar om dialogen med varje individ. Detta
citat belyser vikten av hur bra det dn ser ut att ga for eleven utifran provresultat och
betyg behover vi alltid prata med barnet om hur det gar.

Overgdng till gymnasiet
?All information ska finnas med till gymnasiet sd att det blir ratt fran borjan t.ex. det

héir behéver eleven”
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’Om det inte fungerar pd gymnasiet behover man kunna kontakta Skolfam och da

maste man veta vem man ska kontakta.”’

Av de elever som vi traffade och som nu gick pa gymnasiet var de eniga om att
Skolfam ska komma overrens med dem om vilken information som ska 6verlamnas.
De flesta ville att det skulle 6verlamnas information for att det var tryggt att veta att
de skulle fa en bra start pa gymnasiet. Nagra framforde ocksa en 6nskan om att sjalva
fa avgora nar Skolfam skulle avslutas.

Arlig utvirdering

’Borja med att triffa alla Skolfam-barn varje dr, da kan ni alltid ldra er att bli battre.

Alla barns lika virde, att fa sdga vad vi tycker. Vi kan ses varje ar och fika.”

“Barnet brukar ha mycket att siga fast samtidigt vill den inte sdga natt. Dérfor i varje
mote kan barnet skriva ett anonymt brev som hon/han kan stoppa in i ett kuvert.
Vuxna fdr inte ldsa detta brev dn. De kan vinta tills alla barn skrev ett sadant brev tills

de ska ldsa barnets dsikter.”

Pé alla vira moten har barn och ungdomar tydligt framfort hur viktigt det ar for dem
att fa bli lyssnade pa. Onskemal har framforts att Skolfam ska ha en regelbunden
uppfoljning eller utvardering dar de kan fa uttrycka sina synpunkter och idéer. Denna
insamling av information ansag de att den ska ske utifrén olika satt att uttrycka sig
och att de far vara anonyma om de sa onskar. Att de har en mdjlighet att fa framfora
kritik utan att behova std framfor den personen man har kritik mot. Det ska finnas en
forutsagbarhet i att fa veta att utvardering kommer att ske och nar. En arlig
utvardering ska skilja sig fran de samtal man har infor och efter ett uppfoljningsmote
pé skolan som mera tar upp liaget i skolan har och nu. Metoden Unga Direkt med
valfrihet i hur man kan uttrycka sig har varit mycket uppskattad.

Avslutning av Skolfams insats
“Hur ldnge har man Skolfam?

Nér kommer de tillbaka?”

Den l6pande informationen om Skolfam tycker manga ar viktig. Det har varit delade
meningar i de grupper vi traffat om hur lange Skolfaminsatsen finns kvar. Precis som
namndes i inledningen kan barn och unga ha fatt information nar Skolfam startade
men det har tappats bort om det gatt 1ang tid sedan de fick informationen. Tydlig och
regelbunden information efterlyses fran barn och ungdomar.
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Analys

Genom att arbeta med Unga Direkt har barnen och ungdomarna gett Skolfam ett
vardefullt tillskott med synpunkter, tankar och nya idéer.

I resultatet i delaktighetsprojektet har det framkommit hur viktigt det ar att ha en
direktkontakt med varje barn och ungdom. Att Skolfam hittar system att méta varje
individ regelbundet och inte ha ett fasstallt frigebatteri som de ska svara pa. Varje
rost maste fa beratta och framfora sina egna tankar, funderingar och 6nskemal. Det
blir tva delar med att individuellt utforma delaktigheten for varje individ och att
systematiskt forbattra pa gruppniva utifrdn en anonym sammanstallning.

Aven om Stiftelsen Allménna Barnhuset ser i sin analys att manga fragor blir
gemensamma om barnen och ungdomarna far beratta fritt far inte Skolfam falla
tillbaka pa att generalisera. Det gar utmarkt att fraga fritt och sedan sortera
synpunkter anonymt i efterhand och det skulle ocksa vara mojligt att systematiskt
sammanstélla dessa arligen i den gemensamma kvalitetsredovisningen for Skolfam
nationellt.

Att lyssna mer istéllet for att fraga ar ett "vinna - vinna koncept”. Skolfam kan da fa
ett rikt material av erfarenhet och kunskap fran barn och ungdomar som varit med i
skolfam. Detta forhallningssatt bidrar ocksa till att skapa en fortroendefull situation
for barn och ungdomar och utvecklande att fa synpunkter som gar utanfor Skolfams
forutbestamda fragor. Efter att barnen och ungdomarna fatt majlighet att berattat
vad de vill formedla kan Skolfam om man sa 6nskar stilla foljdfragor som
komplement.

Att jobba utifran metoden Unga Direkt ger alla barn och ungdomar tid for reflektion
och eftertanke. De har fatt goda forutsattningar i tid for att komma ihag situationer
utan att de har behovt forbereda sig innan.

Det ar Barn och unga som har kunskapen och vuxna som skapar utrymme for att de
ska kunna hitta den kompetens de redan bar pa. Den respektfulla inramningen
Stiftelsen Allmadnna Barnhuset gett med tydlig inbjudan, materialval, tidsutrymme,
fika, mat och ett aktivt lyssnande har varit ett barande koncept till att {3 ett stort
fortroende fran barnen och ungdomarna nar de delgett oss sina erfarenheter.
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Fortsatt utveckling inom Skolfam

Implementering

Resultatet fran projektet for okad delaktighet behover nu spridas till alla
Skolfamkommuner. I en fortsatt process behover Skolfam ta vara pa det goda arbetet
som redan finns och utifran rapporten utveckla arbetssétt som systematisk okar
barnens delaktighet.

Skolfam behover ocksa gora en 6versyn over den arliga kvalitetsredovisningen och
Skolfams manual ifall det behover goras justeringar utifran den nya kunskap som
framkommit kring barn och ungas delaktighet.

Fortsatt arbete, uppfoljning och utveckling

Utifran den nya kunskap som barnen delgett oss behover Skolfam processa detta
vidare inom organisationen. Det giller inom Skolfams styrgrupp, de fyra regionerna,
alla Skolfamteam i respektive kommun och eventuellt inom arbetsgrupper.

En process som behover ledas, organiseras och samlas ihop for fortsatt arbete och for
eventuellt nya beslut.

Kvalitetssakringsrutinerna behover finnas for att Skolfam ska veta om de har lyckats
okat delaktigheten for barn och ungdomar.

Stiftelsen Allmédnna Barnhuset kommer att ta initiativ till en sddan process.

Ett annat utvecklingsomrade som framkommit ar att barnen och ungdomarna ibland
var osidkra pa vem och hur de skulle komma i kontakt med Skolfamteamet. Barnen
och ungdomarna hade idéer dar ny teknik skulle kunde underlatta kontakten.

Aterkoppling till barnen
Alla barn som deltagit i delaktighetsprojektet kommer att fa ﬁterkoplgling pa hur
Skolfam ska arbeta vidare med delaktighet for barn och ungdomar. Aterkoppling i

form av denna rapport samt en kortare mer lattlast sammafattning. Det ar viktigt att
samtliga barn och ungdomar far respons pa att deras roster ar viktiga och hur vi tagit
hand om all information och erfarenhet vi fatt fran dem.
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