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Introduktion

Erfarenheter fran Stiftelsen Allmanna Barnhusets projekt Barnets rattigheter i
vardnadstvister (Allm&nna Barnhuset 2015) visade att barn och féraldrar inte
sallan hade ytterligare kontakter av olika slag med socialtjansten, férutom
familjerattskontakten. Det innebar ofta att det blev manga kontakter och att
olika slags stdd erbjéds utan samordning. Dessutom férde separationen med
sig att familjen behdévde stdd kring familjeomstallningen. Det blev tydligt att
familjer i separation kunde behdva ett samordnat stéd. En annan erfarenhet
var att stédet verkade komma in fér sent. Barn och féraldrar hann fara illa,
och aterhamtningen blev ldngre och svarare. Hur vore det om man kunde
erbjuda familjer stdd tidigt och samordnat?

Forskare i Australien har undersdkt vad separerade foraldrar i konflikt behdver

strdva mot for att barnen ska fa vad de behover. De fann att det foraldrar

behévde gdra var att:

* minska konflikterna

» |d&mna parrelationen och fokusera pa féraldrarelation

 vara kanslomassigt tillgdngliga gentemot barnet

» acceptera den andras féraldraskap

» skapa struktur och planering kring barnet som anpassas efter barnets
utveckling och 6nskemal*

Hur kan vi samordna oss for att stétta familjerna pa denna resa?

Detta kunskapsstdd togs fram som underlag riktat till de fem kommuner som
ingar i Stiftelsen Alllmanna Barnhusets projekt “Samverkansteam - fér barn
och foéraldrar i samband med separation”. Men kunskapsstodet kan ocksa vara
till hjalp for alla er som arbetar med familjer i separation. Redan under pro-
jektetet upptackte vi att vi hade mycket vi ville beratta om, darfoér sprider vi
kunskapsstddet medan projekt Samverkansteam fortfarande &r igang.

* se ex. Kelly 2002, McIntosh 2005, 2006, 2007, 2008



4 STIFTELSEN ALLMANNA BARNHUSET ® KUNSKAPSSTOD SAMVERKANSTEAM

"Lyssna pé bary\,ew.
Barnens sttuation
skiljer sig frin de
vuxmnas.”

"Pe behdver veta att jag
blir arg och Ledsen. De
miste Romma pverens,
Jag ir faktiskt ett barn.”
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Barn far illa nar féraldrar inte kommer dverens efter

separation

Forildrar som dr i konflikt med varandra har inte alltid
formadga att skilja pé sina egna och sitt barns behov.
Forildrar som forsoker gora samarbetet till en ratt-
visefriga mellan forildrarna, behover istillet inta ett
barnperspektiv. Det kan leda till f6rbittring i f6rald-
rarnas samarbete, underlitta for barnet i vardagen och
bidra till att barnet inte hamnar i skymundan. Det ar
barnets behov och rattigheter som ska vara 1 fokus nar
foraldrar har svart att samarbeta.! Foraldrar har ett
rattsligt ansvar att agera for sitt eller sina barns bista.
Nir foraldrar inte klarar av sitt fordldraansvar maste
samhillet trida in for att sikerstilla barnets rattigheter
och behov.2 Det giller till exempel om barnets fysiska,
psykiska eller intellektuella utveckling skadas, och inte
forildrarna forsoker att motverka det.? Varje barn har
ratt till den levnadsstandard som kravs for barnets fysis-
ka, psykiska, andliga, moraliska och sociala utveckling,
och att det 4r férildrarnas huvudansvar att sikerstilla
de nodvindiga behoven {6r barnets utveckling.*

Barn med fysiska handikapp bor dtnjuta ett full-
viardigt och anstandigt liv under forhallanden som
sakerstiller virdighet, frimjar sjalvfortroende och
mojliggor barnets aktiva deltagande i samhillet. Det
handlar om att utgd frin det i utredningar och vid
bedémning av fordldraférmagan.’ Alla barn har ritt att
skyddas mot alla former av fysiskt eller psykisk vald.
Psykiskt vald kan vara fornedring, verbala overgrepp,
vanvard, forsummelse eller annan handling som
paverkar barnets utveckling negativt, sisom utsatthet i

vardnadskonflikter. Fysiskt vild kan vara misshandel,
utnyttjande och/eller sexuella 6vergrepp. Alla barn
har rite till sin vardighet, sin fysiska och personliga
integritet. Barnet har ritt att dtnjuta bista uppnieliga
halsa, och inget barn ska berdvas sin ritt att ha tillgéng
till hilso- och sjukvérd.®

Med barnets rittigheter f6ljer f6rildrars skyldigheter.
Familjen ar, nar foraldrarna uppfyller sin uppgift som
foraldrar, den mest trygga och frimjande miljon for
barnet. Det ar viktigt att respektera att bida forildrarna
har en viktig roll for barnet. Forildrar har skyldigheter
och ett ansvar for att stodja sitt eller sina barns behov
och rittigheter (artikel 5). Grundtanken ir att bada
foraldrarna bor ha ett gemensamt ansvar for barnets
uppfostran och utveckling, att de har en aktiv roll i bar-
nets liv samt har ett gott samarbete kring barnet, dven
om de inte bor tillsammans. Grundtanken forutsitter
att barnets rattigheter tillgodoses och att forildrarnas
samarbete kring barnet fungerar.

Det ar dock viktigt att poangtera att barnets ratt till
kontakt med sina foraldrar inte alltid 6verensstimmer
med barnets bista. Barnet har ritt att inte traffa den ena
eller andra foraldern, om barnet kinner sig radd, otrygg
eller orolig (artikel 9). Det ar statens dvergripande
skyldighet att tillférsakra barnet nodvandigt skydd och
omvérdnad for barnets valfird, under alla omstindig-
heter (artikel 3.2). I bilaga 2 finns lagstiftningen som ror
barnets rittigheter.

Regeringsuppdraget "Samverkansteam” 2014 - 2017

Stiftelsen Allminna Barnhuset bedriver en férsoks-
verksamhet i fem pilotkommuner med tvirprofessio-
nellt samordnat stod till foraldrar och barn 1 samband
med forildrarnas separation och de konflikter som kan
uppsta kring barnen. Fokus ska vara att s langt som
mojligt komma in tidigt, innan konflikten eskalerat.
Malet i projektet ar att utveckla battre anpassade
arbetsmodeller som involverar bide foraldrar och barn
i processen 1 syfte att uppnd en trygg relation mellan
barn och foraldrar.

SYFTE

Syftet ar att prova om ett samordnat tvarprofessionellt
stod kan bidra till att konflikter mellan forildrar
minskar och att dirmed minimera de skadeverkningar
konflikterna kan fa for barnet och foraldrarna.

MALGRUPP

Projektet riktar sig till barn och forildrar som 6nskar
stod och insatser i samband med konflikter och/eller
separation. Teamet kan ocksa stotta foraldrar som re-

dan har separerat dir konflikter kvarstir, eller foraldrar
som aldrig varit sammanboende men dir konflikterna
ir manga och intensiva. Med konflikt menar vi att
forildrar inte kan komma 6verens om grundliggande
foraldrauppgifter som r viktiga for barnets omsorg
och utveckling.

Gemensamma projektmal
for pilotkommunerna
I projektet ar f6ljande mal gemensamma;

1. Organisera en tvirprofessionell samverkan i
s.k. Samverkansteam

2. Prova ett systematiserat frigeformulir som
underlag for stdd och insatser till barn och
foraldrar

3. Erbjuda stod och insatser till barn och forildrar
1 mélgruppen

4. Forstirka barnets delaktighet

1. Socialstyrelsen 2011 2. artikel 5 i Barnkonventionen 3. artikel 18 4. artikel 27 5. artikel 23.1 6. artikel 24 7. Bilaga 1 sammanfattar projektet.
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PROJEKTUPPLAGG OCH LARANDEPROCESS

HUR KAN MALEN OMSATTAS | PRAKTIKEN?
Att forandra och forbittra arbetsprocesser, infora nya
metoder och rutiner ir ofta spannande och engageran-
de men ocksa kravande och utmanande. Man behover
bade ifrigasitta beprovade och invanda rutiner och
prova nagot nytt som kinns ovant och osikert om det
fungerar battre. Alla pd en arbetsplats brukar inte vara
lika ivriga forandrare, nagra hoppar pa tget efter ett
tag och andra forblir skeptiker. Forandringen méste
kinnas angeligen och meningsfull for de som ska gora
arbetet och chefer, kollegor och samarbetspartners
behdver vara med och stétta. Det finns forskning och
stor samlad erfarenhet om vilka férutsittningar som
kravs for ett framgéngsrikt forbattringsarbete.

Att det finns bide forandringstryck och forand-
ringsvilja for att forbattra stodet till barn och forildrar
i samband med separation ir det ingen tvekan om.
Antal tvister i domstol 6kar och att barn och féréldrar
far illa av konfliktfyllda separationer dr idag allmin
kunskap. Det pagar ocksa en hel del utvecklingsarbete
iflera kommuner och pa nationell nivd som beskrivs 1
det hir kunskapsstodet. Att barn och forildrar behover
battre anpassat stdd och uppmirksammas tidigare ir vi
overens om, men hur ska man dstadkomma forandring-
ar som leder till forbattringar i praktiken? Det dr hir
larandeprocessen 1 Genombrottsmetoden kan vara till
hjalp for hur vi ska g tillviga och prova oss fram.

I Genombrottsprojekt brukar man ha ett "Foriand-
ringskoncept” som stod for vilka forbittringar som ska
provas, 1 det hir projektet kallar vi det f6r ”Kunskaps-
stod” och det dr detta som du héller i din hand.

Foljande text dr delvis himtad frén innehéllet i boken
Forandring forbattring lirande! — introduktion och
inspiration till forbattringsarbete och genombrottsme-
toden®, men ocksa frin rapporten “Barnets rittigheter
i virdnadstvister”.” I boken Forandring forbattring
larande! ges en utférligare vigledning i hur man kan
omsitta idéer och kunskap fran teori till praktik och
den kommer att anvandas som ett stod for lirandepro-
cessen 1 projektet.

KORT BAKGRUND OCH INTRODUKTION AV
GENOMBROTTSMETODEN

Genombrottsmetoden bygger pd antagandet att det
finns kunskap som inte tillimpas 1 tillricklig omfatt-
ning i vardagsarbetet. Metoden syftar till att sluta gapet
mellan det vi vet och det vi gor. Genombrottsmetoden
eller ”The Breakthrough Series” som arbetssittet kallas
1 USA har utarbetats av The Institute for Health Care
Improvement i Boston (IHI).

Grundstenar i Genombrottsmetoden ar att;

¢ det finns kunskap som inte nar ut — det finns ett
forandringstryck

e det finns en vilja att borja anvianda den kunskapen —
det finns forindringsvilja

Foér att astadkomma de uppsatta férbitt-

ringsmalen anvénds:

e Ett sdrskilt arbetsuppligg med gemensamt lirande

e Ett forandringskoncept

® PGSA-hjulet — som stdd for de férandringar som
testas

I projektet Samverkansteam kommer uppligget utga
frén den systematiska lirandeprocessen som beskrivs 1
Genombrottsmetoden. Det ar ett arbetssatt som satter
ldrande 1 fokus och som handlar om att prova smd
fordndringar som kan leda till forbaittringar. Metoden
bygger pa ett gemensamt lirande och pa att prova sig
fram. Den utgér frin att de som utfor arbetet ocksd ar
de som kan forandra det. Forandringarna ska bygga pa
basta mojliga kunskap och praktik samt att det finns
mandat och forutsittningar for att testa nya arbetssitt.
Genombrottsmetodiken bygger oftast pa tvarpro-
fessionellt sammansatta team som har i uppgift att
arbeta direkt med barn och familjer/patienter/klienter.
Metoden inkluderar ett generellt projektuppligg som
innehiller gemensamma lirandeseminarier med mellan-
liggande arbetsperioder, dterkommande skriftliga pro-
jektrapporter och en gemensam projektplats f6r utbyte

GRUNDSTRUKTUR | ETT GENOMBROTTSPROJEKT

Identifiera
deltagare

» Foérarbete

E-post * Telefon « Dokument * Experter

Nationell
konferens

Natverksstod

P P
VAL AV
AMNE si]a B o[is2]a B oiss]
S S
Expert- Identifiera Rapporter
grupp forandringskoncept

Institute for Health Care Improvement, Boston, LS = Lirandeseminarier

8. FoU i vist/GR 2014 9. Allminna Barnhuset 2015



av erfarenheter teamen emellan. Teamen formulerar
konkreta, mitbara mal, provar sina forbattringsidéer,
dokumenterar och foljer upp resultaten. Som stod i
forbattringsarbetet anvainds PGSA-hjulet eller Nolans
modell som bygger pé att testa forandringar 1 liten skala
innan beslut om en mer genomgripande forandring
gors. Att prova forst i liten skala och sedan utvirdera
om forandringen lett till férbattringar ir en av grund-
komponenterna i metoden.

Det finns olika sitt att designa projekten och pa
maénga hill i Sverige finns erfarenheter av bade fler
och firre antal lirandeseminarier. Eftersom angrepps-
sattet ar lirandestyrt gir det dock inte att genomfora
hur korta eller snabba projekt som helst. Det kravs
tid for att 4stadkomma ett lirande som kan ligga till
grund for fortsatt handlande. Projekt som genomfors
inom ramen for ordinarie arbetsuppgifter kriver oftast
lingre td. Ett framgingsrikt forindringsarbete kriver
forandringstryck och forandringsvilja. Att dstadkomma
detta samt att skapa forutsittningar for forbattrings-
arbetet ar en ledningsuppgift. Det ar ocksa ledningens
ansvar att ratt personer involveras 1 forbattringsarbetet.
Genombrottsmetoden ir frin borjan utarbetad och
anpassad for patientnira férbattringsarbete inom halso-
och sjukvarden och i den miljon ir det littare att hitta
konkreta matbara mal. I det hir projektet och i andra
Genombrottsprojekt med inriktning pa socialt arbete
har det varit en utmaning att formulera tydliga, mitbara
mal och att hitta matmetoder som kinns adekvata.

NOLANS MODELL

P D S A-cykeln

\ M Planera
B Testa, Gora, Préva
B Studera, Analysera
W Lira, Agera

De lokala testerna som provas gors med stod av PGSA-
hjulets olika steg och dokumenteras i sirskilda arbets-
blad. Dessa arbetsblad har vi lagt i bilaga 3. For varje
mal bor ni testa flera olika idéer. Oftast ir det ju inte
bara en enskild sak som stir i vigen och det behovs flera
forandringar for att verkligen dstadkomma forbiattring-
ar. Flera test ska vara igdng samtidigt.

STIFTELSEN ALLMANNA BARNHUSET KUNSKAPSSTOD SAMVERKANSTEAM

FORBEREDELSER INFOR VARJE TEST

Métbart mal: Vad vill ni uppni?

Forandringsidé: Vilken idé vill ni testa?

Varfor gors testen: Hur tinker ni att idén kommer
att leda mot malet? Hur ser er hypotes ut?

Hur ska sjdlva testen utvdrderas:

Beskriv hir hur testet ska mitas, t.ex. notering i sarskild
bok varje gang en aktivitet genomfors. Tink pé att

det nu bara dr den lilla {6rindringen — idén — som ska
mitas under en begrinsad tid, t.ex. tvd eller fyra veckor.
Det 6vergripande mélet mits for sig, t.ex. valbefinnan-
de. Det senare kanske mits varje manad, halvir eller
halvtid i ett projekt. Ligg in flera mitperioder si att ni
uppticker variation. Att olika matningar och test pagar
samtidigt brukar vara lite forvirrande.

GENOMFORANDE AV TESTET MED HJALP AV
PGSA-HJULET

Steg 1 Planera

Gor en detaljerad plan: Vem gor vad? Nar? Hur? Tids-
plan for analys, dvs. hur lange ska testet pdgd? Det ar
viktigt med uthéllighet — ge inte upp for tidigt och satt
inte upp for korta testperioder

Steg 2 Géra

Genomfor testen och samla in data. Gor ocksa anteck-
ningar av vad ni ser under tiden, ovantade effekter och
avvikelser. Det hjilper er nir ni sedan ska analysera
resultaten. Kanske var idén bra, men genomfoérandet
skakigt?

Steg 3 Studera

Nir en testperiod ar avklarad galler det att analysera
hur det hela f6ll ut. Genomfordes testet s som ni
bestimt, dvs. foljdes arbetsplaneringen? I arbetsbladet
tolkar teamet tillsammans data och erfarenheter.

Steg 4 Agera

Dags att dra slutsatser av testet. Ar det nigot som beho-
ver justeras? Eller behover vi utdka testperioden for att
verkligen ha chans att se effekter? Att agera innebar da
att infora en justering och genomfora ett nytt test och
da borjar planeringen for den. Det ar mojligt att idén
var dalig och behover forkastas. Men det ar lika mojlige
att den var bra och nir justeringarna ar firdiga ar det
dags att sprida till fler. Det kan handla om att sprida en
rutin till fler avdelningar inom en forskola, socialtjanst
eller ett sjukhus. Det kan ocksa handla om att sprida
forbattringsarbetet inom en hel kommun, ett landsting
eller pd nationell niva.
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GEMENSAM LARANDEPROCESS INOM
PROJEKT SAMVERKANSTEAM
Gemensamma mal som bryts ner

i lokala delmal

Den 6vergripande projektbeskrivningen ger en ram
och mal for det gemensamma arbetet. Det dr med
utgingspunkt frin den som de lokala variationerna
forkommer. Det giller till exempel vilka som ingér i
teamet och hur teamet véljer att testa och prova nya

arbetssitt.

| projektet &r féljande mal gemensamma.
1. Organisera en tvarprofessionell samverkan i s.k.
samverkansteam
2. Prova ett systematiserat frigeformulir DOORS som
underlag for stdd och insatser till barn och forildrar
3. Erbjuda stod och insatser till barn och forildrar i
maélgruppen
4. Forstarka barnets delaktighet
Malen ska ses som inriktningsmal som varje kommun
formulerar till egna delmil som konkretiseras och
bryts ner i mindre steg. Kommunernas lokala delmal
anpassas till de specifika forhillanden som rdder i den
egna kommunen och till de behov som den lokala

kartliggningen visar.

KUNSKAPSSTOD (FORANDRINGSKONCEPT)
Tanken ar att alla involverade aktorer ska ha tillgéng
till en sammanstillning om vad som ir mélgruppens

PROJEKT PILOTKOMMUNER FORSKNING

Etablering
2015

Beslut att delta

Faststalla mal-

Planering
och matmetod

Tidigare
studier

Kartlaggning nuléage

Uppstarts-
workshop

Utbildning 1

Larande
Utbildning 2

Utbildning 2

Utveckling

Transformator design 2015.

Matning,
uppfdljning

behov utifran forskning och beprovad erfarenhet. Syf-
tet dr att f en samsyn kring vad man vill dstadkomma
1 projektet och om (den gemensamma arbetsprocessen
d.v.s.) hur genomforandet ska ga till. Kunskapsstodet
ger en fordjupning av projektets fyra mal och inspi-
ration kring metoder och modeller som kan anvindas
inom ramen {or projektet. Kommunerna ges ocksd
stod 1 hur den egna kartliggningen ska utformas och
hur bedomningsinstrumentet DOORS ska anvindas.

PROJECT PLACE

Det finns en gemensam projektplats Project Place som
alla involverade och berorda aktorer bjuds in till. P4
projektplatsen ska alla dokument som beror projektet
finnas. Kommunerna kan sjilva ligga in sin dokumen-
tation, minnesanteckningar, arbetsplaner mm. Har
finns ocksa ett forum for att stalla frégor eller dela med
sig av annat som hinder, exempelvis rapporter, semina-
rier, artiklar mm. Ju mer projektplatsen anvinds, desto
intressantare blir det att bide dela med sig och l3ta sig

inspireras av andra.

TELEFONMOTEN, WEBMOTEN ETC.
Som stod och inspiration 1 arbetet har vi ocksa dter-
kommande telefonmoten. Ibland dr det kanske bara
teamens samordnare som deltar och ibland hela teamet.
Av erfarenhet vet vi att det ar viktigt att f hora vad
andra team provat, vad som fungerat eller inte. Att f3
stilla fragor och reflektera tillsammans ar en del av

lirandet.

v |
e IMPLEMENTERING
2017 | J
| J |
/ Slutrapport f |
/ /
/ |
/ f/ |
2016 / / Utvéardering/justering |
/ /
Matning, A /
uppfdljning ’/’

Matning,
uppfdljning

Arbete i pilot

Justering

Kunskapsutbyte ,
psutDy! -



PROJEKTRAPPORTER

I projektet finns gemensamma arbetsblad som upp-
muntras att anvindas f6r teamens dokumentation. P4
arbetsbladen beskrivs bland annat annat vilka forand-
ringar som provas med hjalp av PGSA-hjulet. I boken
Fordndring, forbdttring, lirande finns nigra exempel
pé arbetsblad som kan anvindas for dokumentation.
Det brukar ta lite tid innan man fér klim pa hur och
vad som ska dokumenteras och arbetsbladen kan ibland
behova anpassas till det unika projektet. En lirdom frin
deltagare 1 andra Genombrottsprojekt ar att all doku-
mentation som gors i projektet ar till stor nytta for den
gemensamma lirandeprocessen. Det dr latt att glomma
hur man tinkte och varfor man ville testa nigot och
hur man resonerade kring resultatet. Det ar ocksa nir
man blickar bakét och tittar pi vad man gjort som man
uppticker forandringar som skett. Dokumentationen
ger ocksd ett bra underlag for den egna slutrapporten
som ska sammanstillas i slutet av projektet.

LARANDESEMINARIER
Gemensamma ldrandeseminarier

P4 lirandeseminarierna triffas alla team och har chans
att nitverka och utbyta erfarenheter. Det ir kanske
forst ndr man ser hur andra gor som man borjar reflek-

STIFTELSEN ALLMANNA BARNHUSET ® KUNSKAPSSTOD SAMVERKANSTEAM

tera Over att det ir mojligt att gora annorlunda. Det
finns ocksd ett larande 1 att olika saker testas av olika
team och resultaten dirmed kan jaimforas. Lirande-
seminarierna blir ocks3 ett tillfalle f6r ny input frdn
t.ex. foreldsare. Vid lirandeseminarierna ska teamen
ocksa {4 tid till eget arbete men det dr ocksa vardefullt
att skapa utrymme for diskussioner mellan teamen
och mellan teammedlemmar som kommer frin samma
verksamhet/profession.

Det forsta Larandeseminariet (LS 1) dgde rum pa
Satra Bruk den 20-22 april 2015. Nista lirandesemi-
narium (LS 2) holls den 23-25 september. Datum for
lirandeseminarierna under 2016 ir 10-12 februari
(LS 3) 7-9 september (LS 4) och (LS 5) planeras till
véren 2017.

LOKALA LARANDESEMINARIER

Teamen uppmuntras att arrangera egna lokala se-
minarier pi hemmaplan. Syftet dr att involvera flera
kollegor och verksamheter, informera om projektet
och sprida kunskap inom omradet. Det ir ocksa ett bra
tillfalle att fa reflektioner och synpunkter frin samar-
betspartners om hur man pé basta sitt kan fortsitta att
utveckla arbetet och {4 hjilp med implementeringen av
nya arbetssitt.

9
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Projektorganisation

Nationell
styrgrupp

Nationell
samordnare

Stodresurser
expertgrupp m.m.

Arbetsgrupp nationell
samordnare + lokala
samordnare

Pilotkommun lokal
styrgrupp samordnare
samverkansteam

Pilotkommun lokal
styrgrupp samordnare
samverkansteam

Pilotkommun lokal
styrgrupp samordnare
samverkansteam

Pilotkommun lokal
styrgrupp samordnare
samverkansteam

Pilotkommun lokal
styrgrupp samordnare
samverkansteam

Stiftelsen Allmanna Barnhuset ansvarar {6r den natio-
nella samordningen av projektet i dialog med Social-
departementet. Den nationella styrgruppen utgors

av Stiftelsen Allmanna Barnhusets generalsekreterare
tillsammans med en representant fran varje projekt-
kommun.

Berdrda myndigheter, organisationer och forskare
bjuds in for dialog, vagledning och stod i uppdraget.

Kommunerna som ingér i projektet ar; Malmo,
Helsingborg, Norrkoping, Nacka och Visteras.

Kommunen utser en lokal styrgrupp och en lokal
samordnare for teamet.

Samverkansteamet utformas utifrdn lokala forut-
sattningar och behov men grunden ar att det ska finnas
kompetens som kan mota olika forildrars och barns
behov sdsom information och rddgivning, stdd, kon-
fliktlésning och behandling. En av personerna i teamet
bor ha uppgiften att vara kontaktperson/samtalsledare
for barnet.

Utvardering

Utvirderingen dr kopplad aill projektets fyra mal. Berth
Danermark, professor vid Orebro universitet kommer
att utvirdera samverkansprocessen (mal 1) och Maria
Eriksson, professor vid Milardalens hogskola har fatt
uppdraget att utvardera barn och forildrar miende,

hur frigeformuliret DOORS anvints i praktiken och
barns och forildrars erfarenheter av kontakten med
Samverkansteamet samt de stod eller insatser som de
erbjudits eller tagit emot (mal 2, 3 och 4). I avsnittet

kring samverkan finns beskrivet hur utvarderingen av
samverkan kommer att goras. I avsnittet om DOORS
beskrivs uppligget f6r denna utvirdering.

Tidplan

Projekttiden omfattar hosten 2014 till och med december
2017. Stiftelsen Allmanna Barnhuset limnar en skriftlig
projektrapport till Socialdepartementet varje &r.

Under hosten 2014 fokuserades arbetet pa att bygga
upp projektorganisationen. Moten arrangerades med
blivande projektkommuner, expertgrupp och referens-
personer. Utvarderare och utvarderingsplaner fast-
stalldes och arbetet pdborjades med att sammanstilla
kunskapsstodet.

Under varen 2015 fortsatte formerandet av samver-
kansteamen och det operativa arbetet bérjade komma
igang. Under hésten startades testningen av DOORS
och arbetet med familjer. Den forsta spindelmitningen,
uppfoljningen av hur arbetet i samverkan fungerar,
genomfordes 1 samverkansteamen och styrgrupperna.
2016 startade utvirderingen av anvindandet av DOORS
och datainsamlingarna av barn och f6rildrars upplevel-
ser och miende.

Lirandeprocessen i form av gemensamma moten och
kompetensutveckling erbjuds regelbundet under hela
2015 och 2016. Kommunernas egna slutrapporter och
den 6vergripande projektrapporten ska vara klar under
varen 2017 och darefter kommer spridning av resultat
och erfarenheter.



KUNSKAPSSTODET | SAMVERKANSTEAM
Forhoppningen ir att kunskapsstodet ska ge en lattill-
ginglig och samlad kunskapsbas 4t kommunerna med
samverkanspartners som deltar i utvecklingsarbetet.
Stodet r utformat som ett komplement till projekt-
beskrivningen och ger bakgrund och f6rdjupning till
projektets fyra mal. Vid sidan av detta beskrivs pro-
cesstodet som Stiftelsen Allminna Barnhuset ger i den
lirandeprocess som utvecklingsarbetet innebar, samt
en fordjupning om samtal med barn. Berth Danermark
har skrivit det som handlar om samverkan under mal 1,
forutom det som handlar specifikt om samverkanste-
am. Texten under mél 2 och 3 bygger i visentliga delar
pd Maria Erikssons text om insatser i Kunskapssam-
manstillning i projektet Barnets rittigheter i virdnads-

STIFTELSEN ALLMANNA BARNHUSET ® KUNSKAPSSTOD SAMVERKANSTEAM

tvister (Allmanna Barnhuset 2011). Asa Landberg har
skrivit texten om barns delaktighet under mil 4 och
kapitlet om samtal med barn. Ylva Soderlind Géthner
har skrivit om projektstod och lirandeprocessen i det
inledande kapitlet. Sammanfattningen av kartliggningen
av lokalsamhillets resurser och barns och foraldrars
behov, bygger pa kommunernas redovisningar. Ovrig
text stir Marianne Gabrielsson for.

Informationen ar komprimerad, men viss vigled-
ning till var ytterligare material kan hittas, ges. Sarskilt
komprimerad ar texten nir det giller utsatthetsformer
som inte enbart drabbar barn 1 virdnadskonflikter,
sdsom vald, missbruk och psykisk sjukdom. Om man
vill lisa mer om detta bor man soka sig till andra kallor.

Erfarenheter fran samverkanteamens forsta ar

En workshop vid starten av en kommuns arbete

Vid uppstarten av projektet bjods en av de fem
kommunerna in till att delta i en workshop ledd av
yanstedesigners. Syftet var att synliggora en familjs
resa fran separation till fungerande samarbete samt att
fa syn pa vilka professionella som kan triffa en familj
under resans gang. Ett ytterligare syfte var att paborja
arbetet med Samverkansteam i kommunen genom att
identifiera svarigheter och mojligheter och darmed
starta ett samtal om familjers behov och professionellas
mojligheter. Att forenkla, begripliggora och stirka del-
aktigheten i medborgarnas kontakt med myndigheter

ar centrala uppgifter for tjanstedesigners. Darfor be-
domdes att deras kompetens kunde ge nya 6gon pa det
komplexa system som familjer i separation moter. Att
visualisera kontakterna med professionella i en hin-
delsekarta skulle dessutom bidra till att de deltagande
kommunerna fick gemensamma bilder av en familjs
resa. Som utgdngspunkt i workshopen anvindes ett
case, en fiktiv familj. Fran kommunen deltog medarbe-
tare fran familjeritten, utredningsenheten, 6ppenvird,
familjecentral, hilsovard och BUP. P4 nista sida syns
familjens resa i hindelsekartan.
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Var ar vi vid projektets slut?

Under det forsta lirandeseminariet skrev teamen ner
sina visioner om vart vi skulle ha kommit nir projekt-
tiden ir over.

Information om samverkansteam fér barn
och féraldrar

Vi har ett informationsmaterial till fordldrar som ska
eller har separerat med barnet i fokus. Om mojliga
insatser och vad jag kan gora sjilv. Alla i kommunen
anvander sig av den (broschyrer, skriftlig info, texter
med handfasta tips till féraldrar).

« Lattillgédnglig information pa olika sprak.
¢ Vihar informationsgrupper till féraldrar i separa-
tion om barns behov, ekonomi mm.

» 2017 finns checklista ”sd har separerar du pa ett bra
satt” tillganglig 6verallt i Nacka.

« Etablerat och valfungerande.

« En valfungerande och val férankrad verksamhet
med barnet i fokus med positiva resultat.

* Samverkansteam som verkar for barns basta i se-
paration. Radgivande resurs och en samordnande
resurs.

¢ Qavsett vem familjen vander sig till ska de hanvisas
till ratt person och instans.

» Alla - bdde vuxna och barn ska fa hjélp pa ett en-
kelt s&tt och den hjalp just de behdver.

« Barn med foraldrar i separation blir uppmarksam-
made i skola, forskola och vid BVC innan konflikten
eskalerat.

« Familjeratten finns “ute” i andra verksamheter.
* Verksamheten ar val férankrad hos politiken!
« Ett generellt erbjudande till barn och barns familjer.

* Att det finns en instans i kommunen som inte
avvisar dem.

Samverkan och innehall

» Vihar ett satt att samverka som anpassas utifran
varje familjs behov.

* Ett samverkansteam som dels sjalva arbetar
behandlande och som aven har kontaktpersoner i
andra verksamheter att vanda sig till vid behov.

* Har ett val upparbetat samarbete mellan familje-
ratt och socialtjansten for familjerna.
* Gemensam plattform och motesplats.

« Samsyn utifran barnets behov, "vaxeldra” (inte se
att det &r ndgon annans bord).

* Ré&tt information vid ratt tidpunkt moter barn och
deras féraldrar och ratt insatser vid ratt tidpunkt
erbjuds barn och deras foraldrar. Barnen i denna
situation far mindre illa tack vare detta.

e 2017 har vi ett gott samarbete med Nackas skolor
kring barnen.

STIFTELSEN ALLMANNA BARNHUSET KUNSKAPSSTOD SAMVERKANSTEAM

Insatser

« Battre anpassade insatser och individuellt stéd. Och
att det foéljs upp.

* Det ska finnas barn och féraldragrupper!!

» Vihar barngrupper fér flera olika aldrar, dven for
tondringar.

« Vi har féréldragrupper parallellt med barngrupperna.

¢ 2017 har vi fler ”Skilda varldar” grupper.

« Vi hittar naturliga stéd i vardagen fér barnet.

« Vikan stotta foraldrar att stotta sina barn och att de
satter barnens basta i forsta rummet.

¢ | umgangesstddsuppdraget ska dven annat stéd
kunna inkluderas t.ex foraldrautbildning.

Barn och fordldrar

« Att vi mérker resultat, barn och féraldrar mar béttre.

» Barn vet att man kan f3 hjalp och stod.

» Att bade barn och féréldrar &r ndjda med teamets
arbete.

* Vi upptacker negativt maende hos barn pa ett tidigt
stadium, vi har fangat upp barnen.

* Foraldrar som uttrycker att de fick hjalp innan det
gick for langt.

« Att teamet gor skillnad.

¢ Ingen ska langre l&mna en tingsrattsférhandling och
inte ha forstatt beslutet eller kdnna att beslutet inte
stdmmer med vad som togs upp i tingsratten.

» Att konflikter stannar upp och att det &r farre vard-
nadstvister.

Dessutom

« Att separera kan vara en kris som man kan behéva
stdd kring - det ar vedertaget.

* Inga barn ska behdva std i var doérr och séga nej till
umgange - detta ska vara utrett tidigare.

» Umgangesstddsverksamheten &r inte langre ifrdga-
satt som verksamhet - ses som stod.

¢ Foraldrar och barn har inte ldangre behov av att
ta med konflikten ”in i rummet” i samband med
umgange.
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"Det kawn vara
biittre att friga
nwigon som Lnte

ér ens forildrar.”

At ta emot hjilp om man inte
kaw Lssa problemen. Jag far

hjilp av kuratorn i vad jag kan
sdga till manmma och pappa.”

”Jag Vill att de ska
kunna prata med
varandra.”

7jag skimadles {or att
foraldrarna inte Run-

de kommunicera med
varanora pi sammea sitt
sowm en Rompts’ forila-
rar, som ocksé skilt sig.”

“)ag har fatt jattebra
hjalp frin ungdoms-
verksamheten. Hjilp
weed att Losa saker L
familjen och ventilera.

"lnte bgta
samtalsagmmne.”

7Jag hade velat fé
swnabbare hjilp med
att {4 pappa att {or-
st hur jag madode.
pa hade det varit ett
anwnat Liige ni.”

"Folk skulle fraga
wer om hir man
mar, tnke bara om
skilsmiissa, utan
allmint.

"Jag har fétt stod L

hur jag ska forhal-
"Fortsitta vara gift la mig. Det dr inte
for barnens skull.” mitt fel.

"Frokewn dr Viktig,
mwormor, triinarewn,

Vuxna Vinner till " ALt se bgrwets
forildrarna.” perspektiv oberoende
av de vuxnas.”

"Mina ﬁirﬁw!yar
kRommer aldrig
att sluta braka,

sa dr det bara.”
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Kartlaggning av barns och féraldrars
behov och lokalsamhallets resurser

Inledningsvis kartlade kommunerna de resurser som fanns i lokalsamhallet och
vilka behov barn och foéraldrar i kommunen hade. Avsikten var att battre forsta
vad barn och separerade féraldrar i konflikt bade efterfragar och erbjuds fran
samhallet. De svar och reflektioner som sammanstalldes av varje kommun utgjorde
ett underlag fér Samverkansteamet i kommunen nar de utformade den lokala
projektplanen och de lokala delmalen. Kartlaggningen var ocksa ett steg i ska-
pandet av Samverkansteamet genom att det fungerade som en introduktion av
utvecklingsarbetet gentemot samarbetspartners. Som bilaga 4-5 ligger informa-
tionsmaterial och fragorna i kartldaggningens tva delar, till samarbetspartners och

till barn och féraldrar.

OVERGRIPANDE REFLEKTIONER

Sévil barn och foraldrar som de professionella var
overens om att barn behdver stdd och foraldrar behover
stod och rad. Forildrar behover information och de
behdver veta vem som kan ge dem sivil information,
stod och rad.

Barn, forildrar och nigra professionella framholl att
det privata nitverket ar en resurs som man bor utga
ifrdn nir barns behov behover tillgodoses. Resurs-
starka vuxna i barnets nirhet finns oftast och nigra
professionella lyfte fram att vi borde bli bittre p4 att
“utbilda” och stodja dessa personer.

Uppfattning om skolans roll skiljer sig mellan barn
och forildrar och skolan, och mellan skolan och andra
professionella. Skolpersonal menar att skolan borde
vara en fredad zon medan barn och forildrar girna ser
att skolan kan vara en resurs i dessa frigor for sdval
barn som forildrar. Aven bland professionella utanfor
skolan, 6nskar man att st6d till barn kunde utgd frin
skolan eller i samarbete med, utifrin att det ir i den
miljon barnen ir.

BARN OCH FORALDRAR

For att nd barn och forildrar har medarbetare vid
familjeratter och utredningsenheter tillfrigats om de
kunde stilla fragorna. Skolkuratorer har fragat barn
och i ndgon kommun har Barnhilsan fragat forildrar.
Fragorna stilldes i samtal eller per telefon. Det ar

totalt 33 barn i dldern 7-18 &r och ungefir 44 foraldrar
som har svarat pa frigorna.

Fragorna till barn och till fordldrar var i stora delar
desamma. De handlade om vilken hjilp barn och vux-
na behover nar foraldrar inte kommer overens. De fick
beritta om vilken hjalp de hade fitt och vad de saknat
och om de hade nigra rid att ge. De fick ocksa frigan
om de hade kontakt med olika myndigheter samtidigt
och hur det var.

Hir dr en sammanstillning av barns och foraldrars
synpunkter. Minga uttalanden finns med som citat.
Barnens synpunkter ligger dven som start till detta
kapitel och inledningsvis till de fyra inriktningsmélen.

BARNS SYNPUNKTER

Minga barn sdger att fordldrar inte ska brika infor bar-
nen, for da blir de ledsna. De ska inte prata illa om den
andre forildern infor barnen. De vuxna behover tinka
pd att prata med varandra och forildrar ska inte hindra
barn frén att ringa den andre foraldern. Det ir bra att
forildrar pratar med ndgon utanfér tycker nagra barn.
Barn kan vara hjilpta av att {3 st6d av ndgon utanfor,
menar flera barn, de kan finnas bland vuxna vinner, 1
familjen eller ndgon utanfor. Barnen tycker att det ar
viktigt att inte fortroenden sviks och att vuxna maste
kunna hilla hemligheter. Forildrar ska inte skicka med-
delanden genom barnen och barn ska inte gi med saker
mellan forildrar. Och vuxna méste lyssna pa barn.
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”Att ta emot hjalp om man inte kan I6sa problemen.
Jag far hjalp av kuratorn i vad jag kan saga till mam-
ma och pappa.”

”Jag har fatt stdd i hur jag ska férhalla mig. Det &r inte
mitt fel. Jag kan inte ta ansvar fér mina foréldrars brak
och konflikter.”

”Jag k&nde mig trygg pa familjeratten, hon hade tid
att lyssna. Det var bra att fa tréffa samma person da
det &r sa svara saker att prata om.”

”Barnen har mycket att berétta, t ex om brak, men
kan ocksa ha fragor kring laget. Féraldrarna sdger
kanske att de helt enkelt inte ar kara langre, men nar
man &r liten férstar man kanske inte. Jag tankte till
exempel att 'Det kan inte vara sa enkelt, det maste
finnas en anledning’.

“Det kan vara battre att fraga ndgon som inte ar ens
foraldrar, for att féraldrarna inte vill ge nagon férkla-
ring. Andra kan ge tips, stod, beratta saker”.

“Barnen borde fa en ldgenhet snabbare. Vi var pa
skyddat boende i ett &r innan mamma fick ldgenhet
och nar vi var dar bodde alla i ett rum, det var inte bra.

Vad behoéver barn for hjdlp av andra vuxna nar
foréldrar inte kommer Sverens?

De behover kunna f3 prata med nigon, siger barnen.
Nigon som {orstdr och tar barn pd allvar. Det kan
ocksa vara till hjilp att gora ndgot annat, inte bara att
fa svara pa frigor om hur man mar.

”Man behéver prata med nagon. Att de verkligen
lyssnar och tar barnen pa allvar.”

”"Barngrupper och kurser till foraldrar.”

"Det ar viktigt att vuxna i ens omgivning férstar
problemen. Det &r lite olika hur de gér det. Man vagar
inte prata med sina féraldrar om allt.”

”Ingen aning.”

"Att skolpersonalen lyssnar, férstar och ger en egen
tid n&r man mar daligt.”

“Har aldrig fragat ndgon vuxen, men tycker om att
vara i stallet.”

”Visa att man bryr sig och finns dar. ”

"Folk skulle fraga mer om hur man mar, inte bara om
skilsmassa, utan allmant. Att folk skulle engagera och
bry sig mer, ndr man val vagat beratta. Men mittemel-
lan, tex mammas kompisar paminde hela tiden om
skilsmassan genom att fraga, det blev inte heller bra.”

Har du nagot rad att ge vuxna som arbetar med
barn till féréldrar som inte kommer éverens?
Nagra barn tycker att alla barn med forildrar som
skiljer sig borde erbjudas nigon att prata med. De som
arbetar med detta méste kunna se barnets perspektiv,
oberoende av de vuxnas. Och se det frin varje enskilt
barns perspektiv, for det kan vara olika, patalar flera
barn. Ett barn hade behovt hjalp med att fa hennes
pappa att forstd hur hon kinde det.

”Att de inte ska ta férhastade beslut.”

"Att forsdka fa barnen glada sa att de far tédnka pa
annat.”

”Vuxna kan inte dra slutsatser att man mar bra for att
man &r aldre. Nar man &r aldre forstar man ju &nnu
mer och har levt langre med féraldrarna ihop.”

“Inte ta for givet att ett av syskonen mar bra, bara fér
att de inte visar nagot.”

”Lyssna pa barnet forst, och sedan pa foéraldrarna.
Och férklara for féraldrarna hur barnet mar - om
barnet vill det.”

”Bra att socialtjansten blev inkopplad.”

Har du ndgot rad att ge till andra barn som har
foréldrar som inte kommer Sverens?

Ett forslag dr att man kan f6rsoka resonera med sina
foraldrar, ett annat ar att forsoka hélla sig utanfor och
hitta p4 ndgot som gor en glad. Det kan vara bra att
prata med andra vuxna, siger flera men man bor vilja
med omsorg, menar nigra for det bor vara ndgon som
kan bevara hemligheter om man skulle behéva det.
Andra menar att det ir bist att beritta for ndgon man
kanner. Ett barn papekar att det kan vara besvirligt att
fa reda pa for mycket, for informationen kan gora en
ledsen och orolig. Flera barn framhéller att det ar bra
for barn att veta att det inte dr barnets fel.

"Bry dig inte och férsok att halla dig utanfor. Forsok
kom over det.”

”Bra att ha annat, som en fritidssysselsattning eller ett
husdjur.”

"Att man far kdnna ibland att man inte &r ensam.”

"Férsdka tanka att det finns barn som har det sédmre.
Jag vet en, som aldrig traffat sin pappa.”

”Jag tror inte man ska ga till ndgon random, jag gick
till min moster. Hon sa véldigt tydligt; om det &r dalig
stdmning, om mamma eller pappa &r ledsen, da kan
du alltid komma till mig.”

”Jag har fatt jattebra hjalp fran Ungdomsverksam-
heten. Hjalp med att |6sa saker i familjen och ventilera.
Mindre bra med fasta tider, kanske inte kanner for att
prata just da.”

"Det kan vara problematiskt, man vill veta mycket,
men ndr man val far veta sa kan det géra en ledsen
och orolig.”

”Det blir battre, man ska inte ge upp.”
”De ar inte ditt ansvar.”

"Viktigt att tédnka pa férdelar, inte nackdelar”
(med tva hem).



FORALDRARS SYNPUNKTER

Minga foraldrar efterfrigar ett samlat stod som kan
erbjudas barn 1 alla dldrar utifran behov, stod till for-
dldern med sddant som har med relationen till partnern
att gora, dir vald kan utgor en del. Och att stodet inte
ska vara beroende av var man bor.

Foraldrar vittnar om att de skickats fram och ater
mellan olika myndigheter och att de inte fir den hjilp
de behéver hos nigon. Andra féridldrar uttrycker
uppskattning 6ver de olika aktorernas arbete. Manga
beskriver en kinsla av maktloshet och att inte kunna
paverka sin situation. Obligatorisk familjeradgivning
nimns som en 16sning.

De framhaller att barn behover samtalsstod, och da
dven de mindre barnen. Det ska inte vara korta kon-
takter och det ska vara en person som de kan kdnna sig
trygga med och som kan stilla de ritta frigorna och
som inte ar mitt uppe i konflikten. Barn behover bli
avlastade. De maste forsta att det inte dr deras fel. For
detta paverkar barn starkt, det marks 1 bide skolarbe-
tet och med kompisar.

Barnen behover vil littillginglig information, sager
maénga foraldrar. Den ska innehalla att det kan kinnas
jobbigt nar foraldrar skiljer sig och att det inte dr ovan-
ligt att foraldrar skiljer sig. P4 s3 vis nds alla, inte bara
de som har kontakt med skolkurator eller behandlare.

“Barn maste fa veta att det ska ha tillgang till bada
sina foraldrar och att samhallet ska verka och infor-
mera om detta.”

"Att lyssna pa barnen, det &r ingen fara att prata med
barn &ven om de &r sma, sa att de far information.
Barnen ar inte udda.”

Foraldrar uppger att de behover lattillganglig informa-
tion i ett tidigt skede som innehéller vad man bor tinka
pé isamband med skilsmissa eller separation och vart
man kan vinda sig med olika frigor i samband med
separation.

"Vilka rattigheter och skyldigheter har man som for-
alder i den situation som man ar i?”

"Det behdvs ndgot mer handfast mellan samarbets-
samtal och tingsratt typ "sa har ska ni gora géllande
barnen”. Manga féraldrar &r ivriga att ha varannan
vecka, féraldrar behover veta mer om barns behov.”

En majoritet uttrycker att de behover fa utlopp for
sina kinslor, frigor och funderingar och dnskade ett

“bollplank”.

”Nagon med pondus skulle s&ga till den féréldern
som driver konflikten att det inte &r ndgon idé att
driva saken utan att barnets ratt till bada féraldrar-
na ar viktigare”.

”Stdd av natverk, ga i terapi, nagon som hjélper en att
ha barnfokus”
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”Fanga upp féraldrar som separerar och bjud in dem
pa en neutral plats.”

“Foraldrar behdver inte stéd utan en riktig ”javia”
utskallning! Nagon vill den andre illa och inte vill
att den andre ska vara med.”

”Det gar inte att eliminera den andra féraldern.”

“Hur och nar ska barnen ha ratt till sin foralder/for-
aldrar? Jag tycker att man ska fortsatta kampa, hur
mycket mothugg som &n kommer fran familjeratten
eller den andra féraldern. Hur ldnge anser familjerat-
ten att man ska kdmpa fér umgange med sina barn?”

“Behovt fa en bra kontakt med barnens mamma.”

”Skulle behoéva fa tva kallelser dven till den forald-
er dar barnet inte ar folkbokférd. Kan val inte vara
sa svart att se till att barnet har tva adresser?”

”Konflikt och Férsoning var bra, ratten ges mojlighet
att ta beslut utan att tolka familjerattens utredning
eftersom familjeratten var pa plats pa férhandlingen.
Beslut tas pa plats och féraldrar haller det.”
”Konflikter drivs av att en foralder inte lagger sig platt
och att den andre foéraldern inte vill traffa dverens-
kommelser.”

”Att inte kontakta socialen!”

"Problemet ligger i att man inte kommunicerar bra.”
”Om man ar separerad ar det viktigt att hanga upp
sig pa ndgot som &r viktigt fér en och barnet till ex-
empel en stuga, aktivitet etc.”

Professionella behéver kunna

Det ar till hjalp nir en tredje person ar med som ar
tydlig med reglerna och hur saker ska fungera, papekar
flera fordldrar. Den ska kunna trygga medforildern
om den ir orolig 6ver umginget med den andra for-
dldern. Den ska kunna hjilpa till vid brak och forklara
saker och komma med tips och idéer hur man kan tin-
ka eller gora. Den bor ge tydlig information sé att alla
vet att man inte exempelvis kan prata illa om den andre
forildern inf6r barnen. Men den ska hélla sig neutral
och inte ta nigons parti. Barnen ska vara i fokus, man
ska utga frin deras behov. De miste ha kunskap om
olika psykiska funktionshinder och droger och miss-
bruk for att kunna mota forildern pé ett professionellt
sett och inte bli manipulerade.

“Hantera och harbargera svara kénslor. Det véacker
valdigt mycket att separera.”

”Man mar bra av ramar och tydlighet. Det &r ett krisla-
ge, da behdvs krishantering: identifiera problem, ldgg
upp en plan, hall dig till den.”

17
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”Eér en del foréldrar &r det svart att skilja ut den
vuxna relationen och samarbetet kring barnen.
Om myndighetspersoner & noga med det, ar det
till hjalp”.

”De professionella borde vara mer tydliga med att en
skilsmassa inte innebar att man skiljer sig som férald-
rar, utan bara som par.”

”Sluta lyssna pa beskrivningar av den andre och om
konflikten. Ju mer konflikten uppmarksammas, desto
mer vaxer den.”

“Barn ska inte "luras” att tro att de maste bestdamma.
Det offentliga kan bli for veka i det och da blir barnet
ett brottsoffer.”

Bekymmer
Det ir svirt att ordna ny bostad, pipekar flera. En
mamma blev erbjuden genom socialtjinsten men
krivde att 3 bo kvar i den gemensamma ligenheten.
Pappan fick inte ndgon ny utan bodde inneboende
vilket forsvdrade umginget med barnen.
Ett par pappor kinner sig sirbehandlande pé grund
av kon och upplevde att de stod ensamma i tvisten.
Nir {orslag kommer fran myndigheter maste man ta
med i aspekten att den ena f6rildern inte dr samarbets-
villig. Vad gér man da?

”Vi har ingen konflikt. Det bara &r sa att vi inte
pratar med varandra och vi kommer troligen
aldrig att kunna prata med varandra”.

”Vad ska barn behdva uttrycka for att deras behov
och 6nskemal ska tillgodoses?”

”Advokatens intresse ar att vinna konflikten inte att
|6sa den.”

“"Domestolsbeslut tar mycket 1dng tid och att tidsut-
drakten drabbar redan utsatta barn och féraldrar.”

Om samarbetssamtal och kontakt med
familjeratten

Flera foraldrar efterlyser mer mandat hos familjeritten
och en starkare paverkan fran samhillets sida, for att
uppna ett bittre barnperspektiv. Mdnga ir positiva till
den hjilp de fatt genom samarbetssamtal. Men vanteti-
derna maste minska, for att sitta i linga telefonkoer ar
inte rimligt. Att som foralder {4 sitta ord pd sina egna
tankar och lyssna till den andre férildern i nirvaro av
tredje person upplevs som virdefullt.

Flera efterfragar mer tydlighet, som att informera
om hur umginget kan l6sas pé basta sitt och hur det
ska komma igdng. Eller att ta reda pa exempelvis orsa-
ker till varfor barnen inte vill ha umginge med den ena
forildern. Att de talar om vad som krivs av féréldrar-
na, om inte forildrarna kommer 6verens. Och att man
far veta hur man overvinner brik och aggressivitet
utan att spa pa den.

”"Familjeratten har varit jattebra att ha kontakt med.”

Barnen borde alltid bli lyssnade pé i samarbetssam-

tal och {3 en chans att tycka till om det foraldrarna
kommer 6verens om och som ror dem. Det dr bra med
enskilda samtal for barnen pa familjeritten. Nigra
forildrar tycker att det dr f6r mycket fokus pa vilka
rattigheter och skyldigheter en forilder har.

”|stéllet for att spad pa en infekterad situation, ska
familjeratten hjalpa och stotta. Det ska inte vara
familjerattens uppgift att straffa foraldrar.”

En mamma beskriver att hon kinde sig utelimnad.
”Om ni inte kan komma dverens om vad ni vill prata
om, ar det lika bra att ni gdr” var budskapet, menade
mamman. Hon uttryckte att om de kunnat komma
overens hade de inte behovt soka hjalpen.

”Jag skulle behova information om varfor jag ska
backa undan och om det &r den ratta viagen att braka
bort sin, i det har fallet pappan. Hjalp till att det inte
blir mer infekterat, men jag kan ocksa vara orsaken till
det, men jag vill att det inte ska vara sa.”

Foraldrar behdver eget stod

Minga foraldrar framfor att de vill ha en samtalskon-
takt som de kan ha kvar s linge det beh6vs. Dir man
kan 3 hjilp med att kunna skilja mellan forhéllandet
och foraldrarollen, se sin egen roll och se p vad som ar
egna behov och barnens. Har vill man ocksd undersoka
vad den nya rollen innebir, f6r barnen, bekanta och
forildrarna.

“Egen terapeut hjélpte att hela tiden fokusera pa bar-
nens maende. Det hjélpte ocksa till att inte agera och
istallet fokusera pa hdr och nu med barnen. Att satta

barnens behov fére de egna, tanka “det ar en kort

[Tt}

period, det kommer att |6na sig i langden”.

“Ga i egenterapi. Det stjalper offermentalitet och
hjalper till att kormma vidare.”

En annan papekar att det dr bra att beratta f6r chefen
och att f6éretagshilsovarden kan vara till hjalp.

Familjen behover stéd

Forildrarna behover stod att se vad man bor prata
med varandra om och hur mycket man ska prata med
varandra. Om man inte har en ny partner vill man pra-
ta med sitt ex, bér man géra det? Hjdlp med att sitta
granser. Och att man tillsammans pratar om framtiden.

”Vi gick i parrddgivning tva omgangar innan sepa-
rationen, det var bra. En av terapeuterna fokuserade
mycket pa féraldrarnas kompatibilitet och varfér de
valt varandra, vilket mildrade konflikterna”.

”Jobba med hela familjen. Garna tidigt i konflikten.

Hjalp att prata och férsta varandra och hjalp att se
och férsta hur det kan vara for barnet.”



"Att ses tillsammans i ett natverksmote. Fér dar kan
man prata om vad man behdver hjalp med och vag-
ledning i hur man ska besvara barnens fragor, de &r
manga och jobbiga.”

“Hjélp med praktiska fragor som bostad, ekonomi och
kontakter med sjukvarden var vardefullt.”

“Det behdvs kontinuerliga mdten dar bada féraldrarna
maste komma. Och man maste tvinga féréldern att
komma.”

Minga ir ridda for att hamna i ”socialtjanstens
rullor”.

Stod i fordldraskapet
Flera foraldrar efterfrigar ett stalle man kan 3 stod 1
hur man ska prata med barnen, vad man kan ska siga
for att underlitta f6r barnen. Att fa traffa andra for-
ildrar i liknande situation for att kdnna att man inte dr
ensam och 4 veta hur de har gjort i olika situationer.
Foraldrautbildning for separerade foraldrar. Med
bade juridiskt och kinslomassigt stod i foraldrarollen.
Dir man far forklarat vad som dr barns grundliggande
behov t.ex mat, hilsa, behov av forildrar. Hur forild-
rarna tinker kring olika teman. Virderingar behover
belysas, vad som ar viktigt och inte viktigt nir man
pratar om sina barn.
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Skola och férskola kan vara en resurs

Flera foraldrar har bett skol- och forskolepersonal att
vara uppmirksamma pa barnens miende och uppma-
nat dem att fraga hur det ar. Hir papekas att man kan

fa hjalp av specialpedagog och att barnet kan fa gi och
prata med skolkuratorn.

Nagra ser girna att skolan tar initiativ och kontaktar
forildrarna om de far veta att foraldrarna separerat.
Det finns erfarenheter av att férskolan varit démande
och oférstiende f6r att man behover g pd mote till
exempel pd familjeritten.

“Férskolan forbereder bra pa vem som hamtar.”

Vanner och familj

Att ha andra vuxna som ger mojlighet att prata om hur
man har det ar det flera foraldrar som framhaver. De
papekar att barnen behover nitverket kring familjen.
Och att det dr viktigt att de pratar positivt om forild-
rarna och inte gér in i konflikterna.

”Det privata natverket fanns hela tiden runt omkring
praktiskt, sov éver, var med barnen som en till vuxen.
Sként for att kunna ga ivdg och vara ledsen utan att

barnen blev Idmnade.”

”Det kanns avlagset att barnen skulle bli mer hjalpta
av personer som inte har en relation till dem och som
heller inte kan ge en nyanserad bild av deras liv.”
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Lokalsamhallets resurser

Totalt 70 verksamheter i de fem kommunerna har
svarat pa frigorna, 1 socialtjinst, skola och forskola,
halsovérden, frivilligorganisationer och tingsritt.
Forst foljer en sammanstallning av vad flera av de
professionella har patalat. Som bilaga 7 ligger kom-
mentarer och erfarenheter uppdelat pd de olika
professionerna.

DE PROFESSIONELLAS ERFARENHETER
Verksamheterna har en samstimmig bild av hur barn
och foraldrar paverkas och agerar d3 det forekommer
konflikter och samarbetssvarigheter hos forildrarna.
Man uppfattar att det 4r minga barn som drabbas av
foraldrars konflikter och att det ofta ar svirt att hjilpa
dessa familjer pa ett tillfredsstallande satt. Manga pro-
fessionella uttrycker att foraldrarnas samarbetssvérig-
heter och konflikter i stort sett alltid paverkar barnets
hela tillvaro, och spiller 6ver pa sociala relationer, hilsa
och skolarbete. Hir papekar minga att detta behover
foraldrar fa okad insikt i.

En central uppfattning bland professionella ir
att barnen saknar stod, utrymme och tillfalle att £3
framfora sina tankar, sikter och 6nskningar. Barnet
behover {orsta att det inte dr deras fel och att de inte
ar ensamma om att ha det som de har det. Och allra
sarskilt saknas stod till de mindre barnen. De vuxnas
konflikt tenderar att 6verskugga barnen och barnens
behov framhills. Och att det ar svart dven for profes-
sionella att behalla barnfokus dé krafterna i forildra-
konflikten ofta dr mycket starka.

Minga professionella lyfter fram att det borde finnas
en person som kan agera barnets ombud. Tankar fram-
fors att det ofta finns ndgon sidan person i barnets
egna nitverk. De resurserna finns kvar, det kan inte de
professionella vara.

Det finns behov av att kunna erbjuda enskilt stod
till en foralder, om samarbetssamtal inte ar tillrackligt,
menar flera eller om den andre foraldern inte vill ha
stod. Manga professionella upplever att det saknas spe-
ciell expertis kring hur man pa bista sitt kan jobba med
konflikter och samarbetssvarigheter mellan forildrar.

Inom savil socialtjanst, hilsovird, forskola och skola
gors anpassningar vid moten med forildrarna. En
vanlig sddan ir att man triffar forildrarna var och en
for sig, utifran fordlderns onskemal eller som en 51jd
av egna erfarenheter av vad som kan vara en mer fram-
komlig vag. Det ar resurskrivande och fraimjar inte
alltid barnet eller arbetet, resonerar flera.

Inom hilsovirdens olika verksamheter kommer
forildrar med barn som uppvisar symtom. For perso-
nalen framstar det som tydligt att det ar foraldrarnas
relation som ligger bakom symtomen. De hianvisar till
kommunens resurser och informerar om att konflikter
ar skadliga for barn.

”Né&r vi tar anamnes och stéller fradgor runt samarbe-
tet sa blir det tydligt att arbetet behéver géras pa for-
aldraniva och inte psykologisk behandling av barnet.”

Det behovs skrivet material 1 olika former, framhalls.
Dels informationsbroschyrer om separation och
barns behov riktade till bide barn och forildrar. Men
aven mer pedagogiskt material sdsom handbocker
till f6rildrar. Viktigt att professionella kan informera
eller utbilda férildrar och nitverk i hur barn far illa av
foraldrakonflikter, hir efterfrigas tydlighet. Det finns
behov av att utoka forildrautbildningar i olika omfatt-
ning, frin kvillsforelisning till mer omfattande BIFF
grupp, enskilt stod tll en foraldrar 1 sjalvstarkande
program nir den andre inte vill ha hjilp. Forebyg-
gande information om relationer och separationer
pa t.ex familjecentral, i foraldrautbildningar och vid
barnmorskemottagningar. Aven bittre hjilpmedel for
att forklara hur lagar och processer fungerar och vad
forildrar kan forvinta sig menar flera professionella,
saknas. Forildragrupper ses som en dnskvird insats
och att det skedde ett mer intensivt arbete med dessa
foraldrar.

Minga professionella patalar att familjer i konflikt
i samband med separation ar ett viktigt omrade att
stirka, att det dr ett valbehovligt forbittringsomride.
Minga vet inte hur férdldrar kan hjilpa dem eller hur

Mottagningsgrupp, barn- och unga utredningsenhet, barn och unga uppfsljning, ekonomiskt bistind, familjerittsgrupp, familjecentral, elevhilsa 3k 6-9, BVC skoterska,
fritidsgard, férskola 1-3 &r, diakoni och férsamlingspedagogik, Barnahus, individ och familj, ppenvérd familj, Ridda Barnen, ungdom och vuxen familjeterapeuterna,
barn- och ungdomshilsan, BUP, skolkuratorer, ungdomsmottagning, skuld- och budgetridgivare, forsta linjen mottagning f6r barn och unga, gruppledare for ”Skilda
virldar” och BIFF-grupp (barn i férildrars Fokus), MiniMaria, ungdomsverksamhet, familjeradgivning, umgingesstodsverksamhet, hilsovardens spidbarnsverksamhet,
arbetsmarknadskontorets enhet fér ekonomiskt bistind, forsorjningsstod, vuxenpsykiatri och tingsritt.



man ska kunna nd dem tidigare. Flera efterfragar mer
kunskap. Girna att flera verksamheter gir gemen-
samma utbildningar och att man har ett strukturerat
erfarenhetsutbyte och lir av varandra.

De olika verksamheterna efterfrigar mer samverkan
bade generellt och kring drenden mellan socialtjanst,
landsting och skola. Ett utokat samarbete kan leda till
tydlighet, att definiera vad man gor infor andra. P4 s&
satt kan man undvika att familjer faller mellan stolarna.
Det behovs ocksa tydligare 6verlimningar mellan
verksamheter, patalar flera professionella.

Inom socialtjansten ser man behov av nirmare
samarbeten och kortare beslutsvagar for att undvika
att barn behover vinta pa stod.

"Det finns behov av familjerattslig kompetens pa flera
hall fér att kunna ge vagledning och information till
foraldrar.”

"Ett problem ar att professionella inom olika verk-
samheter ofta har olika uppfattning om féraldrarna
och konflikten. Om man bara traffar den ene parten
far man ingen majlighet att se helheten och fa en mer
nyanserad bild vilket behdvs for att kunna hjalpa. Att
inte ta parti fér den ene foréldern &r sarskilt svart i

de fall da vi bara har kontakt med en av féréldrarna.
Annu svarare &r det da det férekommit krankningar
som fysisk eller psykisk misshandel i relationen.”

"Att skilja pa konflikt och konflikter. Vi anvander
konflikter slarvigt. Det kan handla om vald eller finnas
personliga svarigheter hos en eller bada vuxna. Det &r
nagot helt annat an kris i samband med en separa-
tion. Det blir l1attare att hjalpa familjerna om man forst
far inblick i hur just den har konflikten uppkommit och
ser ut, har kan DOORS vara till hjalp.”

VAD MAN LAGT MARKE TILL HOS
FORALDRARNA

De professionella har beskrivningar om att det ar
smutskastande foraldrar och att det finns tillitsbrist
mellan foraldrarna. De beskriver att det ofta finns ett
“rittvisetink” mellan dem. Forildrarna soker stod 1
hur de ska bemota barnen nir barnen inte mar bra.

De soker ocksa stdd 1 hur de ska bemdota den an-

dra foraldern. Det dr vanligt att de vill ha stod 1 hur
umganget ska utformas och 1 vilka skyldigheter och
rattigheter de har som forildrar. Professionella har lagt
mirke till att foraldrar efterfrigar stod i forildrarollen.
Ett annat behov de professionella ser dr stod att se
barnens behov och att kunna skilja pé vad som tillhér
en normal utveckling och vad som kan vara kopplat till
separationen. Flera ptalar att den ena foraldern menar
att den andre behover hjalp till en forandring, men att
de sjalva har svart att formulera andra behov eller visar
att de vill se sig sjilva eller jobba aktivt.

“Familjer valsar runt pa alla mojliga olika stallen
och ar missndjda med de flesta kontakter. De
kénner inte att de far hjalp nagonstans.”
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”Pa féraldrar marks konflikten genom att de inte
vill sitta i samma rum, talar illa om varandra och
ifrdgaséatter varandras omsorgsférmaga.”

“Natverksmoten &r bra, da far alla sdga sitt och man
kan informera och bli informerad om mycket pa sam-
ma gang.”

”Jag skulle ju 6nska att samarbetssamtal hos familje-
ratten vore tvingande och inte frivilliga. Ur ett barn-
perspektiv skulle det vara bra. Om den ena foraldern
vill fa till ett fungerande samarbete fér barnens skull
och den andre vagrar sa tar det stopp.”

”Ett barn ska inte kunna nekas stdéd och behandling
med anledning av att foraldrarna befinner sig i famil-
jerattsliga konflikter.”

BARNENS BEHOV OCH DELAKTIGHET

Vi behover lyssna in det enskilda barnet siger flera
professioner, en del barn vill vara involverade, andra
vill vara ifred. Man har erfarenheter av att barnet far
ta for stor del av forildrars negativa uppfattning av
den andra medférildern. Barnet har ocksd ibland gjort
dessa uppfattningar till sina egna. P4 barnen har flera
sett att de tar ett stort ansvar for att skota kommunika-
tionen mellan forildrarna, undvika konflikter mellan
forildrarna, eller att barn spelar ut forildrar mot var-
andra. Andra mirker att barn ogdrna vill prata om sin
situation utifrdn lojalitet med bada forildrarna. Ibland
undrar barn om den professionella kommer att beratta
for deras mamma eller pappa.

En del barn uppfattas inte uttrycka sig fritt. De upp-
levs som instruerade i vad de ska siga och inte siga,
andra barn uttrycker sig tydligt om forildrakonflikten.
Andra barn blir tysta nir forildrarnas relation och
konflikter kommer pa tal, beskriver de. De kan mirka
pa barnen att det blir laddat i samtal om féraldrarna
och deras konflikter.

”Barnen kan bete sig olika beroende pa vilken férald-
er det bor hos for tillfallet.”

Aldre barn har ofta funderingar och problem kring
boende, beskriver flera professioner, de 6nskar andra
boendeform och har skuldkanslor gentemot den for-
alder de ”viljer bort”. Att ménga barn fir vara budbi-
rare mellan forildrarna finns det flera beskrivningar av
och att barnen verkar vara upptagna med att férsoka
tillfredsstalla bdda forildrarna.

”Barnen blir ofta symptombarare, sasom magont
och skolproblem.”

“Det blir svarigheter fér barnet nar kldder som barnet
har hos ena féraldern inte blir tvattade hos den andra
foraldern.”
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Forbereda samtal med barn

av: Asa Landberg

FORBEREDELSER

Infor det forsta samtalet med ett barn behover du
forbereda dig och det rum dir ni ska triffas.

Se till att ni triffas i ett rum dér ni kan prata ostort.
Om ni blir storda av andra minniskor paverkar det
samtalet och kontakten. Om mojligt, triffa barnet

i samma rum om du kommer att traffa barnet fler
ginger. Samtalen paverkas av hur rummet ser ut och
hur ni sitter. Nir den vuxne sitter bakom ett skrivbord
med besoksstolar framfor forstarks ofta maktpositio-
nen, och kan goéra att besékaren kinner sig mer osdker.
Att sitta pa likadana stolar ger en kinsla av att vara pa
samma villkor.

Det finns barn som utan sarskilda forberedelser kan
samtala med en vuxen, beritta om sig sjilv och uttrycka
sina asikter och sin vilja. Det ir ett undantag. De flesta
barn behover tid att lira kinna den de ska samtala med.
En del barn kan behova flera triffar innan de ar bered-
da att prata om personliga och viktiga saker.

Forsok att ligga motet sd att du har lite tidsmarginal
till nista mote eller dtagande. Det minskar stressen om
barnet tar tid pd sig att limna rummet eller kommer pa
viktiga saker att sdga i sista minuten.

Tank igenom vad syftet med samtalet dr, men var
oppen for att de kan behova dndras om barnet har en
annan uppfattning in du om vad ni ska samtala om.

Checklista infér samtal:

® Vad ska barnet informeras om?

® Hur kan informationen anpassas till det barn du ska
mota? Vilka ord ska du vilja?

¢ Finns skriftlig information att tillgd?

e Ska barnet stillas infor nigra val/alternativ? (ull
exempel flera olika behandlingsmetoder, méjlighet
att avstd fran behandling eller samtal, beslut om um-
gange...) Eller handlar det om att ge barnet tillfille
att ha synpunkter pd hur ndgot ska genomforas?

* Finns det ndgot som tyder pd att féraldrarnas om-
sorg sviktar, eller att de har andra intressen an vad
som dr bast for barnet?

® Behovs stodperson for barnet?

Aven niir syftet med ett samtal inte dr att utreda
omsorgssvikt hos forildrar, s ir olika former av
omsorgssvikt vanliga vid konflikter om vidrdnad och
umgange. Det dr inte alltid mojligt att forutsitta ate
forildrarna sitter barnets intresse frimst. Det kan till
exempel handla om krisreaktioner, psykisk sjukdom,
missbruk eller vildsproblematik hos en eller bagge
foraldrarna. Det kan ocksé handla om att f6raldrarna
ar sd forblindade av sin egen konflikt att de inte kan se
att barnet uppfattar situationen och forhéllandet till
forildrarna pa ett annat sitt 4n vad de gor.

Checklista nar foraldrarnas omsorg sviktar,
eller de har andra intressen dn vad som ar
bast for barnet:

® Hur kan jag underlitta f6r barnet att komma till tals?
Behovs extra tid for att lira kinna barnet?

® Behover barnet tid utan foraldrarna?

® Behovs stodperson?

o Skiljer sig barnets instillning frdn en eller bigge
foraldrarnas?

¢ Finns det ndgot som tyder pd att barnet pressats eller
tystats?

* Finns risk {or att barnet far illa pd grund av att det
kommer till tals?

¢ Anmilan ull socialtjinsten?

Checklista infér samtal med barn med
manga eller langa vardkontakter eller
mycket kontakt med socialtjdansten:

e Vilka andra virdkontakter finns?

¢ Kan information samordnas?

® Behovs stodperson for barnet?

HINDER FOR ATT LYSSNA

I barnsamtalet ir det centralt att lyssna pa vad barnet
har att siga. Men det finns en rad hinder for att verkli-
gen vara nirvarande och lyssna fullt ut. Barn upplever
ibland att den vuxna inte lyssnar. De kan uttrycka om
den vuxne, att den tinker pa annat, inte bryr sig, lyss-
nar mer pa foraldrarna eller vill prata om ndgot annat.



De kan klaga pa att de vuxna inte gor som de vill, eller
att de forsvinner. Vad stir det for?

DEN VUXNE TANKER PA ANNAT!

Barnet upplever att den vuxna ir upptagen av annat i
tankarna. Ofta stimmer det! Tankarna kan handla om
jobb eller privatliv. Ibland kinns det barnet pratar om
ointressant, men ofta handlar det om att andra tankar
pockar pd. En pressad arbetssituation kan leda till ate
den vuxne har sin uppmirksamhet pa nista atagande
och inte klarar av att vara nirvarande i métet. Detsam-
ma galler en pressad hemsituation, oro for en familje-
medlem eller f6r ekonomin. Det finns mycket som kan
snurra 1 huvudet och ta all uppmirksamhet. Tankar pa
vardagliga dtaganden som dagishamtning eller mid-
dagsmat kan ocksa distrahera.

En telefon som ringer, andra minniskor som knackar
pa och frigar nigot under samtalet, en samtalsledare
som kollar mejl eller meddelanden pa telefonen, riske-
rar att barnet inte kinner sig lyssnat pa.

Sviérigheter att lyssna kan ocksd handla direkt om
oro f6r barnets situation. Ibland blir det nést intill
outhirdligt att lyssna pa ett barn som inte har det bra.
S& borde inget barn f3 ha det! Den vuxne vill hjalpa till
men vet inte hur, kinner sig ledsen, arg, hjalplos och
frustrerad. Tankarna kan flyga ivig till vad man borde
gora. Kanske borde man prata med forildrarna eller
formedla stodinsatser, kanske méaste man anmaila till
socialtjansten? Risken ar att barnet blir ensamt kvar
utan nigon som lyssnar.

Det finns inte en enkel 16sning for att bli aktivt
lyssnande. De flesta minniskor gr igenom perioder nir
arbetsliv eller privatliv tar mycket tid och energi. De
problem som finns behover 16sas, men det tar ofta tid.
Ett forsta steg ar att erkdnna att det ar svart att fokusera
pa att lyssna pd andra just nu. Ett aktivt forsok att ligga
andra tankar at sidan under samtalet och lite mer tid till
forberedelser kan hjilpa. Man kan ta sig lite extra tid
innan samtalet, sitta sig ned och tinka igenom vad det
viktiga dr. Férsoka att halla sitt medvetande hir och nu
och vinta med tankarna pa de andra arbetsuppgifterna.

Om det and4 ar svart att lyssna, kanske det basta
alternativet dr att nigon annan héller i samtalen en
period, tills svarigheterna lost sig.

Strava efter att vara narvarande och aktivt
lyssnande!

DEN VUXNE BRYR SIG INTE!

Det hinder att den vuxne faktiskt lyssnar och bryr sig,
men att barnet inte uppfattar det. Det kan handla om
att den vuxne inte visar det. En ambition att vara ob-
jektiv, neutral eller professionell kan sl4 snett och leda
till att den vuxne visar upp en kinslokall yta. En vuxen
som inte visar nagra reaktioner eller kinslor under
motet upplevs som oempatisk, kall och avvisande.

En professionell hillning innebar att man ar intres-
serad av det som barnet berittar och férmedlar. Virme,
intresse och medminsklighet behovs for att barn ska
kanna sig trygga och vilja 6ppna sig. Mdnga barn
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beskriver att de vuxna férandras nir ndgot jobbigt hint
ideras liv. De mots av ledsna 6gon, ibland arga eller
avstandstagande 6gon. De kan uppleva att det dr de
sjalva som har foriandrats och att omgivningen reagerar
pa dem med sorg, avstindstagande eller ilska. Barn som
har upplevt svira saker behover vuxna som ser pd dem
med glada 6gon! De behover kinna att de ar OK, att
det inte dr ndgot fel pa dem.

De barn som har vildigt lagt stillda férvintningar pa
vuxna kan g8 in i samtalet med forestillningen att ingen
kommer att lyssna, eftersom vuxna inte brukar gora
det. D4 kan det krivas extra mycket for att barnet ska
kdnna att den vuxne dr intresserad.

Strava efter att visa vdrme, professionellt in-
tresse och medmansklighet!

DEN VUXNE VILL PRATA OM NAGOT ANNAT!
Barn kan beskriva att den vuxne vill prata om nigot
annat in vad de vill. Det kan stimma! Det ir viktigt att
inledningsvis beritta vad man tinker att samtalet ska
handla om, men ocksa3 att kolla av vad barnet tinker sig
att samtalet ska handla om. Har tva parter i ett samtal
olika idéer om innehallet och syftet med samtalet leder
det latt till missforstind och en kinsla av besvikelse hos
bigge. Ett exempel dr nir den vuxne ger allmin infor-
mation om umgange, och barnet férvéntar sig specifik
information om sin féréilder. Ett annat exempel 4r nir
den vuxne forsoker skapa kontakt genom att sméprata
om neutrala amnen, och barnet vill prata om det svéra.
Sirskilt patagligt ar det nir ett barn har viktiga saker att
berdtta som inte uttalats. Det kan handla om allvarli-
ga missforhdllanden som vild, mobbning, 6vergrepp
eller missbruk, men ofta om frigor som for barnet ir
dramatiska och livsavgorande.

Det gir inte att forutsaga vilka forvantningar ett barn
har pd samtalet, eftersom det varierar mellan olika
barn. Det handlar istillet om att friga barnet, och att
vara lyhérd. Pratar vi om ritt saker? Ar det nigot jag
glomt att friga om? Ar det nigot mer du undrar Sver?
ar frigor som kan vara till hjalp.

Var tydlig med samtalets ramar, kom 6verens
om fokus tillsammans med barnet!

DEN VUXNE LYSSNAR MER PA MINA
FORALDRAR AN PA MIG!
Barn kan uppleva att vuxna lyssnar mer pa deras {o1-
aldrar an pd dem. Ofta stimmer det. Vuxna tenderar att
ta det som andra vuxna siger pd mer allvar an det som
barn sdger. Det kan undvikas genom att du medve-
tet ser till att lyssna pa bdde barn och vuxna och att
behandla bigge med respekt. Genom att traffa barnet
enskilt far barnet en battre chans att bli lyssnat pa.
Nar barn har uttalade onskemal om hur saker ska
vara sd lyssna och bekrifta att du hort dem. Men var
tydlig med vilken makt du har att fatta beslut i frigan.
Ibland blir det inte som barnet har 6nskat. Exempelvis
da familjeritten limnar rekommendationer om vard-
nad, boende och umginge som gar emot den vilja som
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barnet uttryckt, har barnet ritt att fi information om
det och om varfor.

Lyssna pa barnet! Var tydlig med vad du har
makt over!

DE FORSVINNER!
De barn som har haft mdnga vuxenkontakter kan de
uppleva att de vuxna inte lyssnar just for att de for-
svinner! Nir barn borjar kinna tillit, 6ppnar sig och
berdttar om sina upplevelser, tankar och kinslor ar det
ett stort fortroende. Nir den vuxne sedan aldrig hor av
sig igen kan det kidnnas som ett avvisande och ett svek.
Det ar viktigt att barnet frin borjan vet hur minga
ginger ni ska triffas. Men nir ett barn har eller har haft
madnga olika professionella vuxenkontakter bér man
overviga om det gr att ge barnet information p4 ett
satt som ger mer personkontinuitet (se ovan).

Var tydlig med din uppgift och med hur manga
ganger ni ska traffas! Striva efter personkon-
tinuitet! Erbjud stéodperson eller 6verlamning
nar barnet har behov av det!

Avslut

Efter samtal:
Tydliga avslut ar bra! Var tydlig med att ni ses for
sista gingen. Aven om det var tydligt frin borjan hur
maénga ganger ni skulle triffas, dr det inte sikert att
barnet kommer ihdg det, eller ens tog in det nir du
berittade.

Sammanfatta garna vad ni gjort och vad ni samtalat
kring. Nu finns ocks3 en sista chans {6r barnet att stal-
la frégor. Visa girna att du lyssnat genom att referera

till viktiga saker som barnet sagt. Friga ocksa barnet
vad han eller hon kommer att minnas fran era samtal.
Anvind en liten stund av tiden till att utvirdera. Du
kan fa veta saker som ir till hjilp vid nista barnsamtal!
Hur har det varit att komma pd samtal? Har ni missat
att prata om nigot? Ar det nigot du ska tinka pa nista
ging du traffar ett barn i samma situation?

VAD AR ETT LYCKAT SAMTAL?

Nir ett samtal dr avslutat ir det minga ganger tydligt
om det kdnns bra eller déligt. Ibland kdnner man

sig som samtalsledare genuint glad och nojd. Andra
ginger ar reaktionerna svarare. Sorg, ilska, skuldkans-
lor eller maktloshet kanske dominerar. Betyder det
att samtalet inte var lyckat? Att man misslyckats som
samtalsledare? Ibland, men minga ginger inte alls.
Ibland tvirtom.

Ambitionen att samtal ska vara lyckade kan latt bli
en belastning. Lyckade f6r vem? For den du samtalat
med? For dig? For bada?

Det ir naturligt och minskligt att regera kinslo-
massigt nir barn eller vuxna berittar om svara saker.
Minga ginger ar det till stor hjilp {6r barn att fa
dela sina tankar, kinslor och upplevelser med nigon.
Oavsett om man kan forandra deras situation eller inte
s& har ndgon lyssnat och de ir mindre ensamma. Ofta
kanner de sig littade.

Ett lyckat samtal kan se ut pd minga olika sitt. Det
kan bestd av stunder d4 ni som motts haft roligt, utbytt
erfarenheter och bagge kant att ni fatt ut nigot av det.
Det kan ocksa bestd av stunder dé ni delat det svira
eller vara en vindpunkt di du slagit larm eller formed-
lat fortsatt stdd 1 en oacceptabel situation. Det dr inte
alls sikert att det kinns bra {or dig just efterat. Men
kanske kianns det bra efter ett tag.
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Organisera en tvarprofessionell
samverkan i s.k. Samverkansteam

UR PROJEKTBESKRIVNING: Kommunerna ska samverka for att bista familjerna med stdd, rad och
vagledning med utgdngspunkt fran det regelverk som galler fér respektive verksamhet. Den
lokala kartldggningen samt det dvergripande kunskapsstddet ar tankt att ge férutsattningarna
for hur den lokala samverkan organiseras. Kommunerna upprattar lokala samverkansavtal med
de aktdrer som involveras i arbetet. Avtalet ska reglera roller och ansvar i projektet. Kommu-
nerna arbetar fram en lokal projektplan med verksamhetsnéra lokala delmal som anknyter till
projektets fyra huvudmal. Den lokala kartldggningen av behov och resurser fér malgruppen
foreslas ligga till grund for saval avtal, lokal projektplan och de egna delmalen.

Om samverkan

av: Berth Danermark

Samverkan syftar till att ge andra aktorer och profes-
sioner tillgdng till den egna organisationens resurser.
Dirigenom fir man sjalv ocksa tillgdng till viktiga
resurser som man utan samverkan inte har. Detta
forutsitter en Sppenhet och vilja att stilla resurserna
till forfogande. Det ar detta som ar sjalva drivkraften
i samverkan. For manga har darfor begreppet samver-
kan en positiv klang med stora forvintningar kopplade
till ett sddant arbetssitt. I de fall samverkan ir orga-
niserad pa ett effektivt och indamalsenligt satt dr det
en tillgdng som innebir 6kad effektivitet och 6kad
arbetstillfredsstallelse. Det omvinda giller ocksd. Om
arbetet med organisations- och professionsoverskri-
dande samarbete dr organiserat p4 ett mindre genom-
tankt satt leder det ofta till stérningar i verksamheten.
Det kan exempelvis rora sig om brister i resurser och
kunskap, daligt ledarskap och otydligheter i uppdrag
och mandat.

Samverkan har blivit ett allt vanligare arbetssitt for
myndigheter och forvaltningar, i synnerhet nir det
galler utsatta barn. Anledningarna till att samverka
varierar med organisationernas uppgifter och uppdrag.
I minga fall ir samverkan en foljd av lagstiftning. En
forutsittning for att forvantningarna pa samverkan
inte skall komma pé skam ir att samverkansprocessen
utvecklas pa ett sitt som inte innebar okad byrdkrati-
sering eller ett okat fokus pa administrativa uppgifter
som inte upplevs som meningsfulla. Det har emellertid
visat sig att i minga fall har samverkan inte utvecklats 1
enlighet med de involverade parternas intentioner. Sva-
righeterna kan delas in 1 faktorer som har att gora med:

1. hur verksamheten &r organiserad,
2. vilka regelverk som styr samt

3. hur de som arbetar inom de olika verk-
samheterna ser pa det de ska samverka
om och hur de ser pa andra verksamheter

Hinder inom det forsta omradet kan vara att det ar
svart att skapa bra rutiner for att hilla varandra infor-
merade. Det kan ocksd handla om vem som ska betala
eller om att huvudmainnen gor olika prioriteringar.
Nir det giller regelverken namns ofta sekretess och
integritetsskydd som hinder. En annan forsvarande
omstandighet kan vara att olika regelverk leder till
olika beddmningar kring behov och prioriteringar av
insatser. Synsatt kan skilja sig at pa grund av kunskap
och erfarenhet av att arbeta med de frigor samverkan
avser. Dessutom har aktorerna olika uppdrag, medar-
betarna olika utbildningar och olika status. Brister det i
kunskap, forstdelse och respekt for varandras kom-
petens och uppdrag har det visat sig att det ar svart att
dstadkomma en f6rtroendefull samverkan.

En central ”aktdr” i arbetet med Samverkansteam
ar familjerna. De ir dock inte féremal for analys i den
hir utvirderingen av det tvirprofessionella teamet.
Foraldrar och barn kommer att £3 ge sina synpunkter i
andra sammanhang inom projektet. Samverkansteamet
kommer dock att fa limna synpunkter pa hur de ser pd
hur familjerna involveras 1 processen (se mer om detta
under rubriken Spindelverktyger).
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Att samverka ses ofta som ett organisatoriskt satt att
16sa en utmanande uppgift som den egna organisationen
eller professionen inte pa egen hand klarar av. En enkel
tumregel 4r dock att man bara skall samverka i de fall en
situation kraver samordnade insatser fran flera aktorer
samtidigt. Om exempelvis olika insatser fran olika akt6-
rer pa ett effektivt satt kan ske successivt (forst aktor A,
sedan aktor B) kanske det ricker med ett val utvecklat
informationsutbyte mellan de inblan-
dade aktorerna. Om forhallandena
kriver ett mer utvecklat samarbete
behover langsiktiga och héllbara
samverkansstrukturer etableras.
Inom ramen for Samverkansteam ar
en sddan utveckling av samverkan
nodvindig.

Den som skall organisera samverkan och ansvara
for att den implementeras i verksamheten forutsitts ha
goda kunskaper om samverkansprocesser. Det galler
att kunna identifiera f6r samverkan frimjande faktorer
liksom hindrande faktorer. Man maste ocksd kunna
sarskilja viktiga faktorer frin mindre viktiga faktorer
och prioritera arbetet med fokus pa de f6r samverkan
centrala forhillandena som nimndes ovan, regelverk,
organisation och synsitt. P4 samma sitt mste man
kunna skilja mellan sddana forhéllanden 1 omvarlden
som man inte kan paverka utan dir det handlar om att
gilla laget”, fran de forhillanden som ligger inom ra-
men for den egna organisationen eller professionen att
paverka. Detta stiller stora krav pa de olika lednings-
funktionerna inom de samverkande organisationerna.

Inom studier av samverkan har det definierats pa
lite olika satt. Exempelvis beskrivs det 1 SOU 2006:65
som att “ndgon eller ndgra tillfor sina specifika resurser,
kompetenser och/eller kunskaper till en uppgift som
man gemensamt har att genomfora”. Samverkansfors-
karna Runo Axelsson och Susanna Bihari Axelsson! de-
finierar det som “en icke-hierarkisk aktivitet dar aktorer
mots pé lika villkor och med ett gemensamt intresse”.

P4 ett mer 6vergripande sitt kan man bland olika
definitioner urskilja nigra gemensamma komponenter.
Det ror sig om “medvetna malinriktade handlingar
som utfors tillsammans med andra 1 en klart avgransad
grupp avseende ett definierat problem och syfte”.?
Annu enklare uttryckt si skall det handla om hand-
lingar med bestimda aktorer och mélgrupp dir man
har satt ett tydligt mal. Detta gor att samverkan skiljer
sig frin det mer allminna ordet samarbete. I de tvir-
professionella teamen handlar det om samverkan i den
mer utvecklade formen.

Varfor dr det viktigt att vara tydlig pd vad som avses
med samverkan? I dag anvinds ofta begreppet pa ett
otydligt sitt dir det mesta av samarbete kallas for sam-
verkan. Detta gor att begreppet urholkas och tappar
sin mening. Nér man talar om samverkan skall det allt-
s& avse ett malfokuserat och strukturerat arbete som
ryms inom Danermarks beskrivning ovan och inte ett
samarbete 1 storsta allminhet som sker ad hoc. Det kan
ses som en sirskild tydlig och strukturerad form av
samarbete, till exempel tvarprofessionella team.

1.2007 2.Danermark, 2003 3. Germundsson, 2011

»Medvetna malinriktade hand-
lingar som utférs tillsammans
med andra i en klart avgrdnsad
grupp avseende ett definierat
problem och syfte.€<

Nir man samverkar gors det ofta mellan olika orga-
nisationer och dd benimns det interorganisatorisk
samverkan. Det ar heller inte ovanligt med samverkan
inom en organisation och di bendmns det intraor-
ganisatorisk samverkan. Samverkan som innebir att
olika professioner samverkan kallas interprofessionell
samverkan. I praktiken ror det sig oftast om samver-
kan som involverar samtliga dessa former och det kan
vara svart att 1 praktiken sirskilja
dem. Det kan dock vara bra att
ha dessa olika former av samver-
kan i dtanke niar man diskuterar
olika typer av frimjande och
hindrande faktorer. Exempelvis
ar skillnader i regelverk ofta en
viktig aspekt vad giller interorganisatorisk samverkan
men inte relevant vid intraorganisatorisk samverkan.
Vidare ar olika synsitt pd problemet nigot som kan
skilja sig &t mellan olika professioner och kan darfor
vara viktigt vid interprofessionell samverkan.?

SPINDELVERKTYGET

Utvirderarna har tagit fram ett enkitverktyg som
kommer att anvindas f6r att utvirdera samverkans-
processen. Verktyget har fatt arbetsnamnet ”Spindeln”.
Det har anvants av utvarderarna i ett flertal process-
stodjande projekt och det foreligger god empirisk
kunskap om hur det fungerar, dess forutsittningar och
vilka forvintningar man kan ha pa det.

Sju sé kallade generiska mekanismer utgor basen
for Spindeln. Det ar alltsd mekanismer som ar viktiga
i samverkansprocesser oavsett vad samverkan handlar
om. Dessa generiska mekanismer ar:

Tillgang till resurser (t.ex. tid)

. Ledningens stéd och engagemang

. Andra parters engagemang

. Samsyn kring arbetssatt

. Kunskap om samverkanspartners

. Parternas regelverk harmonierar
Informationsflddet mellan parterna

NOUuAGWNNS

Det finns dock 1 alla samverkansprocesser kontextuella
forhillanden eller specifika intressen som ir viktiga

att kartligga. I detta projekt har darfor tvd ytterligare
parametrar lagts in i Spindel:

8. Brukarmedverkan
9. Utfallet av samverkan fér malgruppen é&r...

Styrkan med ett verktyg av detta slag ar for det forsta
att det leder till ett 6kat engagemang i samverkansfra-
gor. For det andra ger det de samverkande parterna en
indikation pa vilka mekanismer som ar problematiska
och vilka som tycks fungera bra. Det kan allts vara
vigledande for vilka frdgor som prioriteras {or att
forbattra samverkan. For det tredje, slutligen, om mit-
ningarna upprepas si ger det en bra beskrivning av hur
samverkan utvecklas 6ver tid. Mer om Spindelverkty-
get finns att lisa i Spindelkapitlet i samverkansboken
som finns pd Project Place.
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Sa har ska matningen genomfodras:

Spindelenkaten kommer att fyllas i vid tre tillfallen (i bérjan av projektarbetet, efter ca
6 manader och vid projektets slut). | var och en av de fem kommunernas tvarprofessi-
onella grupp utses en "datainsamlingsansvarig”. Denna person ar utvarderarnas kon-
taktperson och hen ser till att Spindelenkaten fylls i och skickas in till utvarderarna.
Varje parameter skattas av deltagarna efter en femgradig skala fran O (mycket daligt)
till 4 (mycket bra).

Efter sammanstallning av enkatresultaten bjuds teamen in till en gemensam traff dar
resultaten presenteras, jamfoérs och diskuteras (vad kan vi lara av varandra?) i syfte att
utveckla samverkan.
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SOU 2006:65 Att ta ansvar for sina insatser. Socialtjanstens stod till valdsutsatta kvinnor.
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VILKA KAN DET VARA SOM SAMVERKAR|
ETT SAMVERKANSTEAM?

Att det finns ménga professioner i samverkansteam
okar forutsittningarna for att familjer ska kunna fa ritt
stod och 1 den omfattningen som ir till bast hjilp. Sepa-
rerade familjer kan vara belastade familjer som redan
ar kinda av socialtjansten. Men att vara separerad och
ha svérigheter att samarbeta utan att barnet blir utsatt,
innebar en sirskild pafrestning. Det kan variera vilka
aktdrer som behdver samverka utifrdn hur familjens
behov ser ut, hur samarbetssvarigheterna ser ut och vad
familjen anser vara en bra vig framit.

Finns pigiende utvecklingsarbeten? Bra, bygg vidare
utifrin dem, samverkansteamet kompletterar.

Iarbetet med Samverkansteam strivas bade efter att
samarbetspartners som triffar familjerna ska veta om
Samverkansteamet och hinvisa till det. Men dven att
de professionella som redan arbetar med familjen ska
samordnas i Samverkansteamet. Det kan vara si att
aktdrerna bor:

e Fortsitta med det de gor, men i samverkan, samordnat.

e Stirka den egna verksamheten med en kompletteran-
de insats.

® Bygga vidare frén det som fungerar i insatser och
kontakter som familjen redan har.

HUR SAMVERKAN KAN SE UT

De exakta formerna f6r samverkan kommer att se olika
utide olika kommunerna. Befintliga nitverk och sam-
verkansformer kommer att vara utgdngspunkten. Syftet
med projektet dr att prova olika former av samverkan
och utforska hur ett bittre sammansatt stod skulle kun-
na organiseras 1 den egna kommunen. De flesta kommu-
ner startar med ett team med representanter fran olika
delar inom socialtjansten, med en strivan att utvidga
till fler aktorer bide inom och utom kommunen.

Vad kan det innebara praktiskt for teamens arbete?
Ar det ett operativt team som arbetar i familjen eller
mer av ett natverk? Idén med Samverkansteam ger olika
associationer. En grundliggande princip ir att ingdngen
till Samverkansteam gar via DOORS och saledes hinvi-
sas separerade familjer till de som har trinats 1 DOORS,
for att fylla i formuliret. Darefter undersoker de
tillsammans med foraldern vilket stdd som kan vara
till hjdlp. Sedan samordnas detta med de partners som
ska erbjuda stodet. For att kunna erbjuda ett samordnat
stod behovs ett team med professionella frin olika verk-
samheter som tillsammans kan erbjuda stédet. Darfor
kan ett tvirprofessionellt samrad, tex veckovis, vara en
vig. I delar kan Samverkansteam ocksd handla om att
ge rdd om vilka som arbetar med vad, och var och hur
man fir kontakt med dessa aktorer.

De som gor DOORS ir dven de som hiéller upp-
foljande samtal och ansvarar for datainsamlingen 1
utvirderingen under projekttiden som syftar till att
undersoka om familjerna upplever sig hjilpta.
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ETT MOJLIGT SAMVERKANSTEAM

[{(e]¥.V/
FORSKOLA

SKULD- SOCIALTJANST
RADGIVARE UTREDNING

FAMILJ

\

FAMILJERATT

EKONOMISKT
BISTAND

Vad innebar Samverkansteam i relation till pdgaende insatser och utredningar
och befintliga samarbeten? Som konflikt och férsoning, tingsrattsférhandlingar,
vardnad-, boende- och umgéngesutredning, barnavardsutredning, pagaende
insatser i 6ppenvarden och i dvrig socialtjanst?

Handlar det om att ha ett uppdaterat kontaktnat? Veta vilka telefontider
och hemsidor som géller och ha frascha broschyrer fran verksamheter framme?
Eller mer att veta vad samarbetspartners kan erbjuda? Eller stémma av mot en

namngiven person som familjerna ombes att kontakta?
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EXEMPEL PA KOMMUNENS EGNA RESURSER

Familjerattssocionom

Kan vara den som samordnar
teamet i relation till familjerna.
| flera kommuner &ar det vid fa-
miljeratten som féraldrar fyller
i DOORS och orienterande
samtal kring behov av stéd
gobrs. De som gér DOORS er-
bjuder planen fér det samord-
nade stédet och foljer upp.
Familjen kan ocksa vanda sig
till dessa med fragor om det
samordnade stédet.

Budget- och skuldrad-
givare

Familjer kan behdéva forsorj-
ningsstod under en dver-

Ekonomisk radgivning eller
erbjudas skuldsanering. Att
Forsakringskassan ger vag-
ledning vad galler forsorj-
ningsstéd och att samarbets-
samtal ger vagledning om
ekonomiska fragor, kommer
att paverka radgivarens roll i
teamen.

de redan forsorjningsstod.

gangsperiod. Eller kanske har

Ekonomiskt bistand Utredningsenheten barn
och unga

Det ar viktigt med ett nara
samarbete med utred-
ningsenheten bade utifran
eventuella behov av att gora
en anmalan och i utrednings-
arbetet.

Barn kan fara illa av att
féraldrarna &r i konflikt. Ibland
behovs en anmalan goéras just
darfor.

Missbruksenheten Oppenvardsenhet Socialpsykiatrin

Vid misstanke om beroende
eller missbruk. Bade foér den
med missbruk som fér den
som &r anhorig, barn eller
vuxen.

Familjeradgivningen

Foraldrar kan behova arbeta
pa sin parrelation foér att kun-
na ga vidare till en féraldra-
relation. Familjeradgivningen
bedriver ibland ett forebyg-
gande arbete i samarbete
med ex. familjecentralen. De
kan ocksa delta i olika férald-
rastédprogram.

Skolkuratorer

Kan uppmarksamma att

barn far illa som en foljd av
féraldrars separation. Det

ar viktigt att de kanner till
verksamheten. En skolkurator
kan vara en aktér som kan ge
barn stéd. Ibland finns redan
en kontakt etablerad!

|
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Foraldrar kan vara i behov
av stéd. Det kan férsvara en
dvergang fran en parrelation
till en foraldrarelation om en

Flera av befintliga insatser
kan vara aktuella, anknyt-
ningsstarkande, starka
foraldrafdrmagan, krisstodd,
familjesamtal mfl. Kanske &r
det aktuellt att introducera
eller utveckla insatser sarskilt
anpassade till malgruppen?

att klara sin vardag. Kriterier

stéd av LSS erhalla stod.

Kvinnofridsteam - team

mot vald i ndra relation

Barn gar i skolan och oftast
pa férskolan. Skolan behéver
kanna till Samverkansteam
val. Kanske finns det viktiga
vuxna har som kan finnas lite
extra for barnet?

Kopplas in nar det finns en
hotbild for att ge stéd och
vagledning till den valdsutsat-
ta. | 6kande omfattning ges
aven stéd och behandling till
den valdsutévande och barn
(en barnavardsutredning ska
alltid inledas, vid misstanke
om vald i néra relation).

L W )

A\ 4
I |
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av féraldrarna har svarigheter

kan vara uppfyllda fér att med

Foraldrar eller barn kan ha

en funktionsnedsattning.
Professionella med anledning
av funktionsnedsattningen
kan vara inkopplade i familjen,
eller det kan behdvas kontakt.

Forskola/skola Elevhélsa - sjuksko6ter-
skor och ldkare

Uppmarksammar att kon-
flikter paverkar barn saval
psykiskt som somatiskt. Det
&r ocksa viktigt att de kénner
till verksamheten. Elevhalsan
kan ocksa vara en aktér som
kan ge barn stod. Ibland finns
redan en kontakt etablerad!

- ﬁ

n
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DET KAN VARA AKTORER UTANFOR KOMMUNEN

Barnpsykolog/ Vuxenpsykiatri Hélso- och sjukvard
barnpsykiatri

Kanske har barnet svarighe- Har kan det finnas mojlig- Ar en verksamhet som traffar Priméarvard och férsta linjen.
ter kopplat till foraldrarnas het att fa specialistvard manga familjer och som kan Har kan erbjudas kurator-
konflikter, eller andra belast- i samband med angest, hanvisa familjer till Samver- samtal och korttidsterapier.
ningar som behdver identifie- krisreaktioner och depres- kansteam. Har finns expertis Det kan ocksa handla om
ras for att ratt stod ska kunna sioner sdésom medicinering, som barn i separation manga somatiska besvar for saval
sattas in. Det kan ocksa vara korttidsterapi mm. ganger kan vara i behov av. barn som vuxna.

barn som behdver diagnos- En verksamhet som manga

ticeras eller behandlas. Alla barn som kommer i kontakt

barn har ratt till utredning med Samverkansteam kan

och bedémning. vara hjalpt av.

Familjerdttsjuridisk Forsdkringskassan Tingsratten Arbetsformedlingen
kompetens

For att f& vagledning i juri- Ra&dgivning och telefonservice. Reglerar vardnad, boende och Teamet kan foresla kontakt.
diska fragor. Det kan finnas . . umgange i en dom. Ibland kan De kan utgora ett stéd i pro-
ytterligare fragor som inte Har en fyllig hemsida med en dom fran tingsratten vara cessen mot ett arbete.
familjerattens samarbetssam- verktyg for att rakna ut under- den basta vagen framat for

tal kan ge vagledning i. hallsstod. en familj.

Det &r viktigt att det finns ett
samarbete med tingsratten
och att de &r informerade om
arbetet med Samverkansteam.

Familjens ndtverk

Ar natverket stéttande fér
barnet? Eller eldas konflik-
ter pa av natverkets olika
standpunkter? Har kan det
finnas viktiga stédpersoner
for bade barn och foraldrar,
resurser som kommer att
finnas kvar éver tid.

FORSLAG PA UTATRIKTAD SAMVERKAN SOM VANDER SIG TILL FAMILJER
« Kommunen kan bjuda in familjer till att traffa samverkanspartners som
presenterar vad de kan erbjuda, férslagsvis bra tid som manga kan!

« Kommunen kan tillsammans med tingsratten bjuda in familjer for att
beratta vad kommunen respektive tingsratten har for olika uppgifter och
vad kontakt med tingsratt respektive kommunen kan innebéara fér familjer
i separation.

« Kommunen kan ha en éppen kvall pa l[dmplig plats, exempelvis BVC eller
familjecentral, d& familjer far reda pa vad Samverkansteam é&r.

» Skolan skulle kunna erbjuda plats for storféreldsning, som kommunen ger
om Samverkansteam.
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bra {or att maw ér éldre.”
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Prova ett systematiserat frageformular
som underlag foér stdd och insatser till

barn och foéraldrar

UR PROJEKTBESKRIVNING: | projektet kommer frageformularet DOORS - Detection Of Overall Risk
Screen att prévas. DOORS ar utformat for féraldrar som separerar och har konflikter kring
barnen. DOORS ar utarbetat av ett forskarteam i Australien, Kanada och USA. Syftet ar att
synliggora vilka behov familjen har och vara en ”"dérr in” till stdd och insatser och i navigerandet
mellan olika aktérer. Det ger en samsyn mellan professionella och &r inriktat pd att undersoka
10 riskomraden; bortférande, vald, omsorgbrist, suicid, utvidgad suicid separation, konflikt,
maende, foraldrafdérmaga, barnets maende, sdkerhet, och stressfaktorer.

En 6kad samsyn forvantas ge en tydligare bild av hur situationen ser ut fér barn och féraldrar
och darmed bli en vagledning i vilket behov av st&éd som finns. Syftet &r att erbjuda ratt hjalp
pa ratt niva. Ett annat syfte med att alla kommuner anvander samma frageformular &r att kunna

dra slutsatser i projektutvarderingen.*

I Pinocchio projektet - ett utvecklingsarbete som
drevs av Sveriges Kommuner och Landsting® anvin-
des screening- och bedomningsinstrument. Det var
mycket uppskattat av praktikerna att ha ett gemensamt
frigeformuldr som komplement i arbetet.

En erfarenhet frin tidigare utvecklingsarbeten ar
att familjer 1 separation tenderar att erbjudas hjalp
fran olika hall och utan samordning. Samverkanste-
am syftar till att vara en lagtroskelinstans dit familjer
kan soka sig tidigt for att fa stdd och hjilp vidare. En
annan erfarenhet frin tidigare utvecklingsarbeten ar
att familjer 1 konflikt efter separation inte sillan hade
ytterligare belastningar som ibland innebar att familjen
hade andra kontakter med olika delar inom socialtjins-
ten och med andra aktorer. Den samlade bilden dr att
dven dessa stod inte var samordnade.

Det fanns dirfor savil 6nskan som ett behov av ett
frageformular for att kunna samla in ett underlag for
vigledning. En ytterligare anledning till att anvinda
ett systematiskt frigeformulir var att forskning inom
samverkan har visat att forutsittningarna f6r en lycko-
sam samverkan 6kar om man arbetar med gemensam-
ma instrument.®

Genom att anvinda DOORS’ lyfts frigor om fore-

komst av vild. Darmed far vi ett underlag for att kunna
virdera vilket skydd foraldern och barnet kan vara i
behov av. DOORS undersdker ocksé olika omraden
som kan vara besvirliga for familjer 1 separation. Det
ger forutsittningar for att kunna ge rdd och vigledning
till vilket st6d som kan vara till hjilp. Férhoppningen
ar att kunna stotta familjer tidigt och dirmed oka
forutsittningarna for att kunna hindra att svarigheter
eskalerar. DOORS ir tinkt som en vigledning i att ut-
forma ett stdd som moter familjens behov. Som bilaga 7
ligger DOOR 1 6versatt till svenska som anvints av
Samverkansteamen.

DOORS riktar sig till foraldrar. Det finns dven ett
Children’s DOORS som ir under utprovning i Aus-
tralien 2015-2016. Férhoppningar fanns om att kunna
prova det i samverkansteamen, men det blev inte moj-
ligt. Barn DOORS ir utformat som en frigeguide och
gors 1 samtal med en professionell med erfarenheter
och kunskap om utsatta barn, vild, virdnadskonflikter
och samtal med barn. Under Mal 3 beskrivs hur barnet
bjuds in och hur barnets upplevelse och situation ges
utrymme i Samverkansteam. Férbereda samtal med
barn, har fatt ett eget kapitel. Det ligger innan ml 1.

4. www.familylawdoors.com.au/ 5. http://webbutik.skl.se/bilder/artiklar/pdf/7164-479-4.pdf 6. Projekt Pinocchio, Sveriges Kommuner och Landsting 2010

7. Tillstind har beviljats frin de som tagit fram materialet, fér anvindandet av DOORS inom ramen fér Samverkansteam som koordineras av Allminna Barnhuset. All
annan anvindning kriver sirskilt tillstind frin de som innehar rittigheterna. Notice of Terms of Use (must be included on all versions of the DOORS Screening Tool)
The DOORS tools (‘DOORS”) are intended for professional use, for the express purpose of assisting with preliminary screening. The DOORS, in whole or in part, do
not provide any formal diagnosis, finding, conclusion or recommendation, and are not intended to be used as a substitute for assessment. The authors and publishers of
the DOORS disclaim any legal liability or responsibility for the accuracy or completeness of information gathered in screening processes that employ DOORS, or for de-
cisions that are made or services that are received in conjunction with this tool. The full Terms of Use can be found on the Family Law DOORS website. Use of DOORS
in any form is subject to and conditional upon these Terms of Use. All users of DOORS in any form are deemed, by virtue of such use, to have read, understood, accepted
and agreed to these Terms of Use.
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BEDOMNINGAR | ARENDEN MED VALD

Bland familjer i separation finns det inte sillan uppgif-
ter om vald.® Ofta har relationen innehéllit vild, och att
gé skilda vigar betyder inte att vildet upphor. Forsk-
ning visar tvartom att separation innebar att utsatthe-
ten for vald okar.

I drenden dir det forekommit vald eller dar det finns
uppgifter om vild, behovs systematiska bedomningar.
Idag héller bedomningsinstrumentet FREDA p4 att
spridas. Socialstyrelsen har arbetat fram instrumentet
som ger stod vid bedomning-

trygghetsbeddmning med fokus pd barnets upplevelse
och behov. Vad behdver barnet for att kunna kinna sig
trygg over att vald inte lingre hotar?

Dessutom behover bedomningen ocksa ta hinsyn
till vldets konsekvenser och barnets behov av dter-
himtning. Hir bor ingd en bedomning som kan finga
upp om barnet har utvecklat egna problem pa grund av
vildet, exempelvis symptom pa posttraumatisk stress.
Finns den problematiken staller det helt andra krav sé-
val pd hjalpen till barnet som pa forildrarnas f6rméiga

att stodja barnets dterhimtning,

ar av utsatthet och skyddsbe- »>Om det férekommit vald récker det  isynnerhet den vildsutévande
hov for vildsutsatta kvinnor, /nte med riskbedémning i betydelsen foérilderns formiga. Bedomning-

maén och barn som upplevt

vald. Nir det géller riskbe-

manhang pdgér sedan en tid

ett arbete med att ta fram ett riskbeddmningsinstru-
ment alternativt stod till familjeritten vid bedomning
av risk i familjerittsliga utredningar (se t.ex. Social-
styrelsen, 2009 samt fordjupat resonemang nedan).
Bide nir det giller forarbetena till dagens lagstiftning’
och i litteraturen om riskbeddmningar i samband

med separationer och familjer 1 konflikt har fokus
tenderat att hamna pd vildsutévaren och risken for
upprepade valdshandlingar.’® Ndgot som inte disku-
teras lika ingdende ar hur bedomningen kan inkludera
barns upplevelser och réster om véald."! Nar det giller
familjerittens arbete handlar riskbeddmningar ocksa
om att se olika mojligheter att ordna vardnad, boende
och umginge pd ett betryggande och positivt sitt for
barnets bista. Till den bedémning som ingr i detta,
hor inte bara att bedoma risken for att barn dter utsitts
for véldsupplevelser utan ocksa att bedoma risken for
att barnen far illa av virdnads- och umgingesarrang-
emang pa grund av att de inte dterhdmtat sig fran de
valdsupplevelser de redan haft. Kunskap om barnets
vildsupplevelser och om véldets konsekvenser for bar-
net ar alltsd avgorande for att kunna gora bedomningar
av insatser till att barnet ar tryggt. En vetskap som
Samverkansteamen uppmanas att beakta i sitt arbete.
Man kan formulera det som att om det forekommit
vald ricker det inte med riskbedomning i betydel-

sen sakerhetsbedomning, utan att det dven krivs en

sékerhetsbedémning, utan krévs ven arav risk och frildraférmaga
ld. B ; er 1. en trygghetsbedémning med fokus
démningar i familjerdttssam- 5 b2 pats ypplevelse och behov.¢<

méste med andra ord sattas 1
relation till barnets behov.!? Nar
det handlar om barn som har
behov av olika stdd- och behandlingsinsatser for att inte
utveckla allvarliga problem pa kort och lang sikt dr det
ocksa viktigt att virdnads-, boende- och umginges-
arrangemang inte forvérrar situationen genom att under-
grava barnets dterhimtningsprocess, exempelvis genom
att ett redan traumatiserat barn utsatts for re-traumati-
sering genom ett otryggt umgange.

Sammanfattat kan man siga att en riskbedémning
med barnperspektiv har minst tre komponenter:

* beddmning av omedelbar fara (inklusive risk
att &ven barnet utsatts for fysiskt vald eller
sexuella évergrepp)

» beddmning av langsiktiga risker férknippade
med effekterna av vald och barnets behov av
dterhdmtning

» trygghetsbeddmning med fokus pa barnets
upplevelse.

Man kan ocksa formulera det som att om man med
riskbedomning i familjerdttsammanhang framforallt
menar bedomningen av omedelbar fara, maste den
bredare bedémningen av barnets bésta ta hinsyn till
risker ur ett hilso- och utvecklingsperspektiv respekti-
ve barnets upplevelse av trygghet och radsla.*”

8. Detta avsnitt och texten om insatser under mél 3 bygger i visentliga delar pa Eriksson Maria (2011) Kunskapssammanstllning i projektet Barnets réttigheter i vird-
nadstvister, Allminna Barnhuset. 9. SOU 2005:43 10. jfr t.ex. Austin 2001 11. se Eriksson och Dahlkild-Ohman 2015 12. jfr Socialstyrelsen 2006. Se dven American

Psychological Association, 2010 13. Eriksson och Dahlkild-Ohman 2015



BEDOMNINGAR AV KONFLIKTNIVA OCH
FORALDRASAMARBETE

[ utvirderingar av insatser for forildrar 1 konflikt efter
separation har olika bedomningsstod och screen-
ingsinstrument anvants internationellt for att ge en
systematisk bild av bland annat det gemensamma
foraldraskapet och konfliktniva, vilket kan vara till
hjilp dven i bedomningen av limpliga stod och hyil-
pinsatser.*

Det kan till exempel handla om bedémningar av:

e Styrkan i foraldraskapsalliansen, det vill siga den
aspekt av relationen som har fokus pé det gemensam-
ma foraldraskapet (till skillnad fran parrelationen)

¢ Nirheten 1 barn-forildrarelationen

® Graden av konflikt mellan forildrarna mer generellt
under och efter parrelationen

o Graden av konflikt rorande virdnad, boende och
umgange

® Grad av kanslomassig anknytning till partnern

Forenklat kan man siga att ju lagre grad av forald-
raskapsallians och nirhet i barn-forildrarelationen,
och ju hogre grad av allmin konfliktniva, och grad av
kianslomissig anknytning till partnern, desto storre ar
sannolikheten att foraldern/paret behover hjalp for att
hantera konflikten. Har blir frigan om man ska g3 di-
rekt pa mer ingripande insatser istillet f6r samarbets-
samtal, for att skydda barnen s mycket som mojligt
och férhindra att konflikten forvirras. Det ar avvig-
ningar och bedomningar som arbetet med DOORS
ger forutsittningar for att gora.

DOORS anvands i Samverkansteam for att
undersdka de omraden i en familjs liv, dar
forskning har visat att risker finns fér att
nagon i familjen far fysiskt eller psykiskt illa,
eller att barnets utveckling paverkas nega-
tivt. Inventeringen gors i mojligaste man
innan det finns en sddan oro kring barnet
som innebé&r att en barnavardsutredning
inleds. Avsikten ar att mota familjen tidigt
och underlatta for familjerna att ga fran
parrelation till separerat foraldraskap.

VAD AR DOORS?

DOORS har utformats for familjer dir en medforalder
har, eller onskar ha, en aktiv forildrarelation till de
gemensamma barnen.'* DOORS stir for Detection Of
Overall Risk Screen (ungefir screening for upptickt

av overgripande risker). DOORS betyder dessutom
dorrar. Det anspelar p4 att familjer 1 separation inte
Sé,llal’l kommer l kontakt med prOfeSSiOneHa fran Olika
professioner, sisom medlare, ombud och behandlare
och att familjer gir igenom manga dorrar. Men att
familjens behov av stdd och skydd behdver undersokas
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kontinuerligt och med samma hjalpmedel, nimligen
DOORS. Det dr utformat {or alla professioner som
moter familjer 1 konflikt efter separation. En drivkraft
till att skapa DOORS var att etablera en samsyn kring
skydd och stdd for familjerna mellan professionerna
genom att alla anvinder sig av samma verktyg.

DOORS innehaller tre delar:

DOOR 1. Sjilvskattningsformulir som féréilder
erbjuds att fylla i. Det innehéller frégor inom foljande
omriden:

1 Din kulturella och religiésa bakgrund
2 Om separationen

Hantera konflikter med barnets/
barnens féralder

4 Hur mar du?

5 Hur verkar barnets/barnens andra
foralder klara sig?

6a Om barn O-5 ar

6b  Om barniskolaldern

7 Att vara foralder

8 Ditt/dina barns sakerhet
9a Din trygghet

9b Sakert beteende

10 Ovriga stressfaktorer

DOOR 2. Behandlarens?” formulir som baseras pa
hur foraldern har svarat i DOOR 1. Hir ges forslag
pa undersokande f6ljdfragor, erbjudanden om stod
och dtgirder att vidta. DOOR 2 gors i dialog med
forildern.

DOOR 3. Ar en férdjupningsresurs som riktar sig till
behandlaren. Hir finns exempel pé stod och insatser
och hur dessa kan f6ljas upp. Hir finns bakgrundsma-
terial till de omraden som tas upp i DOOR 1, risk-
profiler, litteraturoversikter, uppfoljningsverktyg och
linkar till ytterligare metoder for riskbedomning (alla
ar inte validerade 1 Sverige). DOOR 3 kan anvindas
for att undervisa professionella och som stdd till att
skraddarsy riskbedomningar.

I Samverkansteam ger DOORS stod for att under-
soka och prata kring tio potentiella riskomriden
tillsammans med forildern. Det efterfoljande samtalet
syftar till att leda fram till erbjudanden om stod eller
rdd. Erbjudanden utformas utifrdn hur férildern har
svarati DOOR 1. DOORS ir ett hjalpmedel for att f3
ett underlag for vagledning. Foljande beskrivning av
DOORS baseras pA DOORS handbok (McIntosh &
Ralfs 2012).

14. jfr Jacobs och Jaffe, 2010 15. McIntosh & Ralfs 2012 16. DOORS finns ocksé i en version for par som separerar som inte har barn. Den testas inte i detta projekt.
17. DOORS ir utformat fér att kunna anvindas av flera olika professioner. Hir har vi valt att kalla den som arbetar med familjer med stod av DOORS f6r behandlare.
Dirmed betonas vikten av att ha erfarenhet av och kunskap om férindringsarbete med familjer i konflikt efter separation.
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DETTA AR RISK INOM DOORS

I DOORS-systemet definieras risk brett, som fysisk
eller psykologisk skada mot sig sjilv eller andra
familjemedlemmar, och i fallet med barn dven utveck-
lingsmassig skada. DOORS bygger pa antagandet att
risk ar multideterminerat och paverkas av bland annat
personliga egenskaper, historiska och situationsbundna
variabler samt omgivnings- och miljofaktorer. Risk
behover ses ur en mingd olika perspektiv; bland annat
nir i tiden risken intriffar, dess omfattning och art,
vilka roller som antas av offer och fordvare samt med
vilken sakerhet man kan uttala sig om konsekvenserna.
Riskbedomning behover dirfor goras i olika samman-
hang och kontinuerligt 6ver tid.

For en del forsvdras situationen av att formdgan att
hantera stress minskar i kris. Kanske forstirkt av att
andra stressfaktorer forekommit parallellt, sisom ar-
betsloshet, tappad kontakt med vinner ellerﬂytt. Det
kan resultera i svarhanterlig smérta som kan leda till
att individen utgor en risk for andra eller sig sjilv.

I utarbetandet av DOORS gjordes en kunskapsover-
sikt over hur forskningsstodet sig ut for de risker som
de situationer som barn och foraldrar i separation ofta
utsitts for, sdg ut. Kunskapsgenomlysningen ligger
till grund {6r de omraden och frigor som DOORS
bestar av. DOORS ir testat i verksamheter som moter
familjer och formuleringarna ir noga avvigda. Under
anvandandet av DOORS i Samverkansteam har
formulirets Oversittning justerats ndgot och kontinu-
erliga telefonmoten har hallits med representanter frin
forskarteamet i Australien.

VARFOR ANVANDA DOORS?

DOORS utgér frin antagandet att det finns tillfillen
i en familjs separation dir pafrestningar kan overgd i
vald och hot, men att detta kan forhindras. Tidig upp-
tickt och prioriteringsbedomningar for att identifiera
de som snabbt behover samtalsstdd kan leda till att
ratt insatser vid ratt tidpunkt sitts in. Inom DOORS
arbetar man utifrdn antagandet att allvarlig skada kan
undvikas genom att uppmirksamma mindre risker
som relaterade till varandra, och i kombination med
stress och pafrestningar, riskerar att eskalera.

DOORS har utvecklats for att vara ett gemensamt
system for forstdelse av risk, som olika typer av verk-
samheter som traffar familjer i separation ska kunna
anvinda sig av. I Australien anvinds DOORS av flera
professioner och ger férutsittningar {or att olika sam-
halleliga instanser kan vara delaktiga i att l6sa kom-
plexa situationer.

Screening och bedomning dr termer som anvands
parallellt inom DOORS. De ir sammanhingande och
delvis 6verlappande faser i en riskbedomningsprocess.
Screening inom DOORS avser den forsta nivan i pro-
cessen och dr ett strukturerat sjilvskattningsformular
(DOOR 1) och ett samtal med behandlare (DOOR 2).
Bedomning ar en fas som innebar en fortsatt, fordju-
pad undersokning av faktorer som kan innebira en risk

for individens sikerhet och vilbefinnande (DOOR 3).
Till alla klienter behover det stillas fragor om risker
som kan minska trygghet och vilbefinnande, men alla
klienter behover inte en fordjupad bedémning.

DOORS BYGGSTENAR

DOORS har utvecklats som stod till yrkespersoner for
att lyfta omraden som kan vara besvirliga {6r familjer
i separation och for att stilla fraigor om hot och vald,
bade hos personer som utsatts och personer som utsatt
andra. DOORS utgingspunkt ar att den professionelles
engagemang ir grunden — inte bara i kontakt med de
som utsatts for risksituationer, utan dven for de per-
soner som utsatt eller kan komma att utsitta andra {6r
hot och véld. Hallbar fériandring byggs utifran trovir-
dighet och respekt, dr en annan utgangspunkt. Det kan
erhillas genom skicklighet och en nyanserad forstielse
for klienten och de unika forhéllanden som forildern
levt under. En tydlig introduktion till DOORS dir
syftet med frigorna fortydligas, dr en bra borjan pa ett
samarbete.

Separationer och skilsmdssor dr handelser som kan oka
risken for psykisk ohdlsa, drog- och alkoholmissbruk,
fordldrastress, trakasserier och hot frin ex-partnern
och dennas slikt eller nya partner. Dessa situationer
kan leda till fysiskt vald, bortforande av barn, mord,
sjalomord eller urvidgat sjilomord.

De interventioner som erbjuds kommer att ha bittre
forutsittningar att tas emot om den professionelle har
en god arbetsallians med klienten. Att bekrafta forald-
erns upplevelse och halla ett fokus vid att undersoka
hur tryggheten kan 6ka, ar grunder for en arbetsallians.
For bade valdsutsatta och potentiella eller faktiska
forovare innebir arbetet att klienten ges mojlighet att
arbeta fram strategier for att undvika vald och arbeta
mot en likning. Den professionelle kan utgéra en
palitlig kélla till stod, forstaelse, information, verklig-
hetstestning och ridgivning for klienter som kan vara
bade sarbara och fientligt installda. Hellre an att bidra
med generella uttalanden och firdiga 16sningar, kan
den professionelle med st3d av en empatisk hallning
och undersokande frigor, fa fram att vald alltid ar
oacceptabelt.

I arbetet med DOORS efterstravas ett aktivt delta-
gande frin behandlaren. Det ger forutsittningar for att
undersoka farhdgor 1 motsats till att foresl 16sningar.

Det aktiva deltagandet ger en grund for att:

e fundera 6ver varfor monster och risker uppstitt pa
det sitt de gjort

o detaljerat fundera 6ver olika alternativ och beteenden
kring sikerhet och trygghet

¢ uppmuntra klienten att sjalv hantera risker dar sd ar
mojligt

¢ uppmuntra anvindande av samhillets resurser och
stodfunktioner
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DOORS i Samverkansteam - steg for steg

DOORS ir starten pa arbetet {6r varje familj i Samver-
kansteam. DOOR 1 fylls i av férildern. Det dr viktigt
att avsdtta tillrickligt med tid f6r att fordldern ska
kunna bade fylla i formularet och ha ett orienterande
samtal i anslutning till detta. Det ar bra att avsatta 1,5

timme for det forsta besoket. Efter presentationen

av DOORS som ska innehalla introduktionen som
inleder formularet (se nedan), ges forildern utrymme
att fyllai DOOR 1.

Vilkommen till DOORS. Syftet med det har formuliret ar att samla in information om ditt och dina
barns vilbefinnande och trygghet. Separationer, konflikter och virdnadstvister ar slitsamma och f6r med

sig en 6kad risk for bdde foraldrar och barn.

Pd samma sitt som en likare stiller en rad fragor {or att faststélla vilken behandling som ar bist for dig,
stalls i formuliret ett antal frigor for att hjalpa oss att battre forstd hur vi bast kan hjalpa er. Vissa frigor
kan kinnas oviktiga, men forsok anda att besvara alla fragor.

Formuliret tar upp till 20 minuter att fylla i. Behandlare kommer att ha era svar som utgangspunkt f6r

fortsatta samtal.
(introduktionen till DOOR 1, frageformuliret)

Behandlaren bor finnas tillginglig om fortydliganden
kravs eller om frégor uppstir. Tank pé att kontakten
med foraldern etableras redan frin start. De fundering-
ar som ifyllandet vicker dr ocksd en del av underlaget
som samlas in.

Nir forildern fyllt i DOOR 1 gir behandlaren
tillsammans med forildern igenom formularet. Svaren
frain DOOR 1 ar utgingspunkten i DOOR 2. Behand-
laren anvinder sig av de anvisade stodjande foljdfra-
gorna nir forildern har kryssat f6r de rutor som ar
skuggade iDOOR 2. DOOR 2 ir ett samtal. Hir stills
ytterligare fragor for att fa fordjupad inblick i klientens
riskomraden. Verktyg ges inom DOOR 2 for att lyssna
aktivt, fatta beslut, planera, hantera risker och remittera
vidare. DOOR 1 och 2 har utvecklats f6r att anvindas
tillsammans.

Under utvecklingsarbetet kommer teamen att arbeta
med vad forildrarnas svar i DOOR 1 kan innebira

for erbjudanden till familjen. Som alltid i arbeten med
familjer kommer 6vervigningar att behova goras om en
anmalan till socialtjinstens utredningsenhet behover goras.

Tillsammans diskuteras vad som kommit fram och for-
aldern och behandlare resonerar kring vilka kontakter
som kan tas (handboken ger ytterligare vigledning).
Behandlaren bokar in ett uppfoljande samtal. Dels kan
da forildern hinna fundera ytterligare. Dels behover
behandlaren kolla med sitt team vad som kan erbjudas.
Vid detta mote eller vid det uppfoljande kan med for-
del en nitverkskarta ritas. Vid det uppfoljande motet
liggs en plan for fortsatt stdd. Direfter ir behandlaren
som foraldern gjort DOORS med alltsd den person
som familjen kan vinda sig till fr att {4 stod kring hur
planeringen ar tankt. Behandlaren ar den som vigleder
och samordnar familjens insatser och som familjen

17. www.signsofsafety.net

stammer av mot under tiden som de tar emot det sam-
ordnade stodet.

De hjilpmedel och metoder som man har goda
erfarenheter av ska naturligtvis integreras i arbetet. Ex-
empelvis kan flera av verktygen inom Signs-of-Safety!®
vara till hjilp. Bade vad giller att {3 syn pa vilket st6d
det privata nitverket kan erbjuda men dven for att ge
tydlighet. DOORS ar ramen som kompletterar befint-
liga rutiner och samarbeten och behandlarens kunskap
och erfarenhet. Finns skal {6r att gora en orosanmilan
ska det sjilvfallet goras.

Ibland kan bida féraldrarna finnas tillgingliga for att
gora DOORS. DOORS gérs individuellt och i separata
samtal. Nar det gors en samlad bedémning ar det viktigt
att ha accept fran forildrarna viken information man
kan dela tillsammans. Avsikten ir att stodet, si langt
det ir mojligt, ska bli samordnat bade ur ett individu-
ellt och ett familjeperspektiv.

DOORS OCH SOCIALSTYRELSENS UPPDRAG
ATT TA FRAM STOD FOR RISKBEDOMNING |
FAMILJERATTSLIGA UTREDNINGAR

I Sverige har Socialstyrelsen i olika omgangar frén
mitten av 00-talet arbetat med att ta fram instrument,
stod eller vagledning till familjeritten i deras arbete
med att bedoma risk i1 virdnad-, boende-, och um-
gingesutredningar. Funderingar om vad anvindandet
av ett systematiserat fraigeformulir skulle kunna fora
med sig har lyfts. En farhdga har varit att forildrar
inte skulle svara sanningsenligt som en foljd av den
konfliktsituation som de befann sig i. En annan var att
materialet som lyftes fram skulle kunna anvindas av
nigon av parterna i en eventuell tvist. Att ett frigefor-
muldr dessutom skulle lyfta fler frigor an nédviandigt
skulle kunna innebira att utredningsforfarandet stred
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mot kravet pd proportionalitet, d.v.s. att inte stilla fler
frégor 4n vad som ar relevant i situationen. Slutligen
fanns en oro for att ett instrument skulle vara ett {or
trubbigt hjalpmedel. Att bocka av riskfaktorer i ett
instrument kunde leda till att nyanserade avvigningar
och férdjupad analys av barnets situation riskerade att
komma i skymundan. Ett instrument befarades kunna
leda till en falsk trygghet.?

Att testa DOORS inom ramen {6r Samverkansteam
har forstds likheter med ambitionen att ge familjerit-
ten stod 1 riskbedomningar i familjerittsliga utred-
ningar. Skillnaderna dr dock betydande. DOORS har
tva syften; att undersoka risker och att undersoka
foralderns situation inom omraden dar familjer 1 sepa-
ration riskerar att {8 bekymmer som kan leda till fysisk
och psykisk skada och hota barnets

att det foreligger ett behov som (1) de berorda inte kan
tillgodose sjilva och som (2) inte heller kan tillgodoses
pd annat sitt samt som (3) behover bli tillgodosett
for att berorda ska uppna en skalig levnadsniva. En
utredning utmynnar i ett beslut om att bevilja en insats
eller ett overklagbart beslut om att avsld ansékan om
en insats. Beviljas insatsen ska insatsen f6ljas upp 1
enlighet med sedvanliga forfattningsstadgade krav pa
uppfoljning av beslut inom socialtjinsten. Har giller
gingse dokumentationsregler (11 kap. SoL, 15 § FL,
SOSEFS 2014:5), och handlaggningsregler i 6vrigt, med
vidhingande lagar om offentlighet och sekretess. Aven
en verksamhet inom ramen {or service kan dokumen-
teras, men det ar inte en skyldighet si som det dr nir
det giller myndighetsutdvning. Det gors ofta utifrdn
verksamhetens ambition att gora

utveckling. DOOR 1 syftar till ate fa 2> Nér ett stod ar individuellt an- - ett bra arbete. Den dokumen-

underlag till ett fortsatt vigledande
samtal tillsammans med foraldern.
Samtalet i samband med att forald-
ern har gjort DOOR 1 ir centralt.
Dir stalls foljdfragor och ett samtal om férilderns
situation fordjupas, DOOR 2.1 samband med detta ir
avsikten att rdd och stod ska erbjudas.

Det kan vara sa att foraldern inte svarar sannings-
enligt. I ett arbete som handlar om vild i nira relation
ar det snarare troligt att det finns flera sanningar och
versioner av hindelseférlopp. Samtalet i DOOR 2
syftar till att leda fram till att erbjuda stod till forald-
ern och familjen med forhoppningar om att samtalet
1 mindre omfattning handlar om sanning och mer om
konstruktiva vigar framit.

SERVICE ELLER BISTAND OCH DOKUMENTA-
TION AV DOORS

Malmo stads stadsjurist Natalie Glotz Stade, kontak-
tades av Malmos samverkansteam for att klargora de
juridiska ramarna i arbetet med DOORS. Hon hjalpte
oss reda ut flera av de farhdgor som arbetet pa Social-
styrelsen hade lyft.

Samverkansteam erbjuder stdd och insatser inom
ramen for service. Stodet som erbjuds ar generellt.
Det ir allmint inriktade och generella insatser som ar
service. Service handlar om f6rebyggande, radgivan-
de och informerande insatser som kan erbjudas utan
behovsbedémning. Samarbetssamtal och familjerad-
givning skulle kunna ses som exempel pa service pa det
familjerittsliga omradet. Stodet ska vara oppet for alla,
eller oppet for alla i en viss grupp, sésom exempelvis
barn till {oraldrar 1 separation. Det kan g att se sam-
verkansteam som liknande samarbetssamtal, juridiskt
sett. Stod till en sirskild malgrupp och som erbjuds
som service.

Nir ett stod ar individuellt anpassat utifrdn in-
dividuella behov dr det en insats och da behover en
behovsprovning goras. En anmilan eller ansokan in-
itierar ett forvaltningsratesligt drende enligt 4 kap. 1§
socialtjanstlagen (2001:453), SoL. Barnets/foraldrarnas
behov utreds. For ett bifall enligt 4 kap. 1 § SoL kravs

passat utifran individuella behov tationen bér inte vara sékbar
dr det en insats och da behéver  utifrin det huvudsakliga soci-
en behovsprévning géras. €4

alregistret. Dokumentationen
bor dock ske pa ett betryggande
satt och luta sig mot regelverket om dokumentation

i forvaltningslagen, socialtjinstlagen och SOSFS
2014:5. Offentlighets- och sekretesslagen kriver att
dessa handlingar registreras. Dokumentationen blir
namligen allmidnna handlingar nir den ar fardigstalld
(sker dokumentation i form av kronologiska anteck-
ningar ar varje anteckning fardigstalld direkt nir den
har skrivits in). Alla uppgifter om enskilds personliga
forhdllanden i denna dokumentation ir emellertid reg-
lerade med stark socialtjanstsekretess enligt 26 kap. 1 §
offentlighets- och sekretesslagen. De som dokumenta-
tionen berdr har som stark huvudregel ritt att ta del av
den. Aven andra kan begira ut dessa allminna hand-
lingar. D4 gors en sekretessprovning och de uppgifter
som sekretessbeliggs maskeras. Ett ifyllt DOORS blir
saledes en allmin handling. Uppgifter om enskilds per-
sonliga forhallanden i denna handling skyddas dock,
som anfort, av socialtjanstsekretess. Nir en person be-
gar en sddan handling utlimnad maéste det siledes alltid
goras en individuell sekretessprovning i forhéllande
till den person som begir handlingen utlimnad och
personens syfte med begiran. En kommun maste dven
besluta om gallringsbestimmelser {6r dessa handlingar
1 sin arkivredovisning.

DOORS kan inte ersitta en barnavirdsutredning.
Nir DOORS vicker fragor om att familjen eller
forildern skulle vara bittre hjilpt av en individuellt
utformad insats, da behover en ansokan goras, eller
om utredning ar inledd, utredande socialsekreterare,
foreslds bevilja insatsen.

19. Summering sammanstilld av Marianne Gabrielsson och Ylva Séderlind Géthner som deltog i referensgrupper kopplade till uppdragen 2009-2013.
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Utvardering av DOORS och barn och féraldrars
erfarenheter av stdd och insatser

Maria Eriksson, professor i socialt arbete vid Milar-
dalens hogskola, ansvarar f6r uppfoljningen av hur
DOORS anvinds och vad barn, forildrar och professi-
onella har f6r uppfattningar om DOORS och det st6d
som de erbjudits eller tagit emot. Det innefattar stora
delar av projektet.

Studiens kirna ir dokumentationen av samverkans-
teamens arbete, DOORS och uppfoljningen av de barn
och foraldrar som kommer i kontakt med teamen. For
att det ska gd att forstd hur barns och forildrars situ-
ation eventuellt pdverkas av kontakten med samver-
kansteamen samlar teamen in information frén barnen
och foraldrarna om hur de upplevt kontakten och vilka
insatser de erbjudits. Frigorna som undersoks ar:

e I vilken grad och pa vilket sitt implementeras
DOORS?

® Hur beskriver och bedémer barn respektive férildrar
kontakterna med samverkansteamen och dem som
erbjuder stod och hjilp?

e Hur ser barns och forildrars situation och vilbe-

finnande ut nir de kommer 1 kontakt med teamen
respektive efter stdd och hjilpinsatser?

Alla som tackar ja till att triffa samverkansteamet och
gor DOORS tillfragas om de vill delta i forsknings-
studien och fir information om vad detta innebr i
enlighet med gingse forskningspraxis. De som tackar

Referenser och lastips

ja ombes att limna data vid tre tillfillen. I anslutning
till att de forst kommer 1 kontakt med teamen (T1),

4 méanader efter forsta kontakten med teamen (T2) och
12 manader efter forsta kontakten med teamen (T3).
For att f4 en bild av hur barnen mir anvinds Strength
and Difficulties Questionnaire sjilvskattning (SDQ-S)
for att finga symtom pa psykisk ohilsa. Foraldrarna
tillfrdgas nir det géller barn fran 2-17 &r och barnen
sjalva tillfrdgas fran att de dr 9 ir. Hur foraldrarna

mér samlas in med en kortversion av The Hopkins
Symptoms Checklist-90 (HSCL-25). Den ger ett métt
pd allmin psykisk ohilsa och innehaller 25 frigor

som ror symtom pa dngest, depression och somatiska
besvir under den senaste veckan. Utéver formularen
kommer information att samlas in genom att forald-
rarna intervjuas, DOORS samtal spelas in, insatser och
stod till familjen dokumenteras och samtalsledare och
samverkansteamen intervjuas.

Erfarenheter fran andra studier visar att de som
erbjuds samhillets stod inte alltid 4r de som dr i mest
behov av det. Darfor undersoks om det finns ett
monster 1 vilka familjer som erbjuds respektive tackar
ja eller nej till kontakten med teamen. For att forstd
vilka som skulle kunna erbjudas kontakt med teamen
samlas basdata in frin alla som ingdr i uppfdljningen
men aven frin alla de som kontaktar familjeritten for
samarbetssamtal vid de fem kommunerna under 2016,
som jamforelsematerial.
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"Det blir biittre,
man ska Lnte

¢ upp-”

"Bry dig inte och
forsok att halla dig
utanfor. Forsok
ko over det.”

"Bra att ha annat,
som en fritidssys-
selsiittning eller ett
husdjur.”
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MAL 3

Erbjuda stdd och insatser till barn och
foraldrar i malgruppen

UR PROJEKTBESKRIVNING: Samverkansteamen ska erbjuda stdd och insatser utifran individuella
behov. En modell fér att beskriva olika stédnivaer i form av en insatstrappa har utarbetats av
Anders Broberg m.fl. 2010. Modellen har anpassats av Maria Eriksson,?° professor i socialt arbete
vid Mélardalens hégskola, till malgruppen barn och féréldrar i vardnadskonflikter. | projektet &r
insatstrappan tankt som en hjélp fér att hitta ratt stédniva utifran de identifierade behoven som
DOORS visat. | modellen nedan ar insatstrapporna fér barn och féraldrar integrerade.

1. Screening dar barns och foréldrars stédbehov identifieras och vilka omraden som behoéver
starkas.

2. Generella insatser (individuellt eller i grupp). Syftet ar att tillgodose barnets ratt till informa-
tion, att vara delaktigt och att bekrafta barnets upplevelse. For foraldrarna handlar det om
insatser som fangar upp foéraldrarna tidigt i processen for att férhindra att konflikten férdjupas.

3. Riktade insatser (individuellt eller i grupp) fér barn som lever med foraldrar i stark konflikt.
Insatser fokuserade pa konfliktldsning och pa att hjalpa féraldrar att stédja sina barn.

4. Specialiserade insatser fér barn som utvecklat en egen problematik pa grund av féraldrakon-
flikten. Specialiserade insatser for féraldrar ndr ovanstdende stddinsatser inte visat sig vara,
eller beddmts vara, tillrackliga.

Inledningsvis berorde vi vad studier i Australien har ning ligger fokus vid insatser som ar inriktade sarskilt
visat att barn behover fran sina fordldrar i familjer som  pa familjer i separation.

ar i konflikt efter separation. Konflikter behéver mins-

ka. Férildrarna behdver limna sin parrelation med den  INSATSTRAPPA

andre forildern, till férman for en férildra- relation.
Och de behover acceptera varandras foraldraskap. Bar-
nen behover forildrar som ar kinslomassigt tillgangli-
ga gentemot dem och som har en struktur och plane- Stod - individuellt eller i
ring kring barnet som anpassas efter barnets utveckling grupp, selektiv niva

och 6nskemal.?! Men vad betyder det i praktiken att de
behover for stod for att detta ska kunna realiseras?

Mal 1 handlar om att olika aktorer kan behova
involveras och vikten av att de samordnas for att stodet
ska bli s3 hjalpsamt som mgjligt. Mal 2, DOORS, ir ett
hjilpmedel f6r att se inom vilka omréaden férildern och
familjen kan behova stod och undersoka skyddsbehov.

Behandlingsinsats,
indikerad niva

Information, bekraftelse,
delaktighet, generell niva

Trygghet och skydd

Strukturen med en insatstrappa, mal 3, ar till hjalp EN INSATSKEDJA MED OLIKA NIVAER AV

for att se vilket slags stod (och i vilken omfattning) HJALP

familjen kan vara hjilpt av. Var och en i en familj kan For barn handlar den f6rsta nivan pa insatstrappan
vara 1 behov av olika stdd, individuellt eller i samspel om att kunna ge ritt hjalp och stod. D& behver man
med familjen. Dirfor krivs en individuell kartliggning,  veta om det ar vardnads- och umgingeskonflikten
samtidigt som ett holistiskt perspektiv beaktas. De som dr det huvudsakliga problemet, eller om det finns

insatser som barn och forildrar kan varaibehovavvid  annan problematik som barnet, forilder, forildrar eller
sidan om stod kring separationen, kan pé liknande sitt ~ familjen ocksd behéver hjilp med. Den forsta nivin
placeras in 1 en insatstrappa. I nedanstiende beskriv- av insatser ar undersokning av familjens situation och

20. Eriksson Maria (2011) Kunskapssammanstillning i projektet Barnets rittigheter i vardnadstvister, Allminna Barnhuset.
21. Kelly och Hetherington 2002, McIntosh 2005, 2006, 2007, 2008
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bedomning av problemen i familjen. Hir fungerar
DOORS som ett hjalpmedel.??

Den andra nivén av stdd och hjalp ir att dessa barn
far ett bemotande som bekriftar deras situation och
starker deras kinsla av sammanhang. Denna typ av
“insats” dr nagot alla barn i tvister eller med separera-
de foraldrar 1 konflikt behover. Strategier for att 6ka
barnens delaktighet dr en central del
av hjilpen. Den tredje nivin utgors
av stodinsatser sirskilt inriktade pa
barn i den hir situationen, som ex-

skilda eller separerade forildrar.
Den fjirde nivan utgors av speciali-
serat stdd f6r de barn som utvecklat egna svarigheter
pa grund av den situation de befinner sig i. Medan niva
ett till tre i f6rsta hand bestar av preventiva insatser
som syftar till att skydda och underlitta for barnen
samt forhindra att de utvecklar svarigheter senare i
livet, bestdr den fjarde nivan av insatser for barn med
egen problematik. Man skulle ocks3 kunna formulera
det som att medan insatser pa niva tre forsoker hantera
det lidande de hir barnen ir utsatta for, si handlar niva
fyra om kliniska problem.?

For barnens forildrar kan kedjan beskrivas pa
foljande sitt. Den forsta nivdn ar undersokning av
familjens situation och bedémning av hur foraldrarnas
problem ser ut. En andra niv3 insatser som fingar upp
fordldrar tidigt i processen for att {orebygga att kon-
flikter fordjupas. P4 den tredje nivan finns dels olika
medlingsinsatser som ska hjalpa forildrar som redan
utvecklat en konflikt att komma 6verens, dels insatser
som ska hjilpa foraldrar att fokusera pd och stddja sina
barn pa ett bittre sitt. Den fjarde nivin utgors av in-
satser 1 fall ddr medling, forildragrupper och liknande
inte ar tillrackligt, utan annan och mer lingtgaende

hjilp behovs.

Olika typer av fall med ”hég konfliktniva”

I forskningen om svédra virdnads- och umgingeskon-
flikter har det framhallits att termen "hog konflikt”
anvants for manga olika typer av problem. Det finns
behov av mer forskning for att differentiera bilden av
vad som karaktiriserar fall av hog konfliktniva och
vilka insatser som behovs {6r att hantera dem.

Forskare i Kanada foreslar att man bor gora skillnad
pa tvister som i grunden handlar om délig kommu-
nikation mellan férildrarna, de som handlar om vald
1 nira relationer, och de som handlar om ett barns
avstindstagande fran en forilder (Birnbaum och Bala,
2009). Eftersom dessa drenden handlar om i grunden
olika problematik behdver de hanteras pa olika sitt,
resonerar forskarna, det vill siga vilken insats det kan
bli friga om beror pa vilken problematik “konflikten”
grundar sig i.

En nyckelfriga i bedomningen av vilken typ av
arende det ir friga om dr att utesluta att grundproble-
matiken handlar om vald eller 6vergrepp. En historia
av vald kan komma till uttryck bide i form av dilig
kommunikation och i form av ett barns avstindsta-

gande fran en forilder (sdvil en vildsutovande forilder
som en utsatt forilder eller féralder som inte skyddat
mot dvergrepp). Det ar ocksa viktigt att finga upp
om finns andra typer av problem, sisom missbruk
exempelvis.
Efter det forsta steget — som ar att undersoka famil-
jens situation med stod av DOORS - och det eller

de undersokande samtal som

» En nyckelfréga i beddmning-  fsljer, ir avsikten att bilden av
en av vilken typ av drende det  vad barn och forildrar kan vara
&r fraga om &r att utesluta att
empelvis en stédgrupp fér barn med  grundproblematiken handlar
om vald eller vergrepp. €<

hjilpta av, ska ha klarnat. Har
foljer en indelning av olika slags
stod som kan vara till hjalp for
barn och forildrar att hantera
separation och konflikter, uppdelat pa de olika stegen 1
insatstrappan. For dessa insatser har forskningsstodet
beaktats. Inom ramen for ett utvecklingsarbete vid
Higersten-Liljeholmens stadsdelsférvaltning 2008
gjordes en bredare genomlysning av arbetssitt och
metoder som anvinds i arbetet med méilgruppen, med
lagre krav pa forskningen. En sammanfattning av den
inventeringen ir bifogad som bilaga 8.

INSATSER RIKTADE DIREKT TILL BARN

Det ar viktigt att kunna erbjuda insatser eller utveckla
insatser som ar riktade direkt till barn. Ytterst ir insat-
ser inriktade pa forildrar visserligen ett slags indirekta
hjilpinsatser for barnen, men barn kan behova eget stod.

Undersdka behovet av stéd

D3 barn DOORS fortfarande ar under utveckling un-
der projektet kan det inte anvindas av Samverkanstea-
men. For att stotta teamen i arbetet med barn dr kun-
skapsstodet forstarkt med ett kapitel om att forbereda
samtal med barn. Dir belyses hur barnet kan komma
till tals och deras behov ges utrymme. Aven flera di-
lemman problematiseras. Den f6rsta nivan handlar om
barns delaktighet vilket behandlas utférligt under Mal
4, barns delaktighet.

Familjerattssocionomernas riksforening har latit
oversitta ett samtalsstod som CafCass har tagit fram
och som finns att ladda ner fran deras hemsida. Det ar
utformat for att fa inblick i barnets situation i samband
med forildrars separation. Materialet dr utarbetat f6r
att finga barnets behov, 6nskningar och kinslor. Sam-
talsstodet presenterades vid flera lairandeseminarier.

CafCass stir for Children and Family Court Advi-
sory and Support Service och ar en brittisk landsover-
gripande organisation som gor boende-, virdnads-,
och umgingesutredningar och erbjuder barn st6d nir
de kommer i kontakt med rittsvisendet.

Information och aterkoppling,

det andra steget

Att 6ka barns delaktighet ir en del av en andra nivd

av hjilp till barnen. Den information, dialog och
aterkoppling barnet erbjuds i eller i anslutning till
utredande samtal, stodsamtal eller en rittsprocess kan
1sig gora det littare for barnet att forsta sin situation
(begriplighet) och gora den mer forutsigbar (hanterbar).

22. Detta avsnitt och texten om riskbeddmningsinstrument under mal 2 bygger i visentliga delar pa Eriksson Maria (2011) Kunskapssammanstillning i projektet Barnets

rittigheter i virdnadstvister, Allminna Barnhuset. 23. jfr Amato, 2010



Okad delaktighet kan forbittra barns méjligheter att
forstd och hantera sin situation. Den kan ocksa for-
medla mening genom att barnen upplever att de som
personer har betydelse och att deras deltagande behovs
och ir respekterat. Om delaktigheten ocksd omfattar
ett utrymme f6r fokus pa barnens egna frigor kan
den bidra till okad begriplighet — och dessutom skapa
utrymme for kunskap om teman som vuxna kanske
inte tankt pa att friga om. Under nista mél, forstirka
barnets delaktighet finns mer om barnets behov och
ratt till delaktighet.

Barninkluderande medling

En typ av insats som hor hemma pa den tredje nivén ar
olika modeller f6r att involvera barn mer direkt i med-
ling (samarbetssamtal). Ett exempel frin Australien ir
barninkluderande medling (child-inclusive mediation)
didr barnet fir komma till tals med hjilp av en sarskild
samtalspart som ocksa fungerar som barnets foretrada-
re 1 medlingsprocessen.?

Den kan narmast beskrivas som en specialiserad
medlingsmodell dir den teoretiska basen utgors av
anknytnings- och utvecklingspsykologi. Mélet ar att
hjilpa forildrar att dterskapa och sikra en kinslomis-
sigt stabil bas for sina barn efter separationen/skils-
massan. Arbetssittet bygger pa en noggrann utvar-
dering av forildrarnas formaga och lampligheten 1 att
arbeta barn-inkluderande, méten med och bedomning
av barnet av en oberoende specialist, foljt av en dialog
mellan forildrarna, barnspecialisten och medlaren.

STIFTELSEN ALLMANNA BARNHUSET ® KUNSKAPSSTOD SAMVERKANSTEAM

Dialogen fokuserar de specifika utvecklingsmassiga
och kinslomassiga behov som barnet har. Medlings-
processen fortsitter sedan med den hir dialogen som
utgingspunkt. Podngen ar att det hir arbetssittet gir
ett steg langre dn att géra medlingsprocessen barn-
centrerad i barns frénvaro. I stillet inkluderas barnets
dsikter och behov, om an indirekt genom barnspecia-
listen/barnets foretradare.”” Forskningen pekar pd att
en sddan inkludering av barnen kan ha en positiv effekt
pa deras hilsa och vilbefinnande efter skilsmissor och
separationer.?* En viktig forutsittning ir dock att inte
inkluderingen av barnets situation och synpunkter
okar pressen pd barnet.

Inkluderingen av barnets situation och synpunkter i
medlingen far inte oka pressen pd barnet.

Hir betonas vikten av sirskild yrkesskicklighet for ate
aterforandet av barnets asikter och behov i medlings-
forfarandet ska frimja en positiv utveckling.

Barninkluderande medling ar idag ett valetablerat
arbetssatt 1 Australien, och vissa foresprikar ett sddant
arbetssitt dven 1 fall ddr det finns en historia av vald.?
Om arbetssittet ska anvindas dven i dessa fall stalls
dock sirskilda krav pa specialistkunskaper om véld 1
nira relation, krav pa sikerhetsarbetet kring barnen,
bedomningarna av sival foraldrarnas lamplighet for
barn-inkluderande arbete, som barnets behov, risk och
sikerhet, och si vidare.

24. Mclntosh m.fl., 2007 25. For en mer utvecklad beskrivning, se http://www.aifs.gov.au/afrc/pubs/issues/issues1/issues1.pdf, eller pa svenska: http://www.sfsr.se/

index.php?special=articles&id=13 26. t. ex. Shea Hart, 2009
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Stodgrupper fér barn

P4 tredje nivdn av insatser dterfinns stodinsatser
sarskilt utarbetade for barn med separerade fordldrar
och/eller forildrar som befinner sig i en virdnads- el-
ler umgingeskonflikt. Den vanligaste formen av stéd
ar ndgon form av gruppinsats. Grupperna har oftast en
pedagogisk inriktning och syftar till att hjalpa barn att
hantera de kinslor som ir férknippade med konflikten
mellan forildrarna, stodja barnens copingstrategier,
hjilpa dem att anpassa sig till de f6rdndringar som
skilsmissan eller separationen innebir, att ge informa-
tion och normalisera barnens upplevelser av foraldrar-
nas konflikt.

An s3 linge ir effekterna av den hir typen av pro-
gram inte s beforskade.” Diarmed finns férhillandevis
lite forskningsbaserad kunskap om {6r vilka barn den
hir typen av insats ar tillricklig och vilka barn som
behover en mer utvecklad hjalp.

I Sverige finns sedan ett antal &r tillbaka liknande
modeller for barngrupper och dar Skilda Varldar”
kanske dr den mest spridda.”* Modellen Skilda Varldar
bestar dels av 10 triffar i barngruppen med olika teman
samt en atertriff, dels av vissa kontakter med barnens
forildrar, enskilt och 1 grupp vid foraldratraffar. An si
linge finns ingen effektutvirdering av modellen eller
av den hir typen av stodgrupper i Sverige.

Né&r information och stéd inte réacker?
Medan stédgrupper for barn alltsd vuxit fram pa olika
hall i landet ar det fortfarande oklart i vilken mén det
finns stod och hjilp for barn som behover mer hjilp,
for att de utvecklat en egen problematik pa grund av
forildrarnas konflikt (exempelvis beteendeproblem),
den fjirde nivan av insatser. Har krivs sannolikt en
barn- och ungdomspsykiatrisk kompetens. Barn som
har utvecklat en egen problematik behover troligen
utredas med stod av Socialtjinstlagen for att underso-
ka om barnet ir i behov av individuellt anpassat stod
eller skydd.

Fredat rum dr ett pigdende utvecklingsarbete som
Ridda Barnen bedriver. Projektet riktar sig till barn
som uppvisar symptom pa psykisk ohilsa i samband

med foraldrars samarbetssvarigheter och konflikter
om vardnad, boende och umginge. Syftet ar att ut-
veckla en form f6r samverkan som méjliggér att barn i
behov av stdd och behandling erbjuds detta. Projektet
avslutas under 2017 och erfarenheterna kommer att
spridas i en rapport.

Ett fredat rum ir en form for samverkan som mojliggor
att barn i behov av stod och behandling erbjuds detta.

INSATSER INRIKTADE PA FORALDRAR

Om det grundliggande problemet handlar om exem-
pelvis véld eller missbruk kan det i forsta hand vara
aktuellt med insatser som ar inriktade p4 den proble-
matiken. Dessa insatser behandlas inte hir, utan hir
aterfinns olika insatser som adresserar problem knutna
till det separerade forildraskapet och samarbetet med
medforaldern.

Insatser av den forsta nivan, att undersoka hur
foraldrars behov ser ut, berordes inledningsvis och
fordjupat under mal 2 som handlar om DOORS. Att
rutinmassigt stalla frigor om vald i samband med att
forildrar tar kontakt med familjeritten for att kunna
anpassa samarbetssamtalet och avgora om gemensam-
ma samtal ar en framkomlig vag, verkar bli mer och
mer etablerat i kommunerna. Givle har exempelvis
en utvecklad metodik (se nedan). Diaremot saknas
vetenskapligt utprovade screeninginstrument i Sverige
for familjer i separation som underséker férekomst av
vald, andra belastningar samt utsatthet inom riskom-
réden for familjer i separation med mélsattningen att
vidta adekvata sikerdtgirder och erbjuda insatser som
motsvarar behoven. Vilket forstds inte betyder att inte
strukturerade frigeformulir anvinds med samma syf-
te. Dock verkar det mer ovanligt att ha en forberedelse
f6r att familjer i separation kan vara i behov av nagot
annat dn samarbetssamtal och eventuell gruppverk-
samhet.

Medling och féréldrautbildning
Den vanligaste typen av hjilp riktad till foraldrar ar
samarbetssamtal, som ir en svensk variant av det som 1
internationella sammanhang omtalas som medling. Det
innebir ett stdd pd andra eller tredje nivin beroende
pa problematik och samtalsledarens kompetens. Ett
samarbetssamtal kan handla om alltifrin rddgivning
och information till mer djupgaende konfliktlésning.
De svenska samarbetssamtalen finns dokumenterade
pé flera olika sitt? men nigon storre effektstudie har
inte genomforts i Sverige. Darmed vet vi lite om hur
effektiva dessa samtal ar nar det giller att dstadkomma
overenskommelser, hur linge effekterna sitter 1, for vil-
ka foraldrapar de inte fungerar sé bra, eller i vilken grad
samarbetssamtal dr ett limpligt sdtt att finga upp och
torebygga fall med hog konfliktniva. Socialstyrelsen har
ett uppdrag att kartlagga socialnimndens arbete med
samarbetssamtal. Uppdraget redovisas under 2016.
Child Inclusive Mediation beskrevs ovan under insat-
ser f6r barn. Det innebir samarbetssamtal dir barnet far
komma till tals med hjilp av en sirskild samtalspart som
fungerar som barnets foretradare i medlingsprocessen.

27. Pollet, 2009 28. Andersson och Grane 2006; 2008 29. t.ex. Hydén, 2000 30. Socialstyrelsen 2011, Shaw, 2010. Jfr Kelly, 2004 31. Jacobs och Jaffe, 2010



Men det ar dven en insats for foraldrarna. Genom att ta
del av det egna barnets synpunkter och upplevelser ges
foraldrar hjalp att dterskapa och sikra en kinslomaissigt
stabil bas for sina barn efter separationen/skilsmissan.
Dialogen under samtalen fokuserar pa de specifika
utvecklingsmissiga och kinslomissiga behov som det
egna barnet har. Insatsen ar en mer specialiserad form
av samarbetssamtal och hor hemma
bland insatser pa tredje nivan.

En metaanalys av olika studier av
medling internationellt ger en {61-
siktigt positiv bild nir det handlar
om medlingens positiva effekter for
de forildrar som tagit emot insat-
sen.® Det har dock konstaterats att
medling inte r lika effektiv nar det giller hog-konflikt
par.’! Nir det giller vild kan det vara vért att notera att
pa manga hall avrdds frin medling i dessa drenden.*
Dirfor utesluter en del studier medlingens eventuella
effekter i arenden med vald.* Det betyder att kun-
skapsunderlaget ir annu mer osikert nir det giller den
kategorin forildrapar.

Det finns empiriska studier som pekar pd att med-
lare ofta misslyckas med att uppmirksamma drenden
dir det forekommer vild, kanske si ofta som 1 hilften
av fallen dir detta faktiskt ar ett problem.* Det hand-
lar bide om att de screeningsinstrument som anvinds
inte ar tillrackligt bra, att den 16snings- och framtids-
orienterade inriktningen i medlingen flyttar fokus bort
frén historien med véld, samt om att tvistiga drenden
med vald kan vara vildigt komplexa och att det dr svart
for medlare att hlla kvar fokus pa vildet.

Om vildet inte uppmirksammas kan medlingen
leda till negativa konsekvenser for offren for vald,
vilket ocksd dokumenterats i en svensk studie som tar
upp valdsutsatta kvinnors daliga "férhandlingslige” i
familjerittsliga tvister och samarbetssamtal.*® Forsk-
ningen pekar pd behovet av en tillrackligt utvecklad
metodik for att uppticka vild respektive for att folja
upp konsekvenserna av medlingen. Vid uppfoljningen
maste fokus ligga pa de utsattas sikerhet och hilsa.

I Sverige har det gjorts en del f6rsok att utveckla
metodiken i samarbetssamtal i fall dar det forekommit
vald. I Givle kommun har en modell utvecklats som
innefattar screening av arenden for att upptacka och
kartligga vald, ett stdd for att bedoma risk och grad av
maktobalans i relationen, samt en differentiering av ty-
pen av samtal. Ju hogre risk och ju stérre maktobalan-
sen ar, desto mer sakerhetsinriktad blir uppliggningen
av samtalen och desto mer kontroll tar samtalsledaren
over samtalssituationen. I {6r svéra fall avrdds frin
samarbetssamtal 6verhuvudtaget (se Givle kommun,
2005). Négon effektutvirdering av modellen finns dn
sé linge inte.

I arbetet med att introducera koordinator i Sverige
(se nedan under fjirde nivans stod) arbetade projekt-
gruppen fram en svensk version av parenting plan,
forildraplan. En parenting plan r ett dokument som
beskriver hur forildrarnas samarbete ar organiserat.
Att f3 en parenting plan godkind vid tingsratten for

»>Ju hégre risk och ju stérre
maktobalansen &r, desto mer
sdkerhetsinriktad blir uppldgg-
ningen av samtalen och desto
mer kontroll tar samtalsledaren
6ver samtalssituationen. €<
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att skilsmissan ska g8 igenom ar obligatoriskt pa
ménga hill i USA. En forutsittning for att planen ska
godkinnas ir att planeringen bedoms vara till barnets
basta. Den svenska forildraplanen ir en dokumentmall
som ger en detaljerad struktur for 6verenskommelser
som kan anvindas i samarbetssamtal eller som enskild
insats, for att arbeta fram 6verenskommelser till stod

1 samarbetet mellan foraldrar i
konflike.*

En annan typ av insats pd andra
nivan, som tidigt ska finga upp
foraldrar och forebygga tvister
ar utbildning for separerande
foraldrar. I Sverige ar detta inte
en si stor fraga, men bland annat
1 USA ir det relativt vanligt med obligatoriska kurser
for separerande foraldrar. Insatsen kan definieras
som en kortare forildrautbildning med syfte att lira
foraldrar hur de kan reducera barnens exponering for
konflikter, hur de kan hilla barnen utanfor konflikten
och inte dra in dem som mellanhand samt att bidra till
positivt samarbete mellan forildrarna.’” En metaanalys
av effektstudier av domstolsanknutna féraldrautbild-
ningar i USA och Kanada tyder pa att den hir typen av
insats kan forbattra forildrarnas och barnens valbe-
finnande och forebygga nya tvister. Det finns dock
en hel del metodologiska brister i existerande studier:
de bygger oftast pa sjilvrapportering (det vill siga
forandringar har inte bekriftats genom exempelvis ob-
servation), det dr korta uppfoljningstider och det finns
fa randomiserade studier (for att programmen ofta ar
obligatoriska). Resultaten ska alltsd tolkas med viss
forsiktighet. Det har ocksa papekats att det behovs en
mer nyanserad bild av vad det dr som férildrautbild-
ningar och andra férildraprogram férandrar: till exem-
pel om det ar fordelningen av tid mellan foraldrar,
monster i utovandet av ett gemensamt foraldraskap,
eller enskilda forildrars forildraforméaga.

Sedan nigra ir tillbaka finns svenska motsvarigheter
till den hir typen av forildrautbildningar. Ett exempel
ar BIFF- Barn 1 Foraldrars Fokus som vinder sig till
forildrar i virdnads- och umgingeskonflikt.*” BIFF-
modellen innebir en kortare gruppinsats (tre tillfillen)
och den bestar dels av pedagogiska inslag, dels grupp-
samtal. Gruppen har tre syften: att inge foraldrarna
hopp, att synliggora barnets behov och situation, och
att arbeta med frigan “vad kan jag som forilder gora
for att underlitta f6r mitt barn”. I grupperna ligger
fokus pd barnen och hur de paverkas av att ha forald-
rar som befinner sig i en familjerattslig tvist. Tanken ar
att foraldrarna bade ska fa kunskap och ges mojlighet
att reflektera 6ver hur de kan stddja sitt barn. Ett
viktigt redskap iarbetet ar just att féraldrarna moter
andra foraldrar med liknande erfarenheter. Gruppen
traffas tre gdnger, mammor och pappor i olika grupper.
Modellen har utvirderats genom synpunkter frin
forildrar och gruppledare.* Nigon effektstudie finns
an si linge inte.

32. jfr Socialstyrelsen, 2003 33. Shaw, 2010 34. t.ex. Johnson m.fl. 2005 35. Ekbrand, 2006 36. www.foraldraplan.se 37.se Fackrell m.fl., 2011 38. se Sigal m.fl., 2011

39. Ekbom, 2008  40. Nyberg och Akerlund, 2008
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Konflikt och férsoning - stérkt barnperspektiv
och stéd till familjer under pagaende mal

I béde forskning och policydiskussioner har det
havdats att rittsprocessens uppliggning med tva parter
med varsitt ombud bidrar till att konflikter mellan for-
aldrarna forvirras. For att i stillet motverka konflikter
och bidra till 16sningar har man i Norge utvecklat en
modell {or familjerattstvister; konflikt och forsoning.*
Det ir en insats pa tredje nivén.

Foraldrar som har svarigheter att hitta en 16sning till-
sammans kan Sverldta at tingsratten att hitta 16sningar. I
konflikt och forsoning bjuder tingsritten in en sakkun-
nig for att starka barnperspektivet och ge familjen stod,
detta for att forstirka sitt arbete med att hitta samfor-
stindslosningar med familjen. Modellen innebar att
rattens aktorer — inklusive en barnpsykolog (i Sverige en
familjerittssekreterare) och partnernas ombud — aktivt
forsoker bidra till att hjilpa foraldrarna att komma
overens. Arbetet dr framtids- och losningsorienterat och
liggs upp som en process dir det finns utrymme for for-
aldrarna att prova hur olika verenskommelser fungerar
i praktiken. S lingt tycks arbetssittet bidragit till min-
dre utvecklade konflikter och mer lingsiktigt hallbara
overenskommelser mellan foraldrar
samt farre dterkommande tvister.
Sverige pagir for nirvarande utveck-
lingsarbeten dir den hir modellen
provas, bland annat pa Sédertérn och
1 Vasterds och Helsingborg och flera
kommuner ar pa ging att starta.*! Ett
pagiende rattssociologiskt forsk-
ningsprojekt undersoker huruvida handliggningen
enligt konflikt och forsoning, skiljer sig frén ordinarie
domstolshandliggning med avseende pa hur forildrarna
skattar att barnen madr, skillnader i konfliktniva och
samarbetsformaga.” Resultatet kommer att presenteras
under véren 2016.

Det ar virt att notera att domare som provat pa kon-
flikt- och férsoningsmodellen papekar att drenden med
vald innebir en sirskild utmaning i det hir arbetet.”
Aven vid en medlingsinriktad modell for rittsprocessen
har ratten ett ansvar for att se till att drendet blir utrett
tillrackligt s att barnets basta tillvaratas.* Rekommen-
dationen ar ocksd att 1 de drenden dir modellen inte
verkar vara en framkomlig vig (exempelvis med hinsyn
till barnet basta) bor processen avslutas snabbt och
ratten hantera tvisten genom en dom.

Lokala uppfoljningar vid kommuner som anvander
modellen i Sverige visar att familjerattssekreterarens
nyaroll i arbetet med familjerna kan innebira att en
fortroendefull relation till socialtjinsten utvecklas. Vid
tingsrittsférhandlingarna lyfter familjerdttssekreteraren
barnperspektivet och erbjuder stdd och vigledning.
Familjen provar samarbetslosningar med stod av
familjerittssekreteraren och kan erbjudas insatser frin
socialgjanstens oppenvérd. Den annorlunda relationen
till familjeritten f6r med sig att familjen soker sig till
familjerittssekreteraren om problem skulle uppsta
aven efter tingsrattsforhandlingarna.® Bekymmersamt

»> Arbetet &r framtids- och
[6sningsorienterat och 159gs upp
som en process ddr det finns
utrymme foér férdldrarna att pro-
va hur olika éverenskommelser
fungerar i praktiken. €€

har visat sig vara att modellen ar personbunden och

att rollerna for savil domare som familjerittssekrete-
rarna fortfarande héller pd att formeras vilket gor att
variationer mellan handlaggningarna riskerar att vara
betydande. Andra uppfdljningar visar att fler mal ledde
till samforstandslosningar och fler familjer upplevde att
de hade fatt stod och hjilp, jamfort med innan konflikt
och forsoning infordes.* Lokala uppf6ljningar med
resultat som visar hallbarheten pd 6verenskommelserna
kommer att presenteras inom de nirmaste aren.

Foéraldrakoordinator, ett stéd pa fidrde nivan
Samtliga av de insatser som beskrivs i avsnittet ovan
kan karaktiriseras som andra nivin och tredje nivins
hjalp: syftet ar framforallt att tidigt fanga upp och
forebygga svéra konflikter. En del av de i litteraturen
dokumenterade insatserna f6r f6raldrar dr dock mer
omfattande och innebir en mer lingtgiende hjilp.
De kan alltsd vara ett alternativ om tidigare nivaers
insatser inte bedoms vara tillrickliga. En sidan insats
ar foraldrakoordinator, parenting coordination.*”
Modellen har utvecklats i Kanada och USA och ir
en barncentrerad modell f6r konfliktlésning som
erbjuds forildrar i drenden
med hog konfliktnivd. Den
sarskilt utbildade koordinatorn
hjilper forildrar att omsitta sin
forildraplan” i praktik och
halla fast vid sina 6verenskom-
melser, genom att dels stodja
och utbilda forildrar om barns
behov, dels medla och — med mandat frin parterna —
fatta beslut. I USA kan en koordinator i vissa delstater
ges mandat frin domstolen att fatta juridiskt bindande
beslut i avgransade frigor. I andra stater och i Kanada
finns inte den méjligheten. Det finns visst forskningsstod
for modellen, dven om den in si linge inte utvarderats
sarskilt ingdende.” Det finns ocksa vissa svérigheter
inbyggda i det hir arbetssittet, i och med att uppdraget
som forildrakoordinator blandar flera olika roller (ut-
bildare, medlare, beslutsfattare mfl, se Barnsky, 2011).
Koordinator provas i Stockholmsomradet, inom
ramen for ett utvecklingsarbete vid FoU Sodertorn och
iflera kommuner 6ver landet.* Bekymmer finns med
att fi foraldrar att tacka ja till insatsen i flera kommuner
och att etablera en arbetsallians. Kritik har riktats mot
insatsen di man menar att eftersom mandatet att fatta
beslut i avgrinsade frigor saknas i Sverige har insatsen
svarigheter att fungera fullt ut i Sverige. I de kommuner
som har arbetat lingre med insatsen uppger foraldrar-
na att de ar hjilpta av stodet och n6jda med insatsen
och menar att de fatt ett stod som har motsvarat deras
behov. I dessa kommuner ser koordinatorerna inte
nagra svarigheter med att inte ha mandat frén tingsritten.
De menar att relationen till familjen och tilliten som
etableras, ger dem det mandat som behovs for att kunna
vigleda och stotta familjen mot ett fungerande samar-
bete och stéttande struktur kring barnen.®

40. se Ronbeck, 2006  41. http://fou-sodertorn.se/projekt/barn-med-foeraeldrar-som-aer-i-svar-vardnadskonflikt (2015-03-25) 42. Annika Rejmer, High-Conflict
families in divorce — en effektstudie av tre handliggningsmodeller 43. Kristensen, 2006 44. Heggdal, 2006:19 45. Blom & Gabrielsson 2014 46. Witsell 2014, Visterds
2014 47.se Coates m. fl. 2004, AFCC Guidelines 2006 48. Barsky, 2011; Kelly, 2004 49. http://fou-sodertorn.se/projekt/barn-med-foeraeldrar-som-aer-i-svar-vard-
nadskonflikt (2015-03-25) Samt i Varberg och Umea. 50. Gabrielsson 2014, Aspén-Franzén 2014. Detta bekriftas dven av praktiker i USA och Kanada. Mandatet att
fatta beslut varierar mellan avtal och stater. Koordinatorer i diskussion vid drskongressen for AFCC reflekterade kring temat vid en workshop 2010, och menade att en
tillitsfull relation ger grund fr mer varaktiga beslut i jimférelse med beslut som fattas med stdd av tingsrattsmandatet.
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Nar foraldrar har sidana svérigheter att en koordinator
arbetar i familjen, innebir det troligen att det inleds en
utredning med stdd av Socialtjanstlagen for att underso-
ka om barnet ar i behov av stod och skydd. Det pagar en
diskussion i de kommuner som erbjuder koordinator,
om att en koordinator bor erbjudas familjer som dnnu
inte utvecklat en kritisk situation men dir det finns
betydande riskfaktorer. Darmed skulle oron for barnet
eventuellt inte vara pd en sidan niva att en barnavards-
utredning inleds. Pifrestningarna pa familjen skulle
heller inte behova pagd under en si ling tid, i "vintan”
pa att situationen ska utvecklas till en omfattning di en
koordinator bedoms vara befogad att tillsatta.

Nir det giller frigan om véld tas den upp i riktlin-
jerna for foraldrakoordinatorer, bide nar det galler
kompetens och det direkta arbetet med foraldrar.! Det
betonas att de som arbetar som foraldrakoordinator
méste ha kompetens om vild, att de méste screena for
vald, att de i de fall det ocksd finns en historia av vald
aktivt méste arbeta {6r att minska risken {6r tvang
och hot, inleda uppdraget och informera forildrar i
separata sessioner, folja besoks/kontaktforbud och
s& vidare.”? Det ar vart att notera att i och med att en
foraldrakoordinator ges ett storre mandat att fatta
beslut 4n vad exempelvis en medlare gor, ger modellen
potentiellt storre mojligheter att bidra till skydd av
vildsutsatta foraldrar och barn.

Malmé stad testade insatsen koordinator inom ramen
for samverkansteam. Malmos team bad Natalie Glotz
Stade, stadens stadsjurist att undersoka de juridiska

ramarna for insatsen infor att de borjade testa insatsen.
Slutsatsen var att eftersom koordinator anpassas efter
individuella behov och liggs upp individuellt, ir stodet
alltid en insats som erbjuds efter att en bedomning av
hur de individuella behoven ser ut har gjorts. Det inne-
bér att insatsen skall foregds av en utredning. Insatsen
ska sedan foljas upp enligt vad som dr foreskrivet.

Kombinerad medling och terapi
Medan medling, foraldrakurser och foraldragrupper
ger hjilp till minga forildrar ar dessa insatser inte
lika effektiva nir det giller hog-konflikt par. Darfor
har olika modeller for att hjilpa just dessa forildra-
par utvecklas pd olika hall i virlden. Eftersom det
framforallt ar i den engelsksprikiga delen av varlden
som utvecklingsarbetet pdgdtt behover olika modeller
”9versittas” och anpassas till svenska forhillanden.
Forildrakoordinator dr ett sidant exempel. En annan
ar en relativt ny interventionsmodell som forts fram av
the Family Mediation Centre (FMC) i Australien.”
Modellen kombinerar medling med terapi (Cojoint
Mediation and Therapy, CoMeT). Utgdngspunkten ar
att i fall med hog konfliktniva finns det ofta under-
liggande kinslomaissiga problem. Dessa kraver en
kompetens som gir langt utover det vanliga medlings-
arbetet i familjerittsirenden, vilket innebir en ratio-
nell, problemlésande och framtidsorienterad insats.
I CoMeT arbetar i stallet en medlare och en terapeut
tillsammans med paret. An si linge ir utvirderingsre-
sultaten lovande.**

51. AFCC Task Force 2006 52. se Guidelines, AFCC Task Force, 2006:169 53. Se http://www.mediation.com.au/home.html 54. Jacobs och Jaffe, 2010
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YTTERLIGARE BEHOV AV STOD
Familjer som har konflikter i samband med separa-
tion kan vara i behov av std av annat slag, inte bara
hjilp att samarbeta eller f6r att komma tillritta med
situationen att vara i konflikt med den andra forildern.
Det kan vara saker relaterade till omstallningen (kris,
brister 1 forildraformagan som en f6ljd av stresspa-
slaget, bostadssituation, ekonomi) men dven andra
péfrestningar (diagnos, missbruk, omsorgssvikt) eller
att barnet har sirskilda behov.

Familjer som redan ir belastade
kan {3 svarigheter att hantera den
extra belastningen som en separa-
tion innebir. Det kan handla om
familjer med sd skilda belastning-
ar som vald, missbruk, psykisk
ohalsa, fattigdom, kriminalitet, en forilder i fingelse,
arbetsloshet, sjukdom eller funktionsnedsattningar.
Belastningarna skapar dessutom extra pifrestningar i
separationen vilket ytterligare forstirker utsattheten,
dalig ekonomi innebir svérigheter att klara hogre
utgifter som exempelvis en flytt, stress kan leda till
aterfall i missbruk och kriminalitet, 6kad psykisk
ohalsa kan leda till omfattande funktionsnedsattningar
som kriver sjukskrivning och som dessutom for-
samrar foraldraférmagan. Det kan sdledes handla om
barnskyddsirenden. I utvecklingsarbetet Barnets rat-
tigheter i vardnadstvister (2015) lig uppmarksamheten
vid att familjer i konflikt inte sillan ir familjer som ar
kianda av socialtjinsten och att det dirfor finns vinster
med att samorganisera arbetet mellan utredningsenhe-
ten och familjerdtten. I rapporten Barnets rittigheter
i virdnadstvister (Allminna Barnhuset 2015) finns
erfarenheter att ta del aw.

En utmaning i Samverkansteam ar att hitta former
for tidigt forildrastod for att forebygga psykisk ohalsa

55. www.circleofsecurity.net 56. www.signsofsafety.net

»>Familjer som redan ar be-
lastade kan fa svarigheter att
hantera den extra belastningen
som en separation innebdér. €€

1 samband med separation. Det behover ju inte alltid
handla om konflikter mellan foraldrar i forsta skedet
utan att nigon forilder mér jittediligt och i samband
med det kan utveckla en konflikt om man inte far
hjlp.

Till sist kommer har nigra ord om stod eller verktyg
som inte dr inriktad pd att stotta familjer 1 konflike,
specifikt, men som erfarenheter har visat ir till god
hjilp i dessa familjer. Verktygen ér inte indelade 1 in-
satstrappa. Forildrar i konflikt som behover stod i sitt
foraldraskap, kan vara hjilpta av
ett anknytningsstarkande arbete.
Eftersom separation handlar
mycket om att finnas dir, eller
inte finnas dir, beror det ndgot
vildigt grundliggande i ett barns
kontakt med forildern som beror sdvil barn som for-
alder. Circle-of Security® ir utformat for att pedago-
giskt begripliggora den livsviktiga kontakten barn-for-
alder och samtidigt arbeta fram en starkt anknytning
mellan barn och foraldrar.

Signs-of-Safety® dr en utredningsmodell som ger
stod 1 barnavardsutredningar och som vilar pa samma
virdegrund som BBIC. Det ir ett [6sningsfokuserat
arbetssatt som bygger pé styrkor och att 1 de fall som
det ar mojligt mobilisera familjens privata natverk
som skydd och stod tll barnet. En viktig del i arbetet
ar tydlighet, transparens och barns och familjers
delaktighet. En sdrskild vinst i arbetssattet {or familjer
i konflikt ar att arbetssattet tydligg6r barnets behov
och barnets perspektiv och att det finns en lingtgiende
stravan att involvera natverket i att se barnet. Det kan
innebira sarskilda fordelar f6r familjer i konflikt, dir
den utékade familjen inte sillan utgdr en stark kraft i
familjesystemet.
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"Det dr Viktigt att vuxna

L ens omgivining forstir
problemen. Det dir Lite olika
hur de gor det. Maw vigar
inte prata med sina for-
dldrar om allt.”

"Inte ta for givet att
ett av syskonen mar

bra, bara {or att de
Lnte visar nigot.”

"Att man far Rinna
tbland att mean tinte ér
ensam.”
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MAL 4
Fdrstarka barnets delaktighet

UR PROJEKTBESKRIVNING: Med utgangspunkt fran Barnkonventionen har alla barn ratt att komma
till tals, bli lyssnade till och vara delaktiga i beslut som rér dem. Under de senaste 20 aren har
barnrattsperspektivet succesivt forstarkts bade i lagstiftning och allménna rad. Nar det galler
beslut om vardnad, boende och umgénge ska barnets badsta komma i framsta rummet och
barnets asikter ska tillmatas betydelse. Barnets basta kan inte tillgodoses om inte barnets egen
upplevelse, asikt och perspektiv vags in i beddmningen. Barn har ratt till anpassad informa-
tion som begripliggdr den situation barnet befinner sig i. Det ska ocksa finnas kunskap och
utarbetade arbetssatt i organisationerna fér hur samtalen med barn ska genomféras. Trots att
barn oftare kommer till tals i familjerattsliga arenden ar det fortfarande langt kvar till att barn
upplever att de blir lyssnade till, bekraftade och delaktiga. Vi behdver ocksa mer kunskap fran
barnen sjalva om hur deras ratt till delaktighet ska forverkligas. | projektet ska kommunerna
arbeta med att forstarka barnets delaktighet inom Samverkansteamet liksom i de stédinsatser
som teamet erbjuder. Inom ramen fér projektet kommer olika former och perspektiv lyftas for
hur barnets delaktighet kan omsattas i praktiken.

N&gra utgadngspunkter;

» Att g6ra barnet delaktigt pa barnets egna villkor genom att vara lyhérd och bekrafta barnets
situation. Barn har ratt att séga sin mening och att vara med och paverka. Men de har ocksa
ratt att avsta.

» Att préva hur man kan férmedla och synliggdra barnets situation och énskemal. Det finns
kunskapsstdd for att om foraldrar ges stdd att se barnets behov kan fokus flyttas fran att dri-
va foraldrakonflikter till att soka I&sningar.

* Att barn ges mojlighet att beratta om sin situation och férmedla sin upplevelse och att vuxna
lyssnar har ett varde i sig. Barnets berattelse ger vardefull kunskap om hur vi ska individuellt
anpassa stdd och insatser och i fortsatt utvecklande av nya arbetssatt.

Delaktiga barn

av: Asa Landberg

SKA MAN UTSATTA BARN FOR DET HAR? rationen innebir leda till sorgereaktioner hos barnen.

Barn som lever med svara uppvixtvillkor vet om det!
Men i minga familjer r det anda ritt tyst. De vuxna
pratar inte sa mycket med barnen, just for att inte oroa
mer, att inte belasta dem. Barnen pratar inte alltid med
sina forildrar, och motiven kan vara desamma, de vill
inte oroa mer och inte belasta foraldrarna ytterligare.
Separation, skilsmissa och konflikter mellan for-

aldrarna innebir en kris for familjemedlemmarna. De
stills infor en obekant situation dir tidigare erfaren-
heter och kunskaper inte lingre ricker till. Bide vuxna
och barn behover hitta nya strategier for att fungera
och ga vidare. Inte sillan kan de forluster som sepa-

De kan sorja att kontakten med en eller bigge forild-
rarna minskar, forlust av den gamla bostaden, skolan,
forskolan, grannarna och kompisarna.

Barn reagerar valdigt olika i sorg och kriser. Mat och
somnproblem ir vanliga, liksom fortvivlan och kinslor
av hopploshet. En del barn blir tysta, drar sig undan
och vill vara ifred med sina tankar och kinslor. Andra
klarar tvirtom inte alls av att vara ensamma, vill ha en
vuxen nara hela tiden, vill inte sova i sin egen sing och
upplevs kanske som klingiga och krivande. Manga vill
prata om det som hint, kanske om och om igen.

Konflikter mellan forildrar som haller pa att sepa-
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rera eller som inte lever tillsammans ir ofta mycket
patagliga i barns liv. Aven i de familjer dir forildrarna
avhiller sig fran att brdka infor barnen kan spanning-
arna mellan forildrarna och deras kinslor vara nog

s& patagliga. Barn vars forildrar separerar dr aktivt
engagerade vad giller att f6rstd den nya situationen,
att anpassa sig till den och att hitta nya strategier. Om
ingen forklarar for barnen vad som hander kan de fa
mycket svirt med omstillningen.

Minga barn dr ridda och oroliga, funderar 6ver
framtiden och vad som kommer att hinda med dem.
Vardagslivet fordndras, de vuxna i familjen kan ha
mindre tid f6r barnen, ekonomin férsimras ofta. De
flesta barn har behov av att dela sina tankar och att fa
sina frigor besvarade. Att samtala om sin situation och
fa svar pd frigor innebir ofta att barnet slipper vara
ensamt, slipper inbilla sig att det var virre an det ir.

PROFESSIONELLT STOD

For manniskor 1 kris ar stod och information fran
andra ovirderligt. Barn som inte fir information om
separationen ir ocksd mer bendgna att drabbas av
symtom. Att inte f vara delaktig férsvarar (Allminna
Barnhuset 2011, 2015).

Det innebir inte att alla barn vill delta i samtal, de
har ritt att avstd. Minga barn ir intresserade av att dela
med sig av hur deras situation hemma ser ut, andra ar
intresserade av information, men har inget behov av
att berdtta om hur det har det hemma. En del barn vill
inte veta s mycket, de har fullt upp med sitt eget liv,
och orkar eller vill inte ta in mer information. Det kan
vara fallet nir barn kinner att konflikterna tagit 6ver
for mycket, har invaderat hela deras liv, eller nir de re-
dan fatt alltfér mycket information. Nir ett barn inte
vill ha samtal har det ofta goda skal till det! Samtalen ar
ett erbjudande, och barn ska alltid ha ett eget val om de
vill delta 1 samtal, och pa vilket sitt de vill delta.

I familjer dir det funnits sociala problem, missbruk
eller vild under ling tid, kan myndighetskontakterna
ha varit omfattande. Alltf6r ofta innebir det att barn
far traffa minga nya vuxna som stiller nistan samma
fragor och sedan snabbt forsvinner ur deras liv.

Barnavérdsutredningar, polisutredningar, familje-
rattsutredningar, stodinsatser, krisinsatser, behand-
lingsinsatser, kontakter med skolhilsovard med mera
innebir alltfor ofta ett flode av stindigt nya vuxna.

For barn dr det svart att veta vad de olika personerna
har {6r funktion och hur linge de ska finnas kvar. Det
ar destruktivt och riskerar att leda till att de barn som
drabbas tappar fortroendet bide for myndighetsperso-
ner och for vuxna i allminhet.

BARN HAR RATT TILL DELAKTIGHET
Barn har ritt att horas! De ska fa medverka, limna
synpunkter och paverka nir myndigheter fattar beslut
som har inverkan pd deras liv. Dessutom ir det de
har att beritta en viktig kunskapskalla {6r att vuxna
ska kunna bedoma vad som ir barnets bista och fatta
beslut utifrén det.

Artikel 12 ar en av Barnkonventionens fyra grund-

liggande principer. Det innebir att alla andra artiklar
1 konventionen ska tolkas utifrin den. Den behand-
lar den rittsliga och sociala stillningen {6r barn. De
saknar vuxnas sjilvstindighet men ir samtidigt barare
av rattigheter.

Artikel 12

Konventionsstaterna skall tillférsékra det barn
som &r i stdnd att bilda egna asikter ratten att
fritt uttrycka dessa i alla fragor som rér barnet,
varvid barnets 3sikter skall tillmatas betydelse i
férhallande till barnets adlder och mognad.

Fér detta &ndamal skall barnet sarskilt beredas
moajlighet att horas, antingen direkt eller genom
féretradare eller ett lampligt organ och pa ett
satt som ar forenligt med den nationella lag-
stiftningens procedurregler, i alla domstols- och
administrativa férfaranden som rér barnet.

Barnet ses som en sjilvstindig aktor med en rite att ge
uttryck for sin vilja och f4 den beaktad i drenden som
ror barnet. En viktig del av ridtten att bli hord ar ratten
att f3 information. Om barnet inte fitt relevant infor-
mation dr det inte mojligt att bilda egna sikter.

De riktigt sma barnen har ofta svart att komma till
tals. Utan sprik och utan mojlighet att forsta vilka
beslut som ska fattas ar det litt att vuxna avfardar de
sma barnens mojligheter att paverka. FN:s barnritts-
kommitté resonerar annorlunda. Myndigheter ska utgd
frén att barn ar i stdnd att bilda sina egna dsikter, och
erkinna att barnet har ritt att uttrycka dem. Det ir inte
barnets ansvar att bevisa sin formaga. Aven nir barn
inte kan uttrycka sina dsikter verbalt, kan de formedla
vad de vill genom icke-verbal kommunikation som lek,
kroppssprak, ansiktsuttryck, teckningar eller malning-
ar (FN:s kommitté for barnets rattigheter (2012), Barn-
rattskommitténs allmianna kommentarer nr 11:2009).

Barn har rdtt att avstd frdn act horas! Att komma till
tals dr en rattighet, inte en skyldighet.

Ritten att komma till tals innefattar ocksa ritten for
grupper av barn att komma till tals (FN:s kommitté
for barnets rattigheter (2012), Barnrattskommitténs
allmianna kommentarer nr 11:2009). Vikten av att
hora barn som grupper ir sirskilt tydlig ndr man ska
utforma ny lagstiftning, nya rutiner eller metoder, och
utvirdera dessa. Det kan handla om barn som hors
som representanter for barn i allminhet, men ocksa att
de hors som representanter for en sirskild grupp. Det
kan till exempel vara barn med funktionshinder, barn
med erfarenheter av mobbing eller barn som upplevt
en vardnadstvist. I bilaga 1 finns lagstiftningen som
starker barnets ritt till delaktighet.

En valkand modell for att beskriva barns delaktighet
har tagits fram av Harry Shier (Shier 2010). Modellen
innefattar fem steg.

Modellen kan anvindas som ett forsta steg till att
utveckla en strategi for att 6ka barns delaktighet i alla
slags organisationer som arbetar med barn.
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Barns och ungas vag till delaktighet

1. Barn blir lyssnade till

Na&r barn sjalva tar initiativ till att uttrycka vad de vill eller tycker lyssnar de vuxna. Men de efterfragar inte
aktivt synpunkterna.

2. Barn far stéd i att uttrycka sina asikter och synpunkter

Vuxna &r medvetna om att det kan finnas manga olika hinder fér barn att uttrycka sina asikter. De agerar
for att locka fram barnens asikter och att ger stdéd sa att de kan uttryckas. Det innebér att alternativa ut-
tryckssatt och stoddmaterial anvands vid behov.

3. Barns asikter och synpunkter beaktas
Barnens asikter vags in vid beslutsfattande. Barnens asikter &r en av manga faktorer som ska vagas in. An-
dra faktorer kan vdga tyngre och barnen far kanske inte vad de bett om.

4. Barn involveras i beslutsfattande

5. Barn delar makt och ansvar 6ver beslutsfattande

OPPNINGAR MOJLIGHETER SKYLDIGHETER
5. Barn delar makt
och ansvar Sver Ar du som vuxen Ar det mojligt for Ar det ett policykrav
beslutsfattande beredd att dela in- barn och vuxna att att barn och vuxna
flytande och ansvar dela inflytande och delar inflytande och
med barn? ansvar oéver beslut? ansvar over beslut?
-4 e

4. Barn involveras i

beslutsfattande Ar du beredd att A Ar det ett policykrav
processer lata barn delta i L det mojiatfor att barn ska delta i

dina beslutande beslutfattande
slutande processer?

=

processer? processer?
3. Barns asikter )
och synpunkter Ar det majligt att Ar det ett .
. o . policykrav
beaktas Ar du beredd att barns asikter och St Ers Salkar @

beakta barns asik- .’ synpunkter beaktas

; synpunkter ska vagas
2
ter och synpunkter? i de beslutsfattande ini beslutsfattande?
processerna?

2. Barn far stéd

\/\

att uttrycka sina Rl braredk] ai Hat du.tillg.;"é’lng“till Ar det ett policykrav
asikter och syn- stddja barn att stod till hjalp for at".t barn ska ges
punkter uttrycka sina Asikter boam att uttrycka .’ .stood att uttryck.a
och synpunkter? asikter och syn- sina asikter och sina
punkter? synpunkter?

\/ |

1. Barn blir
lyssnade till .
7 érbetar du"p_a - Ar det ett policykrav
Ar du beredd att satt som mojliggor .’ att barn ska bli
lyssna pa barn? att barn blir

lyssnade till? R s

Detta &r minimigransen att uppna ifall man signerat FN’s konvention om barnets rattigheter.
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Elisabeth Ndsman som ar professor i sociologi vid Uppsala universitet har kombinerat Shiers modell med Roger

Harts stege i en ny modell.

DELAKTIGHETSNIVAER

7: Barn far ta initiativ, delat beslutsfattande

SKA DU?
BEREDSKAP

KAN DU?
MOJLIGHETER

SKA DU?
POLICYNIVA

6: Barn delar makt 6ver beslutsfattande

5: Barns involveras i beslutsfattande processer

4: Barns asikter beaktas

3: Barn far stod att uttrycka sina asikter

2: Barn blir tillfrdgade och lyssnade till

1: Barn blir informerade

O: Skenbart, dekoration, manipulation, symbol

Varje steg i modellen innebir en hogre grad av delak-
tighet. Steg 0 innebar ingen reell delaktighet. Modellen
ger utrymme for att granska bdde den egna beredska-
pen att ldta barn vara delaktiga och de organisatoriska
forutsittningarna for att realisera barns deltagande.

P4 vilken niva finns svérigheterna nér barn inte ar
delaktiga? Finns de hos enskilda medarbetare, hos
ledningen eller 1 organisationen? Finns de policybeslut
som stirker barns ritt till delaktighet?

SAMTAL MED BARN HAR OLIKA SYFTEN

Som minniskor deltar vi ofta i samtal med andra. Ofta
gor vi det utan att reflektera eller analysera si mycket,
samtalet dr en naturlig del av var samvaro med andra.
Samtalet dr en viktig form av socialt umgange dar
avsikten ofta dr att umgds och lira kinna varandra mer
an att uppna ett specifikt syfte med samtalet.

Det som skiljer det professionella samtalet fran an-
dra samtal dr att det har en metod och ett syfte. Olika
syften kraver olika metoder. Men oavsett metod kan
barnen vara delaktiga.

UTREDNING (INTERVJU)

I utredningsintervjuer ar det viktigt att i s liten
utstrackning som mojligt pdverka informationen frin
barnet, och att f4 fram barnets egna minnen, tankar,
kanslor och synpunkter. Utredningsintervjuer sker till
exempel nir en polis intervjuar ett barn i en brottsut-
redning, nir en socialsekreterare intervjuar ett barn

1 en socialutredning eller nir en psykolog utreder ett
barn pd BUP. Fokus for samtalet varierar. Polisen
intervjuar barnet om brottsmisstanken, socialsekrete-
raren om livssituationen och forhillanden i hemmet,
psykologen intervjuar barnet om den psykiska hilsan,
om relationer och om funktionsnivd. Med en 6ppen
intervjuteknik fir barnet mojlighet att ge sin egen
berittelse, oavsett vad temat for intervjun ir.

En 6ppen intervjuteknik innebir att intervjuaren
lyssnar mer dn han eller hon talar, och héller inne med
sina egna associationer, tankar och reaktioner. De-
taljfragor tas pd slutet, nir barnet forst fatt beritta frite.

INFORMATION

Minga barnsamtal har som syfte att ge informa-

tion. I sidana samtal ar den vuxne mer aktiv, men

det behover finnas utrymme for barnet att svara, att
stalla frigor och att reagera pd informationen. For att
barnet ska uppfatta och forstd informationen behover
samtalsledaren vara lyhord {6r hur barnet uppfattar
informationen. Anpassa informationen efter barnets
dlder och mognad och vad barnet behéver veta. Lyssna
in barnets egna frigor och vilken information som
barnet soker. Still dterkopplande frégor s barnet far
mojlighet att uttrycka hur och vad barnet uppfattat av
informationen. Det kan underlitta om nigon annan
vuxen ir med och delar informationen som barnet far
och kan hjilpa barnet att komma ihdg vad som sades
under samtalet.

STOD OCH FORANDRING

Samtal inom socialtjanstens stodverksamheter, psyko-
log- och kuratorssamtal och samtal inom psykiatrin
syftar ofta till stod och f6érandring. D4 erbjuds barnet
hjilp av samtalsledaren for att skapa ett ssmmanhang
och en forstielse. Milet ir forindring av beteenden,
tankar eller kinslor. For att férandring ska dstadkom-
mas ar det viktigt att barnet forstar sin egen sociala och
psykologiska situation. Det gor att man tillfor barnet
ny information, och dirmed ocks3 till viss del forandrar
barnets upplevelse. Det innebar att man delvis anvander
metoder som inte ar att rekommendera i en intervju
med syfte att fa sd korrekt information som mojligt.

BARN OCH VUXNA KAN HA OLIKA SYFTE
MED SAMTALEN

Samma samtalskontakt kan innehalla samtal med olika
syften, och i praktiken innehaller de flesta professio-
nella samtal inslag av olika samtalstekniker. Aven en
vildigt strikt utredningsintervju innehéller inslag av
information. Nir ett barn intervjuas som ett led i en
brottsutredning ger polisen information om grundreg-
lerna for intervjun. Intervjun avslutas med att barnet
far veta vad som hander harnast.




I ett professionellt samtal viljer samtalsledaren metod
efter syfte, ir medveten om vad huvudsyftet dr och nir
samtalet gir in i en ny fas.

Barn och vuxna kan ha olika syften med samtalen.
Det gor det viktigt att redan fran borjan klargora vad
man kommer att prata om och vad man inte kommer
att ta upp. D4 har barnet en chans att vara med och
péverka. Proportionerna av information, rad, stod och
kartliggning kan behova se olika ut fran fall till fall.

Det innebir ocksd att aktiviteten kommer att vixla.
Ibland 4r det den vuxne som informerar barnet som
lyssnar och stiller frdgor, ibland dr det barnet som be-
rittar om sin situation medan den vuxne lyssnar. I nista
stund kanske de for ett samtal dir bagge ar lika aktiva.

Barnets onskemal ar viktiga for att ligga upp
samtalen, och det ir dirfor nodvandigt att stimma
av vad barnet vill fi ut. Det kan indra karaktaren pa
samtalet. Den vuxne kan anpassa metoden, eller hjilpa
till s att onskemalen tillgodoses pa nigot annat hall.
Men det kan ocks3 finnas 6nskemal frin barnet som ar
svira, eller omojliga, att tillgodose. D4 ir det bast att
tala om det frén borjan. Ett exempel dr nir den vuxne
vill erbjuda stddsamtal, men barnet vill fa till stind en
forindring av umginget. Ett annat exempel ar nir den
vuxne erbjuder samtal for att utreda virdnad, boende
och umgange, men barnet vill {3 veta varfor polisens
forundersokning om misshandel lagts ned.

Nir barn har forvintningar pd samtalet som inte kan
tillgodoses, har de ritt att fa veta de. Sedan kan de be-
stimma sig for om de anda vill delta i samtal eller inte.
Oavsett vilken typ av samtal det galler har barnet alltid
ratt att forvanta sig ett gott och professionellt bemo-
tande och respekt.
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VUXNA HAR EN MAKTPOSITION

Barn ir pi ménga sitt i underlige nir de moter vuxna.
Bara kinslan av att vara mycket mindre och fysiskt
svagare kan gora att de kinner sig underlagsna, men
vuxnas makt handlar om s mycket mer an att de ar
starkare dn barn. Vuxna fir rent faktiskt bestimma
mycket mer dn barn och forvintas ofta att fatta beslut
1 barnets stille. Det innebar att barn ir utlimnade till
de vuxnas omdéme och goda vilja. Vuxna har ofta ett
overlige genom att de har sa mycket mer kunskap och
erfarenhet an barn, och de har ofta lattare att uttrycka
sigiord och i skrift.

Det hir giller forsts inte alltid. Aven smi barn
kan vara 6verligsna nir det giller kunskap om de har
ett specialintresse. Attadriga Anna vet allt om valar,
tolvariga Stefan ir Sverligsen de flesta vuxna nir det
galler att spela dataspel, fjortonariga Ted kan allt om
breakdance och sextonariga Yasmin spelar fotboll pa
elitnivd...

Vuxna som arbetar med stéd till barn i utsatta situ-
ationer vet mycket om hur barn i allminhet paverkas.
Men varje barn har sin egen unika upplevelse och
situation. Det ar barnen som vet mest av alla om sin
egen situation och om hur de paverkas av separation
och av foraldrarnas konflikter. Dir dr de experter, och
ska behandlas som sidana! D3 ir det vuxna som ska
lyssna. Det ar alltefor latt att hamna i fillan att tala om
for barn hur det ar att vara anhorig eller vad de kanner.
Kunskaperna om hur barn i allminhet reagerar ar
nog sd vardefulla for att bedoma det enskilda barnets
reaktioner. Ar reaktionerna ovanligt starka? Finns det
anledning till oro?

Undpvik att anvinda formuleringar som dad madste
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du vara orolig eller da blir du forstds ledsen. Just detta
barn kanske varken ar oroligt eller ledset, utan istallet
argt eller skramt. Fraga istillet hur barnet kinner sig.
For att informera om hur andra barn 1 liknande situa-
tioner reagerar si vilj istillet formuleringar som en del
barn blir vildigt oroliga eller mdnga barn blir ledsna.

I moten med forilder och barn tillsammans ar det
viktigt att behandla bdde barnet och den vuxne med
respekt, att lyssna pa bagge och att vinda sig till bigge.
Nir till exempel tid bestims for samtal, friga bade
forilder och barn om tiden passar. En utflykt i skolan
kan vara lika viktig som ett méte pa jobbet, och ett
skl till att om mojligt hitta en annan tid. Spriket och

samtalsimnena bor anpassas sé att barnet forstdr och
kan delta. Samtalsamnen som enbart beror de vuxna
kan vinta till ett annat tillfalle.

Nir vi traffar barn inledningsvis inom Samverkans-
team behover vi ta reda pa hur barnets situation ar. Det
innehéller ett utredande forhallningssitt. Da kan det
vara bra att ha med sig lirdomar frdn utredande samtal.
Barn i en utredning kan f3 olika roller; som informant,
medaktor eller aktor (Allminna Barnhuset 2015).

Informant: Barnet far komma till tals.
Medaktor: Barnets vilja tas i beaktande.
Aktor: Barnets vilja ar avgérande for beslutet.

En enkel checklista for barns delaktighet i ett utredande samtal kan se ut sa hér:
» Har barnet fatt information om syftet med samtalet och vilka beslut som ska fattas?

Verkar barnet ha férstatt informationen?

» Har barnet fatt mojlighet att [&mna information om sin situation och sina asikter?

 Blev barnets installning tydlig? Férde barnet fram synpunkter eller asikter? Egna initia-
tiv eller forslag? Pa vilket satt kan de tillgodoses?

» Har barnet fatt mojlighet att stalla fragor?

» Hur aterkopplas eventuella beslut till barnet?

 Har barnet fatt information om hur och till vem innehallet i samtalen férs vidare?

| de samtal och interventioner som erbjuds barn i Samverkansteam finns en stravan

efter att stiarka barnets delaktighet. En enkel checklista for barns delaktighet i stéd-

jande/férédndrande samtal kan se ut sa hir:

» Har barnet fatt mojlighet att [&mna information om sin situation?

» Har barnet fatt mojlighet att ta del av och paverka syftet med samtalen? Férde barnet
fram synpunkter eller asikter? Egna initiativ eller férslag? Pa vilket s&tt kan de tillgodo-
ses?

» Har barnet fatt mojlighet att stalla fragor?

» Har barnet fatt mojlighet att ge sina synpunkter pa vardet och resultaten av samtalen?

» Har barnet fatt paverka/fatt information om hur och till vem innehallet i samtalen even-
tuellt féors vidare?
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rétt att bli hord. Svensk oversattning Barnombudsmannen. Sid 8. http://www.barnombudsmannen.se/barnkonven-
tionen/allmanna-kommentarer/

Shier, H. (2001). Pathways to Participation: Openings, Opportunities and Obligations. A New Model for Enhancing
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Slutord

Att arbeta utifran genombrottsmetoden i ett férbattringsarbete ger gott
stdd i den stundtals vingliga resa som ett férandringsarbete kan innebara.
Kunskapsstddet ar en del av genombrottsmetodens struktur, en samman-
stallning av kunskap som alla de som ingar i projektet har tillgang till och
delar. Det har kunskapsstodet blev lite mer an sd, vi valde att sprida materi-
alet utanfér projektet och har ocksa utdkat materialet. Forutom bakgrund
och de fyra malen, har vi ocksa tagit med den kartldggning som Helsingborg,
Malm®o, Nacka, Norrkdping och Vasteras gjorde inledningsvis for att ta reda
pa barns och féraldrars behov under separation och efterat, och vad lokal-
samhallet hade for resurser och erfarenheter av att mota familjer i konflikt
efter separation.

Vi hoppas att ni ocksa kommer att ha nytta av kunskapsstddet och kommer
att félja vad som fortsatt hander i utvecklingsarbetet "Samverkansteam - fér
barn och féraldrar i samband med separation”.
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et blir bittre,
man ska tnte

ge upp.”

"viktigt att
téwnka pa fordelar,
tnte nackdelar,
med tva hem.”
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BILAGA 1

Sammanfattning av projektet
Barnets rattigheter i vardnadstvister

Erfarenheter fran Stiftelsen Allmanna Barnhusets
projekt "Barnets rattigheter i vardnadstvister”.
Projektet genomfordes i sex kommuner. Syftet var
att utveckla béattre anpassade arbetsmetoder och
stod till barn och féréldrar som befinner sig i en vard-
nads- boende eller umgangestvist.

Projektet fokuserade pa barn som &r eller har varit
aktuella inom bade familjeratten och hos socialtjans-
tens barnavardsutredare. Vilket oftast innebar en
hég konfliktniva mellan foréldrarna och att det fore-
kom uppgifter om exempelvis vald, missbruk, psykisk
ohélsa eller bristande omsorg.

| projektet formulerades tre mal

1. Utveckla samarbetet mellan Familjerattssekretera-
re och Barnavardsekreterare

2. Starka barnets ratt till delaktighet, att komma till
tals och fa information

3. Anpassa insatser och stod till barn och féraldrar.

Sammanfattande slutsatser; Samarbetet mellan
familjerattssekreterare och barnavardshandlédggare
6kade markant under projekttiden. Obligatoriska
samrad eller samverkansméten i gemensamma
arenden inférdes och rutiner fér hur kontakt mellan
enheterna skulle ga till om &rendet var eller hade

varit aktuellt inom bada enheterna. Samarbetet
ledde ocksa till en bredare och djupare bild av barnet
och dess familj vilket bidrog till att hoja kvaliteten pa
utredningarna. Samarbetet bidrog ocksa till ett tyd-
ligare barnperspektiv och farre antal kontakter for
barn och féréldrar. Ytterligare ett positivt resultat var
en 6kad effektivisering i handlaggning genom min-
dre dubbelarbete. Malet att dka barnets delaktighet
under utredningsprocessen resulterade bland annat i
att fler barn fick mojlighet att komma till tals, barnet
behévde inte traffa sd manga olika utredare samt fler
samtalstillfallen med varje barn.

| projektet kunde man vidare konstatera att barn
och féraldrar séllan far ratt hjalp och att det saknas
specialiserade insatser fér bade barn och féraldrar i
malgruppen. Det &r ocksa en svarighet att genomfo-
ra insatser for bade barn och foraldrar i en situa-
tion som préglas av kris och konflikt. Utifrdn dessa
resultat och erfarenheter ansdkte Stiftelsen Allmanna
Barnhuset om medel for att fortsatta utveckla kun-
skap och arbetsmodeller for tidigt stdd och insatser
till barn och féraldrar i samband med konfliktfyllda
separationer i form av Samverkansteam.
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BILAGA 2

Lagstiftning som rér barnets rattigheter

5 kap 11 § SoL Till socialndmndens uppgifter hoér att
verka for att den som utsatts for brott och dennes
narstdende far stéd och hjalp.

Socialndmnden skall sarskilt beakta att kvinnor
som &r eller har varit utsatta for vald eller andra éver-
grepp av narstdende kan vara i behov av stéd och
hjalp for att forandra sin situation.

Socialndmnden skall ocksa sarskilt beakta att barn
som bevittnat vald eller andra dévergrepp av eller mot
narstaende vuxna ar offer for brott och kan vara i
behov av stéd och hjélp. Lag (2007:225).

6 kap 7 § FB Om en foralder vid utévandet av vard-
naden om ett barn gor sig skyldig till missbruk eller
forsummelse eller i 6vrigt brister i omsorgen om
barnet pa ett satt som medfdr bestdende fara for
barnets halsa eller utveckling, skall ratten besluta om
andring i vardnaden.

Star barnet under bada féraldrarnas vardnad och
galler vad som sags i forsta stycket en av dem, skall
rétten anfértro vardnaden at den andra féraldern
ensam. Brister ocksa den féraldern i omsorgen om
barnet pa det satt som sags i forsta stycket, skall
ratten flytta dver vardnaden till en eller tva sarskilt
férordnade vardnadshavare.

Star barnet under endast en féralders vardnad,
skall ratten i fall som avses i forsta stycket flytta 6ver
vardnaden till den andra féraldern eller, om det ar
lampligare, till en eller tva sarskilt férordnade vard-
nadshavare.

Fragor om &ndring i vardnaden enligt denna
paragraf prévas pa talan av socialnédmnden eller,
utan sarskilt yrkande, i mal om aktenskapsskillnad
mellan féraldrarna eller i andra mal enligt 5 &§. Lag
(1998:319).

6 kap 8 § FB Har ett barn stadigvarande vardats och
fostrats i ett annat enskilt hem an féraldrahemmet
och &r det uppenbart att det ar bast for barnet att
det rddande férhallandet far besta och att vardnaden
flyttas over till den eller dem som har tagit emot bar-
net eller ndgon av dem, skall ratten utse denne eller
dessa att sasom sarskilt férordnade vardnadshavare
utdva vardnaden om barnet.

Fragor om 6verflyttning av vardnaden enligt forsta
stycket prévas pa talan av socialndmnden. Lag
(2006:458).

6 kap 8 a § FB Star barnet under bada féraldrarnas
vardnad och &r en av dem varaktigt férhindrad att
utdva vardnaden, skall ratten anfértro vardnaden at
den andra foéréldern ensam. Om hindret géller bada
foraldrarna, skall ratten flytta dver vardnaden till en
eller tva sarskilt férordnade vardnadshavare.

Star barnet under endast en féralders vardnad

och &r denne varaktigt férhindrad att utéva vardna-
den, skall ratten flytta dver vardnaden till den andra
foraldern eller, om det &r ldmpligare, till en eller tva
sarskilt féorordnade vardnadshavare.

Fragor om andring i vardnaden enligt denna
paragraf prévas pa talan av socialndmnden eller,
utan sarskilt yrkande, i mal om &ktenskapsskillnad
mellan féraldrarna eller i andra mal enligt 5 §. Lag
(2005:430).

6 kap 9 § FB Om barnet star under vardnad av
bada féréldrarna och en av dem dér, skall den andra
foraldern ensam ha vardnaden. Om bada féraldrarna
dér, skall ratten pd anmalan av socialnédmnden eller
nar forhallandet annars blir kdnt anfértro vardnaden
at en eller tva sarskilt férordnade vardnadshavare.
Om barnet star under vardnad av endast en av
féraldrarna och den foraldern dér, skall ratten pa
ansodkan av den andra féraldern eller pd anmaélan
av socialndmnden anfértro vardnaden at den andra
foraldern eller, om det &r ldmpligare, at en eller tva
sarskilt féorordnade vardnadshavare. Lag (1994:1433).

6 kap 15 § FB Barnet skall ha ratt till umgénge med
en féralder som det inte bor tillsammans med. Um-
ganget kan ske genom att barnet och féraldern traf-
far varandra eller genom att de har annan kontakt.

Barnets féraldrar har ett gemensamt ansvar fér
att barnets behov av umgange med en féralder som
barnet inte bor tillsammans med s& 1angt majligt
tillgodoses. Sarskilt férordnade vardnadshavare har
ett motsvarande ansvar.

Barnets vardnadshavare har ett ansvar for att
barnets behov av umgénge med nagon annan som
star det sarskilt nara sa langt mojligt tillgodoses. Om
barnet star under vardnad av bada féréldrarna och
skall umgas med en féralder som det inte bor tillsam-
mans med, skall den andra féraldern ldmna sadana
upplysningar om barnet som kan framja umganget,
om inte sarskilda skal talar mot det. Om barnet skall
umgas med en féralder som inte &r vardnadshavare
eller med nagon annan som star barnet sarskilt nara,
skall upplysningar enligt férsta meningen lamnas av
vardnadshavaren. Lag (2006:458).

6 kap 11 § FB Vardnadshavaren har ratt och skyldig-
het att bestdmma i fragor som rér barnets personliga
angeldgenheter. Vardnadshavaren skall darvid i takt
med barnets stigande alder och utveckling ta allt
stérre hansyn till barnets synpunkter och énskemal.
Lag (1983:47).

6 kap 13 § FB Star barnet under vardnad av tva
vardnadshavare, skall vad som s&gs i 11 eller 12 § gélla
dem tillsammans.



Ar en av vardnadshavarna till féljd av frdnvaro, sjuk-
dom eller annan orsak férhindrad att ta del i sddana
beslut rérande vardnaden som inte utan oldgenhet
kan uppskjutas, bestdmmer den andre ensam. Den-
ne far dock inte ensam fatta beslut av ingripande
betydelse for barnets framtid, om inte barnets basta
uppenbarligen kraver det.

1 8 a § finns bestdmmelser om &ndring i vardnaden
nar den ena féraldern ar varaktigt férhindrad att
utdva vardnaden. Lag (2005:430).

6 kap 14 § FB Om ratten fér barn och vardnadsha-
vare att fa stéd och hjalp hos socialndmnden finns
bestdmmelser i socialtjanstlagen (2001:453). Social-
ndmnden férmedlar kontakter med andra rddgivan-
de samhallsorgan. Lag (2001:456).

6 kap 18 § FB Foraldrar kan enligt 5 kap. 3 & social-
tjdnstlagen (2001:453) genom samarbetssamtal fa
hjélp att na enighet i frdgor om vardnad, boende och
umgange.

I mal om vardnad, boende eller umgange far ratten
uppdra &t socialnd&mnden eller ndgot annat organ att
i barnets intresse anordna samarbetssamtal i syfte
att nd enighet mellan féraldrarna.

Om ratten ldmnar uppdrag enligt andra stycket,
kan den férklara att malet skall vila under en viss tid.
Detsamma galler om samarbetssamtal redan har
inletts och fortsatta samtal kan antas vara till nytta.
Om det finns sarskilda skal, kan ratten férlanga den
utsatta tiden. Lag (2001:456).
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6 kap. 15 ¢ § FB Nar ratten beslutar om umgéange
med en foralder som barnet inte bor tillsammans
med, far ratten, om barnet har behov av det, besluta
att en person som utses av socialnd@mnden ska
medverka vid umganget (umgéangesstdd). Ett beslut
om umgéangesstdd ska galla for en viss tid. Innan

ett beslut om umgangesstdd meddelas ska ratten
inhdmta yttrande fran socialndmnden. Socialndmn-
den ska efter rattens beslut om umgéngesstdd utse
en viss person att medverka vid umganget. Social-
nadmnden ska folja upp hur umgéanget fungerar och
verka for att stédet inte bestar langre &n ndédvandigt.
Lag (2010:740).

6 kap. 15 a § FB P4 talan av en foralder som vill
umgas med sitt barn far ratten besluta om um-
gange mellan barnet och den féraldern. En sddan
talan far ocksa féras av socialnamnden. P3 talan

av socialndmnden far ratten besluta om umgange
mellan barnet och ndgon annan &n en féralder. Vid
beddmningen av om en sadan talan skall féras skall
socialndmnden sarskilt beakta barnets behov av
umgéange med sina morfoéraldrar och farforaldrar och
andra som star barnet sarskilt nara. Star barnet un-
der vardnad av bada foéraldrarna eller en av dem, far
de avtala om barnets umgange med en féralder som
barnet inte bor tillsammans med. Avtalet skall gélla,
om det ar skriftligt och socialnamnden godkanner
det. Lag (2006:458).

Lagstiftning som starker barnets ratt till delaktighet

1kap 2 § SoL Nar dtgérder ror barn skall det sérskilt
beaktas vad hansynen till barnets basta kraver. Med
barn avses varje ménniska under 18 ar.

3 kap 5 § SoL SocialnAmndens insatser for den
enskilde skall utformas och genomféras tillsammans
med honom eller henne och vid behov i samverkan
med andra samhallsorgan och med organisationer
och andra féreningar.

Na&r en atgérd ror ett barn skall barnet fa relevant
information och hans eller hennes instélining sa
ldngt det &r mojligt klarldggas. Hansyn skall tas till
barnets vilja med beaktande av dess alder och mog-
nad. Lag (2007:1315).

11 kap 10 § SoL Barn som har fyllt 15 ar har ratt att
sjalva féra sin talan i mal och &renden enligt denna lag.
Barn som ar yngre boér héras, om det kan vara till
nytta for utredningen och barnet inte kan antas ta

skada av det.

6kap 2 a § FB Barnets basta skall vara avgdrande for
alla beslut om vardnad, boende och umgange.

Vid beddmningen av vad som &r bast for barnet
skall det fastas avseende sarskilt vid

* risken for att barnet eller ndgon annan i familjen
utsatts for dvergrepp eller att barnet olovligen férs
bort eller halls kvar eller annars far illa, och

* barnets behov av en nara och god kontakt med
bada féraldrarna.

* Hansyn skall tas till barnets vilja med beaktande av
barnets alder och mognad. Lag (2006:458).
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BILAGA 3 - ARBETSBLAD

Samverkansteam

for stéd till barn och foéraldrar i samband med separation

PROJEKTPLAN fér team

Deltagande
verksamheter/
enheter:

Teamdeltagare:

Namn och
profession/enhet

NULAGET:

Problembeskrivning,
kartlaggningens
resultat:

Syfte med att delta i
projektet Vad vill vi

astadkomma:
Nyldge
Métbara mal: D
Malen ska vara
brukarfokuserade
och tidsatta. 2)
Mal1-4
3)
4)
Sa maéter vi D
for att nd malen:
Vad ska métas? Hur
ska det métas? 2)
Mal 1-4
3)

4




Samverkansteam

Hinder och idéer

Team:

for stoéd till barn och foéraldrar i samband med separation

STIFTELSEN ALLMANNA BARNHUSET ® KUNSKAPSSTOD SAMVERKANSTEAM 6 7

Test nr:

Tankbara hinder fér att uppna ert mal

Idéer fér att fa bort dessa hinder

OBS! Fér varje hinder kan/bér manga olika férandringsidéer testas.

Borja forst med att generera idéer (brainstorma), vardera darefter vilka idéer ni vill/kan testa
under arbetsperioden. Ju mer ni testar, desto mer |ar ni er!
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Samverkansteam

for stod till barn och féraldrar i samband med separation

Arbetsplanering

Team: Matbart mal:

PGSA- . . s q i mem i
Foraéndringsidé att testa: Ansvarig person: Nar? Datum:

cykel nr:

:\:tivitet Aktivitet: Ansvarig person: Nar? Datum:
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TESTCYKELJOURNAL

Métbart mal:

Journalen férs I6pande genom hela PGSA-cykeln, dvs fran planeringsstadiet till dess testen &r genomférd och
analyserad. Gor en journal for varje testad férandring.

Foréndringsidé:
Vilken &r forandringen ni vill testa i PGSA-cykeln? Forandringsidén ska vara relaterad till ovanstaende mal.

Varfor gors testen?
Vad ar er hypotes? Varfor kommer den har férandringen att leda till en forbattring?

Hur ska sjalva testen utvarderas?

(ex data, enkat, intervju)

OBS! Skilj pad matning som relaterar till det numeriska malet och som méats pa samma satt under hela projektet och
matning/utvardering av varje enskild testcykel, som kan variera beroende pa vad som testas.

Forandringsidé:
Vilken &r férandringen ni vill testa i PGSA-cykeln? Férandringsidén ska vara relaterad till ovanstdende mal.

Testen bérjar: (datum) och slutar: (datum)
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Planera

Gor en detaljerad plan for testen, vem skall géra vad, var, nar och hur? Tank pa det ni skrivit
ovan om varfor testen gors och hur den ska utvarderas.

Planera

Gora

Genomfér planen. Beskriv eventuella avvikelser fran planen och oférutsedda effekter.
Samla data/observera.

Gora

Studera

Tolka data. Jamfor resultaten mot hypotes och reflektera dver utfallet.

Studera

Agera
Ar ni redo att inféra férandringen? Behdver den testas i stdrre skala eller under andra forhallan-
den? Eller ska ni slappa just denna férandring?

Agera
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Projektrapport

Team och samordnare:

Datum:
(projektrapporterna ska ldggas ut i teamets mapp pa Projektplatsen den 15 maj, 15 oktober och 15 januari)

Delmal enligt projektplanen:
1-4

Sa maéter vi att vi nar malet:
1-4

Férandringar som testats (bifoga testcyklar):
1-4

Resultat:
1-4

Aktiviteter:
Ar enstaka handelser som bidrar till att n& malet ex. informationsaktiviteter, deltagit/medverkat p& ett seminarium,
studiebesdk mm.

Kommentarer/reflektioner:
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BILAGA 4

Stod till barn med féraldrar i konflikt
- kartlaggning av lokalsamhallets resurser

Det &r inte ovanligt att barn ar med om att deras
foraldrar separerar eller skiljer sig. Det kan vara
omtumlande for ett barn. Men efter en tids omstall-
ning och med stéd fran foraldrar och natverk brukar
barnet oftast landa i en fungerande vardag med god
kontakt till bagge féraldrarna. Men det &r inte alltid
foraldrarna hittar fram till ett gott samarbete efter
separationen. Och det &r da som barn riskerar att
farailla.

Samordnat tvarprofessionellt team erbjuder
barn och féraldrar stéd tidigt

Erfarenheter visar att familjer i vardnadskonflikt kan
behdva en annan slags hjélp an det som samhallet
hittills har erbjudit. Detta for att minska och férkorta
lidandet for barnen och underlatta for familjer att ut-
Ova ett tryggt foréldraskap da féraldrarna inte lever
tillsammans. Allmé&nna Barnhuset har fatt i uppdrag
av socialdepartementet att utveckla en forsdksverk-
samhet som kallas Samverkansteam och er kommun
har tackat ja till att vara med och préva. Samver-
kansteamet ska kunna erbjuda barn och separerade
foraldrar samordnade, tvarprofessionella stodinsat-
ser utifran behov. Det kan till exempel handla om
information och raddgivning, stéd, konfliktlésning
och behandling. En tydlig ambition i férsdksverk-
samheten ar att komma i kontakt med familjer tidigt,
innan konflikter har hunnit blir stora och samarbets-
svarigheter har cementerats. Teamen har ocksa for
avsikt att utgdra en resurs fér barn med féraldrar
som ar tyngda av konflikter sedan en tid och kanske
har en pagaende vardnadstvist. Eller fér barn med
foraldrarna som inte har haft en parrelation och dar
samarbetet inte fungerar bra kring barnet. Diskussio-
ner férs om teamen aven bér valkomna familjer som
inte &r separerade men dar samarbete kring barnet
tyder pa att barnet och féréldrarna behdver erbjudas
ett samordnat stéd.

Utifran befintliga néitverk, lokala férutséttning-
ar och behov
Samverkansteamet utformas utifran befintliga nat-
verk och lokala férutsattningar och behov. Férutom
kommunens egna kompetenser i form av familje-
réttssocionom, barnavardsutredare, familjebehandla-
re, familjerddgivare och budget- och skuldradgivare
forvantas kommunen initiera ett samarbete med
barnpsykolog, barnpsykiatri, vuxenpsykiatri, BVC,
halso- och sjukvard, férsakringskassan, tingsratten,
kvinnofridsteam, familjerattsjuridisk kompetens och
forskola och skola. Respektive verksamhets roll och
ansvar gentemot Samverkansteamet kommer att
regleras genom en lokal éverenskommelse.
Kartlaggning av resurser och behov

Inledningsvis forvantas varje kommun kartldgga
vilka resurser och behov som finns i lokalsamhallet.
Avsikten &r att battre férsta vad barn och (separera-
de) foraldrar i konflikt bade efterfragar och erbjuds
fran samhéllet. Kommunen behdéver samla in svar
frdn samarbetspartners sadval inom kommunen som
utanfér. Det kan handla om att barn och féraldrar ef-
terfragar information och radgivning, stéd, konflikt-
6sning och behandling men &ven andra énskemal
kan finnas. P& samma satt behover kartlaggningen
fdnga upp vad samhéllets instanser erbjuder. De svar
och reflektioner som sammanstélls i kartldaggningen
kommer att utgora ett viktigt underlag i utformandet
av Samverkansteamet i er kommun, den lokala pro-
jektplanen och de egna delmalen. Kartldggningen &r
troligen aven ett viktigt steg i skapandet av Samver-
kansteamet. Den utgdr ocksa ett viktigt underlag i
utformandet av den gemensamma strukturen for alla
Samverkansteam som Allmé&nna Barnhuset héller pa
att ta fram utifran formulerade riktlinjer. Det vill séga
de delar i teamet som alla medverkande kommuner
kommer att behéva ha.

Barn och foraldrars synpunkter

| kartldggningen bor barn och féraldrar tillfragas for
att fa en bra bild. Ett satt skulle kunna vara att famil-
jerattens handldggare fragar de barn och féréldrar
som de traffar under en vecka. Eller om kommunen
erbjuder gruppverksamheter som Skilda Varldar
eller BIFF, féreslas kursledarna fraga deltagarna,
bade barn och foraldrar. Vi aterkommer inom kort
med forslag pa fragor som &r anpassade till barn och
foraldrar.

Férslag pa form for att ta in synpunkterna
Kartldggningen skulle kunna genomfdras pa féljande
satt. Kommunens befintliga natverk erbjuder troligen
i stor utstrackning kontaktuppgifter till cheferna i

de verksamheter som Samverkansteamen avser att
samverka med. Den foérsta kontakten tas via mail el-
ler telefon. D& presenteras kort férsdksverksamheten
och syftet med att kontakten tagits, dvs. den paga-
ende kartlaggningen. | denna kontakt bokas en tid in
da svaren kommer att tas emot, antingen muntligt da
ni ringer upp igen, eller att svaren kommer att mailas
tillbaka. Det &r bra om kontaktpersonen far lite tid

pa sig innan svaren samlas in. G&rna om de hinner
diskutera i en arbetsgrupp. | samband med denna
kontakt mailas fradgorna till kontaktpersonen. Vid den
bokade telefontiden tar ni emot svaren och anteck-
nar samtidigt. Det kan vara att féredra att ta emot
svaren muntligt, eller att ha mojlighet att diskutera
svaren. Pa sd vis kan nyanser fangas.
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Kartldggningens fragor

* Hur méarker ni i er verksamhet nér ett barn har
féraldrar som har svarigheter att samarbeta? Hur
marker ni i er verksamhet att foréldrar har svarig-
heter att samarbeta? Med vilka behov av stdéd och
hjalp kommer barnet/féréldrarna?

* Hur moéter ni dessa barn i er verksamhet? Hur
mobter ni dessa féraldrar i er verksamhet? Har ni
lagt marke till om ni gbér anpassningar for att mota
dessa barn och dessa féraldrar? Ar det till hjalp for
barnet/foraldrarna? Ar det till hjalp for verksam-
heten?

« Har ni férslag/funderingar pa férandringar i er verk-
samhet som skulle innebéara att barn och féraldrar

med svarigheter att samarbeta skulle bli battre
hjélpta av er? (inte dterkomma med samma bekym-
mer, vara nojda, uppleva sig hjalpta mm)

» Vad skulle ni kunna bidra med/pa vilket satt skulle
det kunna gynna er?

« Har ni idag en etablerad samverkan gallande stod
till barn med féraldrar i konflikt? Om sa, hur ser
samverkan ut?

« Vilka &r de aktiva parterna i en sddan samverkan?
Vilka erfarenheter har ni av denna samverkan?

« Ovriga tankar och synpunkter
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BILAGA 5

Stéd till barn med foéraldrar | konflikt
- att samla in barn och féraldrars synpunkter

| kartldggningen bdr barn och féraldrar tillfragas for
att fa en bra bild av hur deras behov av lokalsamhal-
lets resurser ser ut och vad de erbjuds. Ett satt skulle
kunna vara att familjerattens handlaggare fragar de
barn och féraldrar som de traffar under en vecka. El-
ler om kommunen erbjuder gruppverksamheter som
Skilda Varldar eller BIFF, féreslas kursledarna fraga
deltagarna, bade barn och foraldrar.

Har &r férslag pa frdgor som kan anvadndas i kon-
takt med barn och féraldrar, Asa Landberg har hjalpt
oss med formuleringen. Viktigt &r forstas att papeka
syftet med fragorna och att férklara att svaren kom-
mer att sammanstallas sa att det inte gar att utlasa
vem som har svarat. Som i alla kontakter med barn
kan man behoéva informera barnen om sekretess/
anmalningsplikt.

Svaren kommer att vara vardefulla i ert fortsat-
ta utvecklingsarbete. Det kommer ocksa att vara
vardefullt fér de andra kommunerna i projektet att
ta del av er svarssammanstallning och fér Allmanna
Barnhuset i arbetet med metodstddet och i projekt-
planeringen. Har kommer fragorna. Hoppas att de
kan vara till hjalp!

Till barn

- | X-stad férséker vi just nu hitta nya sétt att hjdlpa
barn till féréldrar som inte bor ihop och har svart att
komma éverens. Finns det saker vi skulle kunna géra
béttre?

- Om man ska ta reda pa vad barn behéver fér hjslp
s mdste man frdga barn! Ar det OK om jag frégar dig?

- Det du berattar kommer vi att anvdnda for att for-
s6ka gbra det béttre fér barn i X-stad.

Vad behoéver barn foér hjdlp av andra vuxna nar
fordldrar inte kommer 6verens?

- Vad har du fatt fér hjélp av andra vuxna? Berétta!

- Vad har varit bra och vad har varit mindre bra?
- Finns det nagot annat du skulle vilja fa hjélp med?

- Har du nagot rad att ge vuxna som arbetar med
barn till féréldrar som inte kommer éverens?

- Har du nagot rad att ge till andra barn som har
férdldrar som inte kommer éverens?

- Tack! Du har varit till stor hjdlp. Jag tdnker sdrskilt
pa det du saom ...

Till fordldrar

- | X-stad férséker vi just nu hitta nya sétt att hjdlpa
barn till féréldrar som inte bor ihop och har svart att
komma éverens. Finns det saker vi skulle kunna géra
béttre?

- Om man ska ta reda pa vad barn behéver fér hjélo
s& mdste man fraga féraldrar! Ar det OK om jag
fragar dig?

- Det du beréttar kommer vi att anvdnda for att for-
séka gbra det béttre fér barn och férédldrar i X-stad.

- Vad behdéver barn for hjdlp av andra vuxna nar fér-
dldrar inte kommer éverens?

- Vad behdéver féréldrarna fér stéd?

- Vad har du och ditt/dina barn fatt fér hjélp av andra
vuxna? Beréatta!

- Vad har varit bra och vad har varit mindre bra?

- Finns det ndgot annat du skulle vilja att ni far hjélp
med?

- En del barn och deras férdldrar behéver ha kontakt
med manga olika myndigheter samtidigt. Det kan
vara familjerétt, socialtidnst, BUP, hdlso- och sjuk-
vard, Férsékringskassan, polisen, med mera... Har du
erfarenhet av det? Berdtta!

- Hur kan myndigheterna samverka fér att underlétta
fér barn och féréldrar?

- Har du ndgot rad att ge vuxna som arbetar med
barn till férdldrar som inte kommer Sverens?

- Har du ndgot rad att ge till féréldrar som inte kom-
mer éverens?

- Tack! Du har varit till stor hjdlp. Jag tdnker sérskilt
pa det dusaom...
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BILAGA 6

Kommentarer och erfarenheter fran
kartlaggningen av lokalsamhallets resurser

Socialkontorets mottagningsenhet
De marker att det inte séllan finns behov av att starka
foraldrafdrmagan och synliggdra barnets situation.

Vardnadshavare behéver fa information om social-
kontorets respektive familjeratts uppdrag. Informa-
tion om var och hur barn kan fa stéd nar foraldrar &r
i konflikt och att barnen har ratt till umgange under
trygga former.

Féraldrar informeras om sin skyldighet att vid behov
skydda sina barn utifran en allvarlig oro fér den andre
féralderns foraldraférmaga. D& det i krissituationer ar
vanligt med allvarliga anklagelser forutsatter det upp-
marksamhet och fingertoppskansla fran socialtjans-
tens sida. Fokus &r att beddéma hur barnet paverkas.

Att en av foraldrarna goér en anmalan om oro hur bar-
net har det hos den andre féraldern

Dessa arenden ar ibland dramatiska och kraftfulla.

Bristande samarbete mellan vardnadshavare brukar
beddbmas som en riskfaktor for barnet.

Barnen &r lojala mot féréldrarna, det kan leda till daligt
samvete mot den andre foraldern.

Att foraldrar regredierar i sitt beteende.

Att barnet ar med kan bidra till att féraldrarna fokuse-
rar pa det viktiga ddrmed minskar smutskastningen.

Socialkontorets utredningsenhet barn och
ungdom

Det &r ofta svart i utredningssamtalen att komma fram
till vilka behov barnet har, da féraldrarna &r fokusera-
de pa att diskvalificera varandra.

Ett utdokat samarbete mellan familjeratt och barn-
grupp ar 6nskvart. Det behdvs nya satt att arbeta med
foraldrar som inte kan samarbeta. Kanske ndgon form
av tvingande samtalsserie fére vardnadsutredning da
foraldrar ar oeniga om barnen.

De ringer inte tillbaka, kommer inte till kontoret och
skriver pa papper, skriker, svér, har inte forstdelse for
myndigheternas satt att férhalla sig till lagen. Allt
tar lang tid och saker som egentligen gar snabbt att
ordna tar 1ang tid.

Battre samarbete (samsyn) med tolkar, tolkar som ar
battre utbildade i var verksamhet och kan sta pa sig
och inte later den ena parten ta dver moten.

Det inkommer manga orosanmalningar dar ett barn
tagit stallning fér den ene féraldern och valt bort den
andre p g a féraldrakonflikter, da ofta langvarig kon-
flikt som ligger bakom.

Vissa foraldrar verkar anvanda socialtjansten strate-
giskt som en arena foér att "vinna” dver den andre ge-
nom att bland annat anmala denne fér omsorgsbrist.

Foéraldrakoordinator ar en insats som foéraldrarna hade
kunnat fa mycket hjalp av nér det géller praktiska
saker i kommunikationen och samarbetet med den
andra foraldern.

Foraldrarna har svart att fokusera pa barnets behov
och istéllet &gnar sig mycket at att patala brister hos
den andra féraldern. Barnets oro uppstar pa grund av
konflikten, skapar beteenden hos barnet som utveck-
las till sociala problem. Barnen kan inte bryta bete-
endena. Barnen verkar instruerade av féraldern, och
det kan bli olika historier beroende pa vilken féralder
som kommer med barnet. Ibland far man en kénsla
av att man utsatter barnet genom att det ska prata i
enskilda samtal.

Ser garna att insatser som Radda barnens Ett fredat
rum implementerades och blev en kommunal verk-
samhet.

Tingsrattens beslut bor kopplas till behandling hos
familjeratten, t.ex att déma till samtalsbehandling fér
foraldrarna.

Umgangesverksamhet

Pa umgéngesverksamheten mérker man att deras do-
kumentation och beskrivningar kan géra att boende-
foraldern mar bra och blir lugnad. Det bidrar &ven till
att foéraldrarna kan se varandra som foraldrar istéllet
fér en partner man &r besviken pa.

Harifran vill man bjuda in féraldrar till informationsmao-
ten for att kunna presentera vilka olika insatser som
finns att fa. Nagon fran familjeratten och familjerad-
givningen kan informera om vad som erbjuds och
beratta hur man kan hitta battre satt att kommunicera
pa. Erbjuda féreldsningar som handlar om hur man
kan vara en bra boende- och umgangesforalder.

Socialkontorets dppenvard

Att dka samarbetsférmagan mellan féréldrarna ar
ofta en del av ett uppdrag. Féraldrar havdar ibland
barnens behov som skal for sitt agerande, medan be-
handlarna far uppfattningen att det &r de egna behov
som styr.

Vi erbjuder BIFF-kurser, stédgrupper fér barn och
foraldrakurs for foraldrar. Stod i form av stdédgruppert,
foraldrakurser och behandling. Flera alternativa insat-
ser skulle gynna familjerna. Man vill utveckla grupp-
verksamheterna for féraldrar. Man vill utdka stodet till
malgruppen genom att erbjuda enskilt stéd da det



behdvs som ett komplement till eller istallet fér grupp.

"Tank om det fanns en modell att arbeta efter, eller om
vi kunde samarbeta eller ta vid efter de som arbetat
forebyggande med familjen fast problemen kvarstar.”

Erfarenheten ar att vi tar emot féraldrarna, men att
det inte alltid har den effekt som féraldrarna tankt sig.

Vi uppfattar att manga av familjerna tillhér malgrup-
pen och de &r ofta svara att hjélpa. Det finns ofta en
komplex problematik hos familjerna, inte bara en
féraldrakonflikt utan ofta &ven andra svarigheter som
missbruk, psykisk ohélsa eller vald.

Familjecentral

Familjecentralen lyfter fram det kulturella perspekti-
vet. Bland mdnga med annan kultur &n den traditio-
nellt svenska kan konflikter te sig pa ett helt annat
satt. Det finns oftast inte samma dragkamp om
barnen men daremot oftare inslag av vald, bade eko-
nomiskt, psykiskt, fysiskt och sexuellt. Hur beméoter vi
dessa familjer?

Vi méter oftast kvinnan som berattar om separatio-
nen. Samtalet handlar om samarbete kring barnen
och hur de ska kunna métas och prata med varandra.
Det kommer mycket fragor kring umgénge. Vad sager
lagen? Kan den andre nekas umgénge, da den andre
inte tycker att den tar ansvar fér barnen? Ofta handlar
det om ekonomi. Vem ska betala barnens fritidsin-
tressen? Ett samarbete med foérsérjningsenheten vore
angelaget i arenden med ensamforsérjande féraldrar
da de ofta hamnar i en svar ekonomisk situation efter
separation.

Foéréldrar kommer ofta till oss da for att de &r missndj-
da 6ver att “familjeratten gjorde ingenting”.

Vi ritar natverkskartor med barn om hur de har det i
respektive familj. Férsoker hitta forbattringsomraden
utifran dessa kartldggningar. Manga tycker att det &r
till hjélp att ses hos nagon utomstaende som kan stél-
la frdgor och halla i strukturen pd métet. Jag brukar
forsdka att vara extra strukturerad vid dessa samtal,
s34 att risken for att falla in i anklagelser och “bakat-
tadnk” minimeras.

Nar jag traffar barn ar de inte alls lika tydliga som sina
foraldrar. Det ar sallan som de s&ger rakt ut, men det
brukar komma fram i ett samtal aven om det handlar
om andra saker ocksa.

Vart uppdrag pa familjecentralen &r ju att hjalpa till
att starka foraldrar i foréldrarollen. Jag férsdker stotta
dessa féraldrar i att &nda kunna vara sa bra som moj-
ligt i sin foraldraroll.

De fa pappor som sdker hjélp, kdnner sig i underléage.
De kanner att de inte har ndgot att sdga till om och att
det &r mammorna som far bestdmma allt kring barnen.

Jag skulle vilja erbjuda féraldrar i konflikt plats i
foraldrautbildning. Var for sig, men samma foréldraut-
bildning. Detta skulle kunna géra att de kan férhalla
sig kring barnen pa liknande satt.

Jag har upplevt det som mycket positivt nar jag haft
gemensamma samtal med féraldrar tillsammans med
familjeratten.
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Familjeradgivningen

Vi ger information till familjecentraler i kommunen. P
det sattet har familjerddgivningen fatt kontakt med
foraldrar i ett tidigt skede, innan problemen eskalerat.

En viktig prioritering i familjeradgivningens verksam-
het &r att foréldrar med sma barn far akuttider och
snabbare hjélp an andra.

Skolkuratorerna

Kuratorerna agnar mycket tid till barn och féraldrar

i separation. De ger manga exempel pa hur skolan
blir en arena for konflikter. Féraldrar motsatter sig
att komma till gemensamma utvecklingssamtal eller
kommer oanmaélda till skolan fér att f& umgénge med
barnet. Det férekommer att foraldrar haller barnet
hemma den dag byte ska ske for att férsvara dver-
ldamnandet uppfattar man det som. Skolkuratorerna
ser att foraldrar brakar infér barnet. Féraldrar kan visa
upp domstolsbeslut som inte langre galler, men som
ar till fordel for foraldern.

Nar det finns beslut om umgange férsdker vi ta del av
den informationen vilket kan vara till hjalp for foraldrar,
men inte alltid for barnen. Tingsratten tar ibland beslut
om att barnen ska byta till umgéngesférélder pa sko-
lan. Eleverna kan fara illa da de blir oroliga infér hamt-
ning och det paverkar deras skolgdng. Kuratorerna har
skrivit till tingsratten om vilka konsekvenser beslut om
dverldAmningar i skolan far fér barnen. De lyfter fram
att skolan behdver fa vara en fredad zon fér barnen.

Foraldrar ringer ofta fér att fa stdd eller rdd hur de ska
hantera samarbetssvarigheterna. De vet inte vem de
ska vanda sig till. Kuratorerna ser att det finns mycket
mer att gora nar det galler foraldrastod.

Pa en del skolor & majoriteten kuratorskontakter
utifrdn skilsmassoproblematik. Fokus ska ligga pa de
skolsociala frdgorna och inte att arbeta med familje-
problem. Men ofta ser de att barnet far illa och att det
paverkar skolsituationen. Skolkuratorerna har lite olika
syn pa var grénsen gar foér vad de kan erbjuda famil-
jerna. De ska finnas tillgangliga for att stédja barnen

i samtal, men ibland kan de behd6va dra en gréns och
hanvisa vidare till andra instanser om barnet behdver
mer omfattande hjalp.

Vi ser tydligt att barn behover eget stdd nar féraldrar
har samarbetssvarigheter. Det &r inga vanliga konflik-
ter utan ett maktspel dar barnen gléms bort. Vi har
samtal med barnen och kan hanvisa vidare. Det finns
ofta olika regler hos de vuxna vilket gor det svart fér
barnen. Kuratorerna har lagt méarke till att de barn-
grupper som tidigare erbjdds i en kommun var myck-
et bra. Svarigheten var att fa samtycke till att barnen
skulle delta och att foéraldrarna inte hade mojlighet att
skjutsa barnen till grupperna alla gédnger. Det &r viktigt
att aterskapa grupperna. Féréldrar orkade inte alltid
se barnens behov. De vuxna blir barn” och barnen
”vuxna”, ansvarsférdelningen skiftar.

Man kan se pa barnen att de lattare hamnar i konflikt
med kamrater, att deras sociala situation och kamrat-
relationer paverkas av féréldrakonflikten. Kuratorerna
tror att skalet ar att skolan ar en vardagsarena och en
mindre laddad plats &n t ex socialtjansten.
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Skolskdterska pa 6-9 skola

Det kan komma fram vid halsosamtal (arskurs 6 och
8). Eleven berattar inte alltid tydligt men med 6ppna
frdgor anas bakomliggande problem. Kan vara svart
fér ett barn att beratta da de vill att det ska vara bra.
Men det kan visa sig genom utdtagerande, att de
sluter sig inom sig eller sjalvskadebeteende.

Vid méten pad skolan kan man tydligt ana en konflikt
mellan féraldrarna. | telefonsamtal kan man fa hoéra en
del negativa saker om den andre féraldern.

Det &r viktigt att skolan alltid informerar bada vard-
nadshavarna om det som ror eleven i skolan eller att
man markt att barnet inte mar bra psykiskt.

Férskolldrare, sma barn 1 till 3

Det ar inte alltid lika tydligt hos barnet, men hos
féraldrarna marks det. Pa barnet mérks det pa hur de
ater, sover om de protesterar eller ar trotsiga. De kan
ocksa vara inbundna eller tysta, det beror pa barnets
personlighet. N&r de kér byte pa fredagar kan det
fattas saker i 6verlamningsvaskan och det kan bli brak.
Foraldrar kan férsdka att fa personal att vara budbéra-
re av information till den andra féraldern vilket de inte
gér in i. Kan visa sig genom att man &r tydligare med
gransdragning for vad personal kan ta. Noga med att
bada foraldrarna far ta del av samma information.

Vanliga utvecklingssamtal kérs alltid gemensamt. De
gdr inga separata moten for att de brakar.

”| forsta hand ser vi till barnet. Lagger extra mycket
krut pd trygghet, mer narhet, sitta i kna, ligga bredvid
vid nattning och se dem lite extra. Bekrafta att det kan
vara en jobbig situation barnet befinner sig i och att
det ar ok att vara ledsen.”

Tror att det &r till hjalp fér bade barn och féraldrar

att forskolan blir en konfliktfri zon. Det ar viktigt med
tydlig kommunikation. Man har en nara kontakt med
féraldrar nér barnen &r sd har sma, det finns stora moj-
ligheter till samtal.

”Né&r en tvaaring hade féraldrar som separerade och
barnet skulle bo varannan vecka. Pa férskolan sag vi
att barnen madde daligt och berattade det for férald-
rarna och sa att det kanske inte fungerade for deras
barn att bo varannan vecka. De lyssnade pa persona-
len och andrade. Viktigt med bra kontakt fér att ha
mojlighet att vara rak och tydlig.”

Fritidsledare fritidsklubb/gard

Det ar sallan att barnet kommer och direkt sédger
nagot om detta. Det kommer fram i samtal om annat.
Men man kan marka att det finns oro infér byte av
foralder om man har varannan vecka och att barnet
har 6nskemal om vem av féraldrarna man ska ringa
vid behov. Det blir ofta att man lagger ett pussel, med
manga sma bitar kring hur barnet beter sig och mar.

Nar det galler féraldrarna ar det tydligt de vill garna
férsékra sig om att vi har férstatt att den andra inte
ar ok pa olika satt, genom antydningar, att talailla
om den andra foraldern eller att de vill att vi férmed-
la information till den andra. Nar det galler foéraldrar
ar det viktigt att vi ger samma information till bada
féraldrarna.

Det vi kan bidra med ar att uppmarksamma dessa
barn och att veta vart familjen kan fa hjalp. Vi ringer
till alla féraldrar i arskurs 4 vars barn skrivit in sig pa
klubben. Dar skulle vi kunna ta reda pa om det finns
samarbetssvarigheter.

Stodverksamhet vid missbruk

Verksamheten marker i barnens berattelser om férald-
rarna inte kan samarbeta, barnen ger ofta tydliga ex-
empel pad det. Pa féréldrar marks det da de maste traffa
dem en och en, samt att den ena foraldern kan séatta
stopp fér barnets medverkan i stédverksamheten.

Hos barnen finns en sorg och en uppgivenhet. Hoppet
om att det ska ordna sig och att féraldrarna ska sluta
tala illa om varandra, har gatt férlorat fér manga. En vik-
tig uppgift for gruppledarna ar att formedla hopp om
férandring, att det kan bli annorlunda i framtiden och
att barn, trots féréldrars konflikt, har ratt att ma bra.

Om inte féraldrarna far hjélp och stéd blir barnen
utlédmnade till att vara kvar i en konfliktsituation, dar
bade barn och féraldrar inte ser ndgon maéjlighet till
férandring. Det paverkar barnen mycket negativt. Man
vill kunna erbjuda att féraldrar deltar vid tre tillfallen.
Fokus fér de vuxna ska vara pa barnens situation.

Vardcentraler

Sjukvarden behdver ha "6gon och éron” i férsta linjens
sjukvard for att férebygga ohélsa langre fram i mann-
iskors liv. Vuxna med hég vardkonsumtion har manga
ganger haft bekymmer redan som sma. Sma barn och
barn som soéker fér exempelvis ont i magen maste fa
ratt hjalp idag for att inte aterkomma som vuxna.

Foraldrarna sdker ofta hjalp hos forsta linjen eftersom
barnet inte mar bra och uppvisar symtom pa detta.
Ibland &r féraldrarna medvetna om att deras konflikt
ar orsak till detta ibland inte. | de fall foraldrarna inte ar
medvetna férsoker de att f& med bada féraldrarna och
samtala kring behovet av att samarbeta. De har samtal
som har till syfte att hjélpa féraldrarna att forsta sitt
ansvar fér situationen och barnets maende.

“Fokus hamnar pa annat &n besdket var tankt till. Ibland
forlaggs besdken till familjecentralerna sa att foraldrar
far mojlighet se den verksamheten.”

Barn- och ungdomshadlsan

| de fall foraldrar kommer tillsammans framkommer det
att det finns olikheter i tankar kring uppfostringsfragor,
vardagliga rutiner, informationsbrister och bemétande
mot barnet. Familjen séker ofta fér olika symtom hos
barnet sdsom ont i magen eller ont i huvudet. Ledsen-
het, oro eller ilska &r ocksa vanligt férekommande.

“Manga ganger sa kan det bli att vi har foréldrasamtal
istéllet och fokuserar pa vad barnet behoéver i forma av
struktur, rutiner och férutsagbarhet. En del barns oro
handlar om att det &r otydligheter kring en del struktu-
rella fragor.”

”Man kan kénna sig “anvand” i en kamp mellan férald-
rarna, en kansla som sakert ocksa finns hos barnet.”

”Min upplevelse ar nar jag traffar foraldrar att de ibland
kan se att svarigheterna ligger pa féraldraniva men att
de dnda har férhoppningar om att det skulle hjélpa att



en “utomstdende” pratade med barnet s3 att barnet far
prata ut.”

Det som blir problematiskt fér oss ar nar foréldrarna
ligger i tvist. Det ar inte helt ovanligt att foraldrar begar
ut journalkopior. Vi ser ocksa en svarighet i att hitta ett
bra sammanhang att méta upp dessa barn.

Spadbarnsverksamheten (inom barnhalsan)
Spadbarn med féraldrar i konflikt &r oroliga och svar-
trostade. Vissa ar kansliga for hdga eller plotsliga ljud
och reagerar pa féréldrarnas irritation och frustration.
Det kan vara svart att fa rutiner kring mat och sémn att
fungera. Det mérks i dalig viktuppgang eller sémn.

Foraldrarna behdver hjalp att satta sina egna behov

at sidan och se barnets. Vilka blir konsekvenserna fér
barnet om samarbetet inte fungerar? Hur ldnge kan ett
barn vara borta fran sin priméra anknytningsperson?
Vilken tidsuppfattning kan ett spadbarn tankas ha? Det
ar frdgor som berdrs. Det kan innebéra att de maste
acceptera en situation som de inte valt och som inte &r
bekvam eller rattvis. Att inte fa leva med barnet pa hel-
tid k&nns svart fér manga. Flera foraldrar mar mycket
daligt, blir nedstdmda och dngestfyllda och har svart att
se gladje i tillvaron och i barnet. Konflikten tar all energi
och tankeméda.

Man valkomnar ett samarbete och ett kunskapsutbyte
med familjeratt. Man hoppas kunna bidra med kunskap
kring anknytning och det lilla barnets behov.

BVC och BMM

BVC mérker att foraldrar pratar om barnet pa ett an-
norlunda satt, det kan vara nedvarderande gentemot
barnen sasom "hon &r dum som bara skriker, hon vill
inte sova for att vi inte ska fa sova. m.m.” BVC kan se pa
det satt som féréldrarna férhaller sig till sitt barn, hur de
haller i barnet och hur de trostar.

En familj i separation kan erbjudas extra hembesdk, lite
tatare besok pa BVC eller lite langre besokstid. De kan
erbjudas kontakt med andra féraldrar i foraldragrupper
eller spddbarnsverksamheter. Den vanligaste frégan
BVC far i samband med separation géller boende fér

STIFTELSEN ALLMANNA BARNHUSET ® KUNSKAPSSTOD SAMVERKANSTEAM

sma barn “kan Kalle tva ar bo vaxelvis?”

Psykologerna pa BVC &r viktiga samarbetspartners. De
har mer kunskap och kan hjalpa till nar BVC inte racker
till. D&r ger rad och stdd i sitt arbete med familjen

innan remiss skickas. Efter en remiss ger psykologen
aterkoppling till BVC om familjen. BVC far pa sa vis en
okad kunskap om familjer med separationsproblematik.
Féraldrar kan ocksa fa stéd fran BVC psykolog som kan
ge tips och réd i hur man kan beméta barnet efter en
separation.

BVC kan bidra med att de uppmarksammar dessa
familjer. De skulle kunna arbeta mer aktivt med att er-
bjuda féraldrastdd i grupp. Att traffas, dela svarigheter
och gladjedmnen och fa nya kontakter och nétverk &r
vardefullt.

Barnmorskorna féljer under graviditeten upp modrar-
nas maende och dar brukar de kunna fanga upp om det
finns bekymmer i relationen, sa att familjen kan fa hjalp.

“Vi har féraldragrupper bade infoér fédsel och efter
fodsel dar vi pratar om vikten av en bra relation. Ar
foraldraskapet mer jamlikt kan samarbetsproblemen bli
mindre vid en separation. De behéver bli battre pa att
uppmarksamma och fa pappor till BVC. Detta gor de i
samarbete med férskollararna pd Oppna férskolan.”

BUP

De barn och ungdomar som kommer till BUP-kliniken
uppvisar symptom pa psykisk ohalsa som kréver speci-
alistpsykiatriska insatser. En framgangsrik behandling
forutsatter att foraldrarna ar delaktiga i arbetet. BUP
arbetar pa foéraldrarnas uppdrag och nér féréldrarna ar
starkt oeniga kan det innebéara att de inte ar dverens
om att barnet ska komma till BUP. Det kan leda till att
socialtjadnsten avgdr om barnet ska fa komma eller inte,
mot endera féralderns vilja.

Foéraldrar har svart att samarbeta i nybeséksamtal, de
har olika asikter om vad barnet behdver. De kan ringa
och fraga om rad, vart de ska vanda sig nar de har olika
asikter t.ex. i vdrdnadstvist, eller bara i vardagliga atag-
anden. De s&ger att barnet inte mar bra, 8r utagerande,
aggressivt, depressivt och vill ha en beddmning av
barnets maende. BUP anser att det inte &r deras uppgift
att arbeta med foraldrakonflikter utan hanvisar till soci-
altjanst och familjeradgivning.

BUP n&dmner att det &r relativt vanligt att foraldrar
med samarbetssvarigheter séker BUP utifran att
barnen uppvisar olika barnpsykiatriska symptom. BUP
beddmer dock vanligtvis att det inte ar barnpsykiatri
som behdvs utan hanvisar vidare till familjeradgivning,
socialtjanst och eventuellt forsta linjen.

Barnahus

Ibland &r foraldrarnas relation kand nar férundersdkning
inleds och om den misstankte ar mamma eller pappa
far barnet en sarskild féretradare som opartiskt kan
foretrada barnet t.ex vid barnférhér och lakarunder-
sokning. Ibland kan vi under férundersdkningen se att
en polisanmélan inte utgar ifran att barnet &r utsatt for
ett brott utan verkar vara ett satt for en foralder att
smutskasta den andre. D3 &r det viktigt att det finns en
opartisk foretradare for barnet som ska se till barnets
rattigheter i rattsprocessen.
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Vi traffar manga barn som mar daligt pa grund av fér-
aldrars vardnadstvister.

Det som &r viktigt att komma ihag &r att det manga
ganger ocksa finns skal att beakta, bakom en vardnads-
tvist. Barnet ar eller har blivit utsatt for dvergrepp av
den ena foraldern eller att det finns ett kvinnofridsaren-
de bakom.

Ungdomsmottagning

Vi méter manga ungdomar som beskriver svarigheter
utifran féraldrakonflikter och den unge erbjuds da stod-
samtal. Ibland kan dessa ungdomar bli lagprioriterade
och fa vanta lite ldngre pga mer ”akuta” &renden och
resursbrist.

Oppenvard familj, ungdom och vuxen

Det &r en vanlig problematik. Det inbegriper aven
styvforaldrar och styvfamiljer. Vi traffar tonaringar vars
foraldrar separerat och som utifran barnets perspek-
tiv inte 16st separationen pa ett bra satt. Manga har i
tidig alder haft foraldrar som tvistat om vardnad och
boende. De kan ha haft féraldrar som under hela deras
uppvaxt inte kommunicerat pa ett fér dom meningsfullt
eller gynnsamt satt. De kan ocksa befinna sig mitt i en
vardnadstvist eller annan féraldrakonflikt.

Vi méter barn och unga som far bara den ene forald-
erns besvikelse dver den andre foéraldern. Vi arbetar
familjeterapeutiskt utifran flera olika familjeterapeutiska
skolor samt med enskilda terapeutiska samtal.

Vuxenpsykiatrin

Foraldrar pratar om samarbetssvarigheter i samband
med separation och om oron fér hur svarigheterna kan
paverka barnen. Denna oro ger ndring at de psykiatriska
symptomen, som forstarks.

Ibland far familjerna (och inte minst barnen) hjélp att
samarbeta battre med hjalp av Beardslees familjein-
tervention, som kan ge den friske féraldern battre
férstaelse for hur de psykiatriska symptomen paverkar
patientféraldern.

Ibland &r det svart fér psykiatrin att erbjuda stdd, da

den friske foraldern inte vill ha med patientféralderns
behandling att géra. Det kan vara svart att komma till
tals och beskriva erbjudandet for den friske foraldern.

Diakon och férsamlingspedagog

Pa barnet kan det méarkas genom att det &r tryggare
med en av férdldrarna. Det kan vara mer stressat och
oroligt den vecka det bor hos féraldern som det kanner
sig mindre trygg med.

Det marks vid hamtning och lamning i samband med
gruppverksamhet, samt ocksa hur den ene féréldern
talar om den andre (i negativa ordalag).

Barnen uttrycket sallan behov av hjalp eller stod. For-
aldrar kan daremot ta kontakt med diakon fér stéd-
samtal och ekonomisk hjdlp. Samtalen kan galla stor
oro infér en kommande férhandling i en vardnadstvist.
Foéraldern uttrycker oro bade fér barnet och fér sin
egen del.

”| barngruppen ser man gruppen som helhet och efter-
stravar balans och gemenskap i den och i det enskilda

motet med foéralder och eller barn foérsdker vi alltid
uppmuntra och starka det som ar gott i en manniskas
liv, oavsett livssituation. Vi forsdker att inte ta stallning
eller parti fér nagon av foéraldrarna.”

Tingsratt

Samarbetssamtal &r inte alltid en framkomlig vag. Aven
om samtalen ibland leder till att foraldrar kommer Gver-
ens ar det en 16sning i malet, inte av de bakomliggande
problemen. Vi borde inte acceptera drdjsmal i arbetet
med vardnadstvister eller att féraldrar uteblir och vi
borde begransa utredningarna.

Arbetsmarknadskontoret, ekonomiskt bistand
Problem i samarbetet mellan féraldrarna uppmarksam-
mas i samband med ansékan om bistand till umgéng-
esresor. Foéraldrarna har svart att samarbeta kring
ekonomin och kan ha behov av ekonomiskt bistand till
advokat i vardnadstvisten. En annan svarighet &r att fa
den andra féraldern att hjalpa till ekonomiskt t. ex med
umgangesresor. Bistand behdvas till boende da forald-
rar avser att flytta isar.

De far information om samarbetssvarigheter da barnen
i familjen uppnar den alder da de sjalva kan ansdka om

bistand till eget boende. Det &r inte ovanligt att barnen

verkar "hamna i kldm” och har en oklar boendesituation
vid separationer.

”Genom att i stérre utstrackning uppmarksamma och
stélla fragor om barnen och deras situation skulle famil-
jer med behov av langvarigt bistand kunna fa ett battre
stéd.”

Vi kan bidra med tydlig information till aktuella familjer
om var de kan fa stdd och informera om de ekonomiska
ersattningar foraldrar har méjlighet att séka, exempelvis
underhallsstod.

Budget- och skuldradgivarna

Foraldrar ofta har olika syn pa hur man ska prioritera
och dela upp ekonomin vid en separation. Det &r ofta
oklarheter om vem som ska sta for vilka kostnader nar
det galler barnen. De ger information om regelverket i
ekonomiska fragor och féreslar |&sningar pa problem.
Det ar dels barnens kostnader fordldrarna ar oense om
dels ofta gemensamma skulder som de inte vet hur de
ska hantera eller vems ansvar det ar att betala.

Vi skulle behdva komma i kontakt med féraldrarna i ett
tidigare skede, t. ex vid samarbetssamtal. Det skulle
kunna férebygga konflikter mellan féraldrarna och
minska deras oro fér hur ekonomin kommer att férand-
ras. Det ar bra att vara medveten om vilken hjalp som
gar att fa. | dagslaget finns ingen sadan samverkan.
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Sjalvskattningsformular
for foraldrar

Datum

Introduktion Vilkommen till DOORS. Syftet med det har screeningformuliret ar att samla in information

om ditt och dina barns vilbefinnande och trygghet. Separationer, konflikter och
vardnadstvister ir slitsamma och for med sig en 6kad risk for bade foraldrar och barn.

P& samma sitt som en likare stiller en rad fragor for att faststilla vilken behandling som ar
bast for dig, stills i formularet ett antal fragor for att hjilpa oss att battre forstd hur vi bast
kan hjilpa er. Vissa fragor kan kinnas oviktiga, men forsok dnd3 att besvara alla fragor.

Formuliret tar upp till 20 minuter att fylla i. Behandlare kommer att ha era svar som
utgdngspunkt for fortsatta samtal.

Om dig 1 forhallande till barnen, ar du:
O Mor O Styvforalder
O Far O Ovﬁgt

1. Din kulturella och religiosa bakgrund ‘

1. Ar det nagot vi behéver veta om din kultur eller religion for att kunna hjilpa dig? Oja O Nej

2. Om separationen ‘

1. For hur linge sedan separerade du fran den andra foraldern?

............. ar sneeseene TN@NAdeT [ Aldrig bott ihop

2. Som du uppfattat det; vem avslutade forhéllandet?

O Jag [ Den andra foraldern [ Bada O Aldrig haft ett forhallande
3. Markera de ord nedan som beskriver hur du idag kinner kring att vara separerad/skild frén den andra férildern:

O bra/mojd O accepterat/gett upp [ ledsen/nedstamd O olycklig/upprord

O frustrerad/irriterad O orolig/bekymrad O uppgiven/hopplost O radd/skramd

O generad/forodmjukad O svartsjuk/bitter O arg/forbannad O chockad/férkrossad
4. Har du triffat ditt/dina barn regelbundet under det senaste halvaret? OJa O Nej
5. Anser du att de nuvarande umgingesformerna fungerar bra for barnet/barnen? OJa O Nej

Om inte, anser du att:

a. Barnet/barnen skulle ha gliddje av mer umginge med den andra forildern? Oja O Nej
b. Barnet/barnen skulle ma battre av minskat umginge med den andra férildern? Oja O Nej
c. Du har ritt till utokat umginge med ditt/dina barn? Oja O Nej

6. Hur bestaimdes det nuvarande umginget?

[0 Gemensamt (| Jag bestamde [ Den andra forildern [ Barnet/barnen fick vilja
bestimde
O Vid familjeratten [ Via advokater I 1 ritten O Annat sitt

7. Hur manga ganger har du och den andra férildern vant er till tingsritten till en rittslig forhandling?

O Ingen géng [ En géng O Tva ganger O Tre eller fler [T Vet ¢j




3. Hantera konflikter med barnets/barnens foralder

1. Kinner du dig arg eller fientligt instilld gentemot den andra férildern, idag?
Om du inte haft kontakt med den andra férildern under det senaste halvaret hoppar du éver foljdfragorna och gér direkt
till nista avsnitt.

O ofta O 1bland [0 Nej

Under det senaste halvaret, hur ofta har du och den andra forildern:

2. Diskuterat och varit éverens kring beslut angdende ert/era barn?

O ofta O 1bland O sallan eller aldrig

3. Haft ilskna samtal dar ni inte kunnat enas?

O ofta O 1bland O Sallan eller aldrig

4. Hur mar du?

1. Har du under det senaste halvéret varit alvarfigt oroad &ver ditt mdende? Oja [ Nej

2. Har du under det senaste halvaret

a. kant dig mycket orolig eller radd? Oja [ Nej
b. kint dig mycket arg eller irriterad? O Ja O Nej
c. kint dig mycket ledsen/tom/nedstamd? Oja [ Nej
d. gjort eller kant pa satt som upplevts som fraimmande eller olikt dig? Oja [ Nej
3. Under det senaste aret:
a. Har du druckit mer alkohol eller tagit mer droger &n du tinkt dig? Oja [ Nej
b. har du tinkt att du vill eller borde minska din konsumtion av alkohol och/eller droger? Oja [ Nej
c. ar nagon annan orolig 6ver hur du anvander alkohol/droger? Oja [ Nej

4. Har du ndgon géng under de senaste tva dren sokt hjilp av exempelvis en likare, psykolog

eller psykiater for problem med psykisk ohilsa eller drog/alkoholproblem? Oja [ Nej

5. Far du idag tillrickligt kinslomissigt stod (t.ex. fran vanner, familj eller professionella)? O ja [ Nej

5. Hur verkar barnets/barnens andra foralder klara sig

Om du inte haft kontakt med den andra forildern under det senaste halviret hoppar du 6ver frigorna och
gar direkt till ndsta avsnitt.

1. Under det senaste halvéret, har du varit alivarligt oroad éver hur den andra forildern métt eller O Ja [ Nej
betett sig?
2. Under det senaste halvaret, har den andra foraldern betett sig p3 ett sitt som verkade:

a. valdigt angestfylld/orolig? Oja O Nej

b. valdigt arg/irriterad? Oja [ Nej

c. véldigt ledsen/deprimerad? Oja [ Nej

d. inte likt denna eller ovanligt for denna? Oja [ Nej
3. Under det senaste dret, har du oroat dig fér den andre férilderns alkohol- eller Oja [ Nej
drogkonsumtion?

4. Har, sdvitt du vet, den andra forildern nagon ging under de senaste tva dren sokt hjalp av
exempelvis en likare, psykolog eller psykiater for problem med psykisk ohilsa eller

?
drog/alkoholproblem:? OJa

[ Nej

Notice of Terms of Use

The DOORS tools (“DOORS’) are intended for professional use, for the express purpose of assisting with preliminary screening. The DOORS,
in whole or in part, do not provide any formal diagnosis, finding, conclusion or recommendation, and are not intended to be used as a substitute
for assessment. The authors and publishers of the DOORS disclaim any legal liability or responsibility for the accuracy or completeness of
information gathered in screening processes that employ DOORS, or for decisions that are made or services that are received in conjunction
with this tool. The full Terms of Use can be found on the Family Law DOORS website. Use of DOORS in any form is subject to and conditional
upon these Terms of Use. All users of DOORS in any form are deemed, by virtue of such use, to have read, understood, accepted and agreed
to these Terms of Use.



6 a. Om barn 0-5 ar

Hoppa 6ver dessa fragor om du inte har ett barn under fem &r ELLER inte har tillbringat tid med ditt/dina sm3 barn under det senaste

halvéret. Dessa frdgor handlar om sm& barn och forskolebarn under fem 3rs lder. Om du har mer in ett barn under 5 3r, svara ja” om
négon frdga stimmer for NAGOT av barnen.

1. Har ditt/dina yngre barn (under fem &r) nigra allvarliga hilso- eller utvecklingsproblem? Oja I Nej
2. Under det senaste halvéret, har ndgon professionell (larare, likare etc.) uttryckt oro for hur
ditt/dina barn (under fem ar) mar eller fungerar? O Ja O Nej
3. Under det senaste halvéret, har ditt/dina barn (under fem &r) verkat:
a. mer stressad vid avsked an vanligt? Oja O Nej
b. mer kinkig/aggressiv dn vanligt? Oja O Nej
c. stressad/arg/tillbakadragen vid 6verlaimning mellan er fordldrar? O Ja (| Nej
4. Har ditt/dina barn ndgon gang hort eller sett allvarliga gril eller v8ld i hemmet? Oja O Nej

6 b. Om barn i skolaldern ‘

Hoppa 6ver dessa frigor om du inte har ett barn éver fem &r ELLER inte har tillbringat tid med ditt/dina barn i skoldldern under det
senaste halvaret. Dessa ﬁ'é’gor handlar om dina barn i skoldlder, i dldrarna 617 ar. Om du har mer in ett barn over sex ar, svara Ja" ifall
néagon friga stammer for NAGOT av dessa barn.

1. Har ditt/dina barn nigra allvarfiga hilso- eller utvecklingsproblem? Oja O Nej
2. Under det senaste halvéret, har ndgon professionell (larare, likare etc.) uttryckt oro for hur )
ditt/dina barn (i skoldldern) mar eller fungerar? L Ja L1 Nej
3. Under det senaste halvaret, har nagot av dina barn, jamfort med hur de brukar vara:
a. varit mer angestfylld/orolig? Oja O Nej
b. varit mer aggressiv/arg? O Ja O Nej
c. varit mer ledsen/tillbakadragen? Oja O Nej
d. varit mer trotsig/olydig? Oja O Nej
e. uppvisat oroande beteenden? Oja O Nej
4. Har nigot av barnen under det senaste halvéret protesterat mot att triffa den andra Oja O Nej
foraldern?
5. Har ditt/dina barn ndgon gang hort eller sett allvarliga gril eller vald i hemmet? Oja O Nej
6. Under det senaste halvaret, har nagot av dina barn varit franvarande fran skolan mer &n fyra [JJa O Nej
dagar?

7. Att vara foralder

Om du inte haft kontakt med dina barn under det senaste halviret hoppar du éver frégorna och gér direkt till nista avsnitt.
Med tanke p3 allt som hiander for dig nu kan det vara svart att ocksa var pa topp som forilder.

Under det senaste halvaret:

1. Har det varit svart att veta hur ditt/dina barn madde? O Nej [ 1bland O ofta
2. Har det varit svart att trosta och vara varm och inkidnnande med vart och ett av O Nej O 1bland [ ofta
barnen?

3. Har det varit svart att sitta grinser och hantera problembeteenden? O Nej O 1bland [ oOfta
4. Har det varit svart att stotta barnen i deras aktiviteter och intressen? O Nej [ 1bland O ofta

5. Har du varit mer string dn du tinkt och velat? O Nej O 1bland O ofta




De Fdljande ﬁ'ﬁgoma handlar om ditt/dina barns sikerhet, din trygghet och den andra férilderns sikerhet. Det kan
vara pafrestande att reda ut saker efter en separation, och manga behover extra stéd under denna period.

Vissa manniskor behover extra hjilp och stéd for att kinna sig, och vara, trygga. Din behandlare kommer att prata
mer om detta med dig. Om du behdver ytterligare tid for att fundera pé dessa fragor, eller om du behéver hjalp
att besvara dem, kan din behandlare hjilpa till.

8. Ditt/dina barns sakerhet

ne_n °

Tank p4 alla dina barn och svara "ja" om ngon av fragorna stammer for NAGOT av barnen.

1. Under det senaste halvaret, har du varit orolig for ditt/dina barns sikerhet:

a) nir de var med den andra férildern? O ja O Nej
b) nir de var med dig? OJa O Nej
c) nar nigon annan (t.ex. styvforilder eller slikting) haft ansvaret? O ja O Nej
2. Har ndgon annan uttryckt oro for barnens sikerhet nar de &r tillsammans? O Ja O Nej
3. Har nigon anmalan till socialtjansten angdende ditt/dina barn gjorts ndgon géng? OJa [ Nej
d) Pagar socialtjanstutredning angdende ditt/dina barn? O Ja O Nej

4. Efter separationen:

a) Har den andra forildern hotat att ta, eller tagit barnen, eller utan tillstand haft dem

lingre tid dn Gverenskommet? O Ja 1 Nej
b) Har du hotat att ta, tagit barnen, eller haft dem utan tillstand lingre tid dn OJa [ Nej
Sverenskommet?

9 a. Din trygghet

1. Under det senaste &ret, har du pa nigot sitt varit ridd eller oroad for din egen sikerhet p& grund

av den andra foraldern? O)a O] Nej
2. Ardu nu pa nagot sitt orolig for din egen sikerhet, pd grund av den andra foraldern eller ndgon OJa O Nej
annan?
3. Under det senaste &ret, har ndgon annan uttryckt oro for din sikerhet? OJa O Nej
4. Om den andra forildern blir besviken med sin situation, ar du oro]ig att han/hon skulle kunna
forsoka skada nagon annan eller skada sig sjalv? OJa O] Nej
5. Har polis ndgon gang tillkallats, eller en polisanmilan gjorts, med anledning av den andra
foralderns beteende, eller har han/hon nigon géng fitt bescksforbud? OJa O] Nej
a) Finns det ett aktuellt bestksforbud? O Ja O Nej
6. Under det senaste aret, har den andra foraldern:
a) Foljt efter dig eller 6vervakat dig pa ett sitt som kinns oroande (t.ex. kért forbi ditt hem,
befunnit sig p& samma plats utan att ha ndgot egentligt drende dar)? OJa O] Nej
b) Forsokt att kontrollera dig eller agerat svartsjukt (t.ex. kontrollerat din ekonomi, vart du gick
eller vem du triffade)? OJa O] Nej
c) Hotat dig eller pa annat sitt gjort dig otrygg? Oja O Nej
d) iyﬁ:ﬁat dig pa ett sitt som inte var en olyckshindelse, eller pressat dig till att gora ndgot du inte Oja O Nej
1. Har den andra forildern ndgonsin hotat att ta livet av sig, eller gjort sjalvmordsforsok? OJa O Nej
2. Har den andra forildern tillgang till skjutvapen eller andra vapen? Oja I Nej

3. Om ja till ndgot av ovanstdende: Har dessa eller liknande beteenden frén den andra foralderns sida
forvarrats eller blivit mer frekventa den senaste tiden? OJa

O Nej




9 b. Sakert beteende ‘

1. Har nigon, sdvitt du vet, uttryckt oro for ditt beteende gentemot den andra forildern eller mot

ditt/dina barn? O Ja O Nej
2. Om du ar/blir besviken med hur din nuvarande situation utvecklas, skulle du kunna Overvaga att
skada dig sjalv eller ndgon annan? O Ja O Nej
3. Har polis ndgon gang tillkallats, en polisanmalan gjorts eller besoksforbud utfirdats, med
anledning av ditt beteende? OJa O Nej
a) Finns det ett aktuellt besoksforbud? Oja O Nej
4. Ar det troligt att den andra forildern skulle siga att du gjort ndgot av foljande under det senaste
aret:
a) Du foljde efter eller 6vervakade hans/hennes rérelser pd ett sitt som oroade honom/henne (t.ex. Oja O Nej
kéra forbi hans/hennes bostad eller vara p4 samma plats som honom/henne utan att ha nigot
drende dar)?
b) Forsokte kontrollera honom/henne eller agerade svartsjukt (kontrollerade hans/hennes pengar, O Ja O Nej
vart han/hon gick och vilka han/hon triffade)?
c) Du hotade hans/hennes sikerhet? Oja O Nej
d) Skadat honom/henne p3 ett sitt som inte var en olyckshindelse eller pressat honom/henne till
att gora nagot han/hon inte ville? Oja O Nej
5. Tror du att antingen den andra forildern eller ditt/dina barn ar ridda for dig pa nagot sitt? O Ja O Nej
6. Har det nagonsin kants s3 illa att du haft tankar p3 att skada dig eller ta livet av dig? Oja I Nej
7. Har du tillgéng till skjutvapen eller andra vapen? Oja O Nej

10. Ovriga stressfaktorer ‘

Ar du utsatt for stark stress just nu, pd grund av nigot av foljande?

1. Arbetsls eller delvis arbetslos Oja O Nej
2. Ekonomiska svérigheter Oja O Nej
3. Bodelning (fastigheter och &vriga tillgdngar) Oja I Nej
4. Underhillsbetalning Oja O Nej
5. Behov av juridisk hjilp O Ja O Nej
6. Bostadsproblem Oja O Nej
7. Problem med transporter/kommunikationsmedel (t.ex. tidskrivande eller besvirliga O Ja O Nej

resvigar)

Kinsla av isolering/ensamhet Oja O Nej
9. Upplevelse av att vara trakasserad av den andra férilderns slikt/nya partner/andra Oja O Nej
10. Métt daligt/sjukdom/fysiskt handikapp Oja O Nej
1. Otrygghet i naromradet (sikerhet, droger, kriminalitet o.s.v.) Oja O Nej
12. Finns det andra stressfaktorer som ar ett allvarfigt problem for dig just nu? Oja O Nej

Om ja, beskriv vad dessa faktorer ar.
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BILAGA 8

Ur Slutrapport - Barn i svara vardnadsstrider

En stor del av &r ett &gnades at att samla in arbets-
satt och metoder fér vardering och analys. Meto-
derna skulle vara till hjalp i arbetet med familjer

med svara och langvariga konflikter d&r de ordinarie
arbetssatten inte var till tillracklig hjalp. Samtidigt
kunde ett verksamt arbetssatt i ett tidigt skede,

da konflikterna var mindre innebéra att konflikter-
na inte eskalerade till att bli Idngdragna och svara.
Projektets breda ansats gjorde att resultatet av
sdkningen blev omfattande, framfoér allt gallde det
inventeringen utanfér Sverige. Inhdmtandet pagick
tills materialet var brett, innehdll nytankande och
vackte diskussioner och idéer om féréandringar. Vid
aterkommande handledningsm&ten med chefer for
barn- och ungdomsenheten vid Hagersten-Liljehol-
mens stadsdelsférvaltning diskuterades inventering-
ens resultat kontinuerligt utifran projektets syfte (fér
en fullstdndig presentation av materialet hanvisas till
projektledaren). Inventeringen innehdll (Gabrielsson
& Andersson 2011:14f):

» Modeller fér vardnad-, boende- och umgangesut-
redningar

Samarbeten mellan barnavardsutredning och vard-
nadsutredning

Arbetssatt inom ramen fér samarbetssamtal och
medling som pa olika satt involverade féraldrar,
barn och natverk

Medlare enligt FB 6:18 a

Kurser, stéd- eller behandlingsgrupper for barn,
aldersindelat, for olika etniska grupper

Kurser, stéd- eller behandlingsgrupper fér féraldrar,
med mammor eller pappor, mammor och pappor,
eller bagge foéraldrar i samma grupp

Kurser, stdd- eller behandlingsgrupper fér familjer,
med mammor eller pappor, mammor och pappor,
eller bagge foraldrar i samma grupp, med eller utan
skyddsatgarder

* Samtal med barn - metoder och hjalpmedel

* Familjeterapeutiska insatser

« Individuella stddinsatser for barn eller féréldrar
* Kristerapi

« Individuella terapeutiska insatser fér barn eller
foraldrar med kognitiv, systemisk eller psykodyna-
misk bas

» Riktade arbetssatt da det férekommit vald, miss-
bruk eller vid psykiatrisk diagnos

» Program nér ett barn &r alienerat fran en férélder,
med variationer pa vilka som innefattas av pro-
grammet

* Modeller fér samverkan/samverkansprogram som
kunde innefatta - domare, advokater, terapeuter,
frivilligorganisationer, socialhégskolor, BUP, vuxen-
psykiatri och tingsratt

« Kontaktperson, kvalificerad kontaktperson och
kontaktperson vid umgange

* En plats fér umgénge och stéd/behandlingsupp-
drag kopplat till detta

* Stodféreningar - mor- och farféraldrar, forskjutna
pappor eller mammor

« Strukturer for mentorskap - aldre barn med egna
erfarenheter fradn vardnadsstrider stottar yngre
barn

« Strukturer for féraldrar och barn att fa information

« Internet - terapeutiskt stdd/grupp, chatt, kalender
for organisering av samarbete
En sortering av det svenska materialet gjordes
utifrén var i handladggningen arbetssattet kom in,
om det innefattade samverkan och vilka i familjen
arbetssattet involverade. Darefter gjordes en dver-
skadlig presentation utifran de enskilda metodernas
syften. Rubrikerna var:

« Att starka ett verksamt samarbete mellan féraldrar
» Stdd/behandling barn

» Stdd/behandling féraldrar och barn

* Modeller fér vardnadsutredning






Stiftelsen Allmanna Barnhuset driver en forsdksverksamhet i fem pilotkommuner
under aren 2014 -2017. Projektet riktar sig till barn och deras separerade foraldrar
som Onskar stdéd och insatser i samband med separation eller konflikter med den
andra foraldern. Syftet ar att préva om ett samordnat tvarprofessionellt stdd kan
bidra till att konflikter mellan féraldrar minskar och att darmed minimera de skade-
verkningarna konflikterna kan fa for barnet och foéraldrarna. Fokus ligger pa att sa
langt som majligt komma in tidigt, innan konflikten eskalerat.

Malet i forsdksverksamheten &r att utveckla battre anpassade arbetsmodeller som
involverar bade foraldrar och barn i processen i syfte att uppna en trygg relation
mellan barn och féraldrar. Helsingborg, Malmo, Nacka, Norrkdéping och Vasteras
deltar i projektet. Utifran lokala férutsattningar och behov prévar de fem kommu-
nerna att ett Samverkansteam erbjuder familjer stéd och vagledning.

Det har ar projektets kunskapsstdd. Det togs fram som underlag till de fem kom-
munerna men det kan ocksa vara till hjalp for alla er som arbetar med familjer i
separation. Redan under projektets gang upptackte vi att vi hade mycket vi ville
beratta om, darfér sprider vi kunskapsstdodet medan projekt Samverkansteam
fortfarande &r igang.

D& vi startade projektet fragade vi barn i kommunerna med egna erfarenheter av
separerade foraldrar om vad som varit hjdlpsamt for dem och vilka rad de hade
att ge. | kunskapsstddet hittar du vad de berattat.

Stiftelsen Allmanna Barnhuset ar en statlig stiftelse med uppdrag att stédja metod-
och kunskapsutveckling i arbetet med barn i utsatta livssituationer. Barnhuset ger
anslag till socialt inriktad barn- och ungdomsforskning, driver egna utvecklings-
projekt, anordnar konferenser och seminarier fér att sprida kunskap samt ger ut
bocker i aktuella fragor.
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